Budapest Févaros I1. Keriileti Onkormanyzat

Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciojanak
feliilvizsgalata
2011. év

A koncepci6 feliilvizsgalatanak tervezetét a Képvisel6-testiilet a 396/2011.(XII. 20)
hatarozataval elfogadta.

Osszeallitotta: Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda



I. Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. tv. (tovabbiakban: Szt.)
92. § (3) bekezdése a szocialis szolgaltatastervezési koncepcid kétévente torténd
feliilvizsgalatat irja eld.

Az Szt. 92. § (4) bekezdése szerint a koncepcid tartalmazza kiilondsen:
a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

c) a szolgaltataisok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egyiittmikodés kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok (idOsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsolodoan a specialis ellatasi
formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességét.

Budapest Févaros II. Keriileti Onkormanyzat Képvisel-testiilete a 302/2005.(VI1.23.)
hatarozataval elfogadta a keriilet szolgaltatastervezési koncepciojat, a dokumentumnak a
2007. és a 2009. években megtortént a feliillvizsgalata. A szocialis szolgaltatas-tervezési
koncepcio feliilvizsgalatait a Képviseld-testiilet a 480/2007.(X11.20.) és a 602/2009.(XI1.17.)
hatérozataval fogadta el.

Mindkét szocialis szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalata olvashatd a keriileti
onkormanyzat hivatalos weblapjan ( www.masodikkerulet.hu).

Jelen koncepcio elkészitése soran alapul vettilk az alapkoncepcioban foglaltakat, illetve a
dokumentum kétévenkénti feliilvizsgalatai alkalmabol megfogalmazott célokat.

A statisztikai adatok valtozésainak elemzésekor altalaban a 2009. évi adatokat tekintettiik
bazisévnek.

A helyzetértékelés foként az intézmények, a szerz6dd partnerek részérdl kapott adatok,
Osszesitések elemzésén, a KSH, az Onkormanyzat és egyéb adatbazisokban fellelhetd
statisztikai adatokon, a lakossag egészségiigyi helyzetét elemz6é leird epidemiologiai
tanulmanyon, valamint az elégedettségi vizsgalatok eredményességi mutatdin alapul.

Az elemzések kozéppontjdban a szocidlis és gyermekvédelem hatalya alda tartozo
szolgaltatasok allnak, az egészségiigy, az oktatas és foglalkoztataspolitika jelen helyzetének
alakulasarol csak rovid kitekintést nytjt e koncepcio.

A szocialis agazat koncepcioja csak a keriiletben késziilt egyéb agazati stratégiak, koncepciok
¢s értékelések ismeretében vizsgalhato felil.


www.masodikkerulet.hu

Az alapkoncepcid és annak els6 feliilvizsgalata az Szt.-ben meghatarozott kotelezd tartalmi
elemeken til felmérte a kotelezden ellatando feladatok és a hianyzo szolgaltatasok helyzetét,
kijelolte a legfobb fejlesztési iranyokat.

A masodik feliilvizsgalat tajékoztatast adott az ellatérendszer, a szolgaltatasok ilitemtervének
alakulasarol, valamint kiemelten foglalkozott a gyakorta valtozo jogszabalyi kornyezetbdl
adodo nehézségekkel, amely mind az 4gazatban dolgozok napi szakmai munkajat, mind
pedig a rovid, kdzép vagy hosszll tavil tervezést megnehezitette.

E mostani feliilvizsgalattal az Onkormanyzat eleget tesz a kétévenkénti feliilvizsgalat
jogszabalyi kotelezettségének, de - a szocidlis ellatorendszer kozeljovoben varhatod
atalakitasanak ismerete hidnyaban — nem vazol fel hosszabb tavi célkitiizéseket.

A koncepcio aktualizaldsaval a tervezett reform megvaldsuldsa esetén is a mar kialakult jo
gyakorlatok, a felhalmozddott szakmai tapasztalatok, a szolgaltatasok alakulasarél nyujtott
adatok, az 10j struktiraban is, remélhetden, hasznosulhatnak majd.

Az Onkormanyzat célja a dokumentumokban foglaltaknak alapjan:

e aszocialis sziikségleteket lefedd szocialis és gyermekjoléti rendszer miikodtetése,

e az azonos szolgaltatist nyajtd intézmények esetén a szolgaltatasok tertileti
0sszehangolédsa

e az ellatas szinvonalanak megorzése,

o amegjelend 1) igények feltérképezése,

e az intézmények kozotti szakmai munka erdsitése a kompetencia-hatarok tiszteletben
tartasaval,

e az egyiittmiikodés tovabbi bovitése a keriiletben mikddé civil és egyhazi
szervezetekkel,

e az Onkormanyzati fenntartdsu intézmények hatékony egylittmiikodésének erdsitése, a
szakmai munka tamogatésa,

e az elektronikus tajékoztatasi rendszer fejlesztése.

A jelenlegi kedvezotlen gazdasagi feltételek mellett is az onkormanyzat vezetésének fontos
célkitlizése, hogy megdrizze az elért eredményeket, ellatasi biztonsagot nylijtson az arra
raszoruloknak, illetve prevencios lehetdségeket biztositson a kertilet lakossaganak.

A stratégiai célok meghatarozasa ¢és a hozzajuk kapcsolddo operativ programok megtervezése
olyan szakmai és politikai folyamatok egyiittesét adhatja, amelynek célja a fejlesztési
folyamat résztvevoi egylittmiikodésének és mobilizdlasanak biztositasa.

A 2011. évi feliilvizsgalat modszertana is valtozatlan: a koncepcid tartalmazza az elmult két
év eredményeit, helyzetképet ad és aktualizdlja a demografiai mutatokat, a szocialis
ellatorendszer valamint a legfobb jogszabalyi valtozasokat, vazolja a megjelend 1j
szolgaltatasi igényeket.

Koszonet illeti mindazokat, akik e koncepcid feliilvizsgalatakor kézremiikodtek, értékes
adatokkal, gondolatokkal jarultak hozzd, hogy masodik keriileti polgarok szocialis
jogbiztonsaga, ellatorendszerének magas mindségi szinvonala tovabbra is biztosithato legyen.



I. 1. A jogszabalyi kornyezet valtozasai

(csak a f6bb jogszabalyi valtozasokra tér ki a koncepcio)

Az Szt. valamint a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
tv. (tovabbiakban: Gyvt.) valamint végrehajtasi rendeletei tobb ponton modosultak a
koncepcio 2009. évi feliilvizsgalata 6ta. A szocialis szolgaltatisok miikodésének alapvetd
szabalyait érintd leglényegesebb valtozasok a kovetkezok:

- 2010. januar 1-jétél kezddédden nem kotelezd onkormanyzati feladat a jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas biztositasa. A kozosségi ellatdsoknal mar egy évvel korabban bevezetett
rendszerhez hasonloan e szolgaltatas miikodtetését is palyazati uton, kiilon jogszabalyban
meghatarozott eljarasi rend szerint, a fenntartokkal kotott finanszirozasi szerzodések utjan
tamogatja az allam.

- 2010. augusztus 17-t6l a hazi segitségnytjtas iranti kérelem alapjan az intézményvezeto,
ennek hianyaban a jegyzo altal felkért szakértd, iddsotthoni ellatas iranti kérelem estén az
intézményvezetd végzi el az ellatast igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat.

- Az Szt. 4. § (1) bek. mb) pontja alapjan sziikiilt az egyhazi fenntart6 fogalma, kizarolag a
Kormannyal a szocidlis feladatok ellatdsara is kiterjedd megallapodast kotott egyhazak
tartoznak e korbe 2011. julius 1-jétol.

- 2010. januar 1-jét6l az idések nappali ellatasa esetében az étkezés megszervezése nem része
az ellatasnak, a tobbi nappali ellatasi formanal ez a szolgaltatasi elem megmaradt.

- 2010. januar 1-tdl az alapszolgaltatast igényld személy az ellatas kérelmezésekor irdsban
nyilatkozik arrél, hogy igénybe vesz-e mas szolgaltatondl, intézménynél valamilyen
alapszolgaltatast.

- 2011. jalius 1-jét6l a fovarosi €s a megyei kormanyhivatalok szocidlis és gyamhivatalainak
hataskore boviil: valamennyi szocialis ¢és gyermekvédelmi szolgaltatds mukodési
engedélyezésével ¢és ellendrzésével kapcsolatos iigyekben elsé fokon a szocidlis és
gyambhivatalok jarnak el.

- 2009. januar 1. napjatol 6vodaztatasi tamogatas keriilt bevezetésre. Az 6vodaba jaras
Osztonzése céljabol a telepiilési onkormanyzat jegyzdje évente két alkalommal pénzbeli
tamogatast folyosit annak a sziilonek, akinél a térvényben meghatarozott feltételek fenn
allnak.

- A 2010. évtol a telepiilési Onkormanyzat jegyzdje gyamhatosagként eljarva a
tankotelezettség elmulasztasa esetén, ha a tankoteles kori gyermek az adott tanévben
igazolatlanul mulasztott, a tizedik kotelezd tandrai foglalkoztatds utan tajékoztatja az
iskolaztatasi tamogatas jogosultjat arrol, hogy az 6tvenedik igazolatlanul mulasztott tanora
utan elrendeli az iskolaztatasi tAmogatas teljes 0sszege folyositasanak felfiiggesztését, ezzel
egyidejiileg a védelembe nem vett gyermek esetén a gyermek védelembe vételét.



Budapest Févaros II. Keriilet Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
12/2010.(V. 31.) onkormanyzati rendelete a szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
ellatasok helyi szabalyozasarél fontosabb jogszabalyi modositasai

- 2011. januar 1-jét6l a rendelet szerint adhato apolasi dij havi 6sszege az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének 80 %-a lett, az ezt megeldzden folyodsitott dregségi nyugdij
130% illetve 150%-a helyett. Az apolasi dij esetében az adhatd tdmogatas alapdsszege — az
éves kozponti koltségvetési torvényben meghatarozott alapdsszeg — (29 500Ft) keriilt
atvezetésre, viszont annak a személynek, aki e rendelet alapjan apolasi dijban részesiil és
fokozott apolast igénylo tartdosan beteg apolasat végzi, kiegészitd tamogatas allapithatd meg.

- Az 55 évnél fiatalabb aktiv kortiak ellatasaban részesiild személy, aki munkaképességét
legalabb 40%-ban eclvesztette, illetdleg legalabb 30%-o0s mértékii egészségkarosodast
szenvedett €s ezen egészségi allapotarol a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal, vagy
jogelddje altal kiallitott, érvényes €s hatalyos szakhatosagi allasfoglalast vagy szakvéleményt
csatol, mentesiilhet az Szt. altal kotelez6en eldirt 30 napos munkavégzeés alol.

- A 80. ¢életévet betoltott személyek kozgyodgyellatasi igazolvanyra vald jogosultsagat 2011.
junius 1. napjatél nemcsak a gyogyszerkoOltség nagysdga hatarozza meg, hanem az
igazolvany kiallitdsa jovedelem értékhatarhoz kotott, a jogosultsag felsé hatdra a
nyugdijminimum négyszeres dsszegében keriilt meghatarozasra.

- A személyes gondoskodast nytjto ellatasok igénybevételekor 2011. év juliusatol a 90.
¢letév feletti ellatottak téritésmentessége megsziintetésre keriilt, a 80. életévet betoltott
személyek egy fizetési savval alacsonyabb Osszegl téritési dijat fizetnek tovéabbra is.

-2011. év juliusatol az idések és fogyatékosok nappali ellatdsa tovabbra is téritésmentesen, a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas téritéskoteles szolgaltatassa valt.



I1. Helyzetkép

,»A keriilet a Budapest Févaros Telepiilésszerkezeti Tervében megkiilonboztetett Belsd, Duna
menti, valamint Hegyvidéki zonakba tartozik.

A Bels6 és Duna menti zona a Csalogany utca, F6 utca, Margit korut altal hatarolt teriiletet,
valamint Felhévizt foglalja magaba. A keriiletben ez a legsiiribben, altalaban zartsoruan
beépitett vegyes lakd- és intézményi funkcioji teriilet. Itt a kezdetektdl a lakofunkcio a
legfontosabb, ami a kevésbé forgalmas teriileteken fennmaradt, mig a féutvonalak menti
savokban dominanssd valtak az izleti célu épitkezések, beruhazasok, felujitasok. A
kozelmulttol megfigyelhetd az irodaépitkezések teriileti eltolodasa, emellett azonban a belsd
tertiletek kedveltsége az irodaépitések tekintetében — ha csokkend mértékben is — fennmaradt.
A felhévizi gyogyforrasok kiemelkedden értékes teriiletén a gyogyvizhez kapcsolodo
szolgaltatasok vannak jelen.

A kertilet kozel felét elfoglald, hagyomanyosan magas presztizsi hegyvidéki lakodvben a
lakofunkcid, korlatozott mértékben az Tlzleti céli beruhdzasok, tovabba a specidlis
intézmények léte domindns. Az elmult évtizedben egyrészt ) koézponti funkciokkal — pl.
kereskedelmi létesitményekkel — gyarapodott a korabban meglehetdsen ellatatlan, “kdzpont
nélkiili” térség, masrészt tobb irodai-munkahelyi beruhazas hatdsara a varosi funkciok
vegyessége is fokozodott. A belsé varosrészek ma kevésbé zsufoltak, azonban nehezen
feloldhato kozlekedési konfliktusok jottek I1étre, valamint kornyezeti szempontbdl kedvezotlen
bestirisodés alakult ki a hegyvidék f6- és mellékutjain egyarant.

A Kkeriilet Osszteriiletébdl 13,7 km2 kiilteriileten talalhato, igy ez a legtobb beépitetlen és
zoOldterlilettel rendelkezé fOvarosi keriilet. A kiilteriilet jellemzéen a Budai hegyvidék
magasabb fekvésii, dontden erdds teriileteit fedi le. A jelentds erdéteriiletekkel bird kiilteriileti
részek a varos legértékesebb lakoteriileteit és intézményeit magaba foglalo teriiletét tagoljak.”

Forras: www.masodikkerulet.hu Integralt Varosfejlesztési Koncepcio
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2. 1. Demografiai adatok

2.1.1.Teriilet, lakonépesség keriiletenként 2010.

« Terilst, , 2010
crilet ke, 1900 | 2001 20
2010 o fa e

g 341 24778 25014 24728 24653 7230
I, 36,34 102758 02520 88729 88043 2423
I, 3970 148028 131608 123723 123632 3112
V. 18,82 708453 103492 98374 G84D2 5229
V. 260 43937 28048 27283 27T OB1 10 458
vl 238  GDAT7 44787 42120 42 GRE 17 935
wIL. 208 82864 64137 62530 64377 20 502
WIIL. 8,85 92386 817B7 82222 83485 12135
X, 12,53 78422 62935 61576 462708 5005
X, 3249  DB@43 BOBSZ 79270 80 35T 2473
X, 53,48 174 508 144441 139040 139882 4 177
2. 26.87 76408 61783 S6544 55980 20008
Xl 13,44 131143 114353 -13531 115380 8583
XIV. “8,13 143501 123510 120148 121727 6714
XN 26,34 95593 85232 80212 80030 2471
X4, 3351 69410 71028 BB 484 68363 2040
KW, 5482 72317 79989 TB250 TR az2 1431
XKLL 36860 97700 96383 93326 93652 2426
XIX. 638  T2a38  A3IBI0 81670 61728 6531
XX, 12,18 71681 B5295 83371 63561 5218
AL 25,75 90197 B09IBZ TEII@ TGO 2 OTH
X 34,25 53282 52548 50£00  S0&39 1484
XL 40,77 19°62 20687 20587 20056 492
Osszesen 52513 2016774 1777921 1712210 1721556 3 278

a)A febrod- 1-e’ népsramlilas zdata.

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.

Budapest 1990-es lakossaganak aranya a 2009. évre 14%-kal — 14 029 fovel csokkent, az
utobbi évben nem csokkent, sot, kismértékben ndvekedett a népesség szama, de a novekedés
sajnos nem a természetes szaporodasi szamokbol, hanem a belfoldi vandorlas pozitiv

kiilonbozetébdl adodik.

Keriiletiink a 23 keriiletbdl a 7. legnagyobb lélekszamu keriilet, a népstirisége kedvezo.

2.1.2. Lakoénépesség szamanak alakulasa a II. keriiletben

2006 2008 2009 2010
88036 88187 88729 88043

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.

2005
87438

2004
88574

2001
92526

1990
102758




A népesség novekedése a 2005. évtdl kezdddden kismértékben minden évben emelkedett a
2009. évig, a 2010. évben minimalis mértékben, 0,8%-kal, 686 fovel csokkent a lakonépesség
szama a kertiletiinkben.

2.1.3. A lakonépesség fobb korcsoportok szerint keriiletenként, 2010. év

Keriilet —14 | 6529 | 3049 | 50-89 | BO€9 | 70—
I Z849 886 6 £G5S 3303 2 053 4 0BT
1 11163 13687 22485 11457 13246 16725
It 15806 21827 37245 175B2 16105 14988

IV, 3270 19 610 31 731 15 080 i 424 3287
LU 2425 4 54% T 628 3832 2109 5144
W1, 4 100 B 548 15 807 593 4335 £ 064
LR B 7o 14 182 21 283 BT2 G195 7 ans
Yl 10 262 17 183 27 495 11 242 TTCG 2 a7y
= T 645 13133 20023 7 844 5H73 B 3g0
X. 10 726 15137 2T D05 0414 8155 7 gzl
Xl 17 365 26 510 40 201 17178 17 158 21 488
Il 7470 8 T80 14 G141 a8 b4z 5 428 B 744
1. 13 464 21 789 3 286 18 144 L2 a7 16 Q&0
HIV 15 445 22 2718 33213 14 GEY 14 B2 8103
AT 10217 14 G258 24 520 10 482 10133 =0 550
xML o 239 12 182 19 674 9 488 872y i dc8
FAY TN 11 029 153 204 23412 11803 g 411 7 o378
FANIIE 12 905 165 664 25 564 12 758 1 817 10 D16
Ak 7 851 11 06" 15 ok S aNG 7 7a1 G 93
xx, B BEG 10 926 1% 704 2 454 715 T B2V
XXy, 2 LA 14 384 23874 11371 g 052 7 9349
9418 B 953 g 537 14 295 7211 & 651 H 592
=XKL 2772 3929 & 236 2740 221 21565

Osszesen 213 563 319402 522181 232322 20BET17 222 3%

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.



2.1.4. Lakonépesség szamanak alakulasa 1991. és 2010.

’ 0-2 |3-5 |6-14 |15-18 |19-25 |25-45 |45-62 |62-110
EVEK |évig |évig |évig |évig évig  |évig |évig |évig
1991. 22922501 {10543 6280 |8630 (26082 |23246 [22593
2000. 1731|1788 | 6437 |3812 8928 19421 |23231 |22082
2003. 1939|1727 | 5812 |3331 |7495 20280 |23598 |20992
2004. (2109|1888 [5835 |3140 |7128 |21088 |21612 22650
2005. [2210(2112 {5870 |3047 6827 [21758 |22289 |21558
2006. [2373]2166 [5909 |3025 |6538 22293 |21384 22036
2007. [2525]2275 (6126 |2961 6365 [23068 |20583 |22561
2008. (2624|2377 [6304 |2953 |6103 24671 |20834 |24242
2009. 26332572 |6456 |2854 |5878 25073 |20161 |24614
2010 257012727 | 6734 |2754 |4817 |24553 [18061 |24904

Forrds: Budapest Févaros II. Keriileti Onkormanyzat Ugyfélszolgdlati Kézpont

A 2009. évet alapul véve a 0-2 évesek korosztaly szama csokken, de 6rvendetesen n6 a 3-14
éves korosztaly létszdma, kozel 4,8%-kal, s szintén emelkedik a 62. életéviiket betoltottek
szama, mintegy 2%-kal.

A kiskortiak aranya a feln6tt lakossdghoz képest jelenleg 17 %.

A 3 -14 éves korosztaly ndvekedése a kozeljovoben az dvodai illetve az ltalanos iskolai kora
gyermekek létszamanak novekedését vetiti elo.

A 62 év feletti korosztaly a népességszam 28%-at teszi ki, a vizsgalt idészakban enyhe
emelkedést mutat, e tendencia a keriilet egészségiigyi, szocialis ellatorendszerének
megtartasat, lehetdségek szerinti tovabbi fejlesztését iranyozhatja eld.

A jovore vetitett prognozisok alapjan tehat valdszinlisithetd, hogy az atlagos élettartam
novekedése kovetkeztében a 65 éven feliili allampolgarok koziil egyre tobben lesznek a nagy
egészségligyi €s szocialis ellatorendszerek hasznaloi.



2.2. Eltartottsagi rata, oregedési index keriiletenként, 2010. januar 1.

i%)
Korbssretétel Gyer- ' e
TI& -
| MEDEE- nr;:;es- Eltar- | {rege-
b eri et —14 R84 GH—M ség E'Eaﬂ%u— thtS':'l-_i]f dési
tuas | bves | Gvas |sifarotte ™o | rala © Index
| pgpae
rétia |
1, 116 B23 262 186 421 AL 2264
M. 127 52,1 262 20,4 46 5 B1.0 14987
. a8 9,0 18,2 185 26,4 44,5 A4Z2
I 13.6 3G 130 13.3 17.7 35,C 85 3
W 8,0 46,8 242 13.4 35,3 497 270G
W 3.4 7.4 128 134 2:4 A03 1n3s
ST 10,4 EER 6,4 14,4 224 36,8 1551
WIIIL 12,3 721 i85 174 X7 38T 27
I, 12,2 .t 177 17,4 203 42,7 1454
X 13,3 7.4 15,1 18,7 21,1 386 113235
Xl ') Gg,2 aa 187 223 311 174,5
X1, P33 61,5 L 21,7 40,2 G286 1588
Al 1.7 f49,3 18,1 16,8 ZFE 4.4 133
HM. 127 63,5 21,8 14,4 433 szg  1T.T
AT 12.49 Gr. 8 19,4 9.8 28.G6 474 1520
AT 13,8 &7, Ba 19,2 274 473 1378
xull. 141 Th.5 182 19,2 21.£ 413 -0TA
L 13,8 8.4 17.8 201 260 48,1 =R
XX, 12,7 T 16.4 17,8 231 41,0 288
Fe s 129 @4, 1BD 205 264 465 1282
XX "0 T2 15,7 16,3 221 404 1205
2EIL 73T B4, 6 1r.r 10,9 5.5 452 12946
XN 133 70,2 18.0 18,7 a7 424 1755
Osszesen 12,7 68,7 186 185 274 455 1468

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.

Az Oregedési index az id6s népességnek a fiatal népességhez viszonyitott ardnyat mutatja
szazalékban kifejezve.

Az oOregedési index a keriiletek kozott kiemelkedden magas a belvarosi V. keriiletben, az
orszagos atlag 153. A mutatot nemenként vizsgalva még szembetlinObb az iddsek magas
aranya, ugyanis ebben a kertiletben 476 id6s n6 jut szaz lanygyermekre. Egyediil a IV. kertilet
Oregedési indexe alacsonyabb lényegesen az orszagra jellemzonél.

A 2008. évben a keriileti 6regedési index 203,2 % volt, jelenleg 198,7%.

Az idOskortak eltartottsagi rataja (a 65 éves és idésebb népesség a 15 és a 64 éves népesség
szazalékaban) az 1., a II. és a XII., valamint az V. keriiletben a legmagasabb, ezekben a
kertiletekben 50-60 idéskort személy jut szaz aktiv kortra, mig a I'V. kertiletben fele annyi. A
mutatd értéke a belvarosi VII., VIII., és X. keriiletben, valamint néhany peremkeriiletben
(XVIL, XXI. és XXIII. keriilet) alacsonyabb az orszagos atlagnal. (Az orszagos atlag 24,2%).
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2.3. Népmozgalom keriiletenként, 2009.

Ebbel: | 150 | Bttt
Hézas- Llye | Halale- | [FA¥ sZapo- '.-'a'r!d;r-
Kariiat sin- | Valas aztiletes|  z6s é'.rerj " odds. I_agy
kitEs aluli > kidlgn-
 fogyds | .

rl'I|=,-gL}|'|==1|lI A batizal

l. 145 B& 264 415 1 —154 79
Il. 361 174 aE1 1 1z8 e —24F 104
. SR 334 T1EA 1845 3 -357 225
M. 477 279 a3 107 1 —74 25
W, 114 £7 181 435 - —254 7
Wl a7 EE 314 aTS 3 —2B0 aza
Wil 57 1B aid TS 3 —26% 1725
I, 34 165 TI6 1006 q -ZB2  112F
|2 54 150 B27 anz 2 -175 T2F
X K12h) 215 Ta9 105 2 =205 TZ5
El. Bd 5 oy | 1 GE4 1 865 4 =221 -11=0
zI. it o] 122 613 314 2 -2 oG
XN, B3 27« 1182 1453 2 285 168611
EIN. B0 311 1353 1649 2 -296 1535
AT 295 207 BSZ 1073 G -3&1 57
AW 264 1564 Gaa T7H 2 —123 =170
2\ 340 214 832 aoh 4 —166 142
XV 407 274 7R 1107 1 —18 433
KiK. 273 177 550 e 2 =142 M0
HX. 284 168 571 a1 a  -2En 578
xrl 04 181 Eia! B34 - -235 187
XX 129 123 h2s 611 4 —a7 a0
xxll, 75 45 1E3 273 4 —20 -53
Osezesan 79068 4269 17100 21085 56 B35 10 631

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.

Hazank népességét demografiai tekintetben 1981. 6ta természetes fogyds jellemzi. E jelenség
Budapest lakossagara is igaz, miszerint a népesség természetes fogyasa 1999. és 2006. kozott
minden évben az orszdgos szintet meghaladta, azonban 2007. 6ta az orszdgos fogyasnal
kisebb mérvli fogyas wvolt tapasztalhaté Budapesten Osszességében. Nemzetkozi
Osszehasonlitasban - az EU atlaghoz viszonyitva - rendkiviil kedvezdtlen e vonatkozasban a
helyzet Budapest egészét nézve, de a II. keriileti népesség fogyasat tekintve is, reményre
adhat viszont okot, hogy a II. keriiletben - ugyan ingadozasokkal, de-, mérséklodott a lakossag
természetes fogyasa a vizsgalt 10 év alatt. Mégpedig az 1999. évi -8,2 %o-r61 2009-re -2,9 %-
ra csokkent a II. keriileti lakossag természetes fogyasi mutatoja. (2.4. abra)
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2.4. A természetes szaporodas/fogyas a fovaros II. Keriiletében, Budapesten,
Magyarorszagon és az EU orszagok atlagaban, 1999-2009.

ILheritlcl mHwlapes B aeymoinzay BRL aley

o
g 1
5 E
i3
5 e 27
2z
s8R
2.0
Fi-
£
EE -2
31—
=
-1
-f | ]
E-
=10 4

N Y I

Fvek

Forras: Budapest Févaros S tgtisztikai Evkényvei
Demografiai Evkényvek, 2010.

2.5. A csecseméhalalozas a fovaros I1. Keriiletében, Budapesten, Magyarorszagon és az

EU orszagok atlagaban, 1999-2009.

—Mkerilet —Budapest —Magyaromeidy —RTTS-ntkay
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Forras: TelR Adatbazis
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A csecsemdéhalandosagnak szamottevé befolyasa van a reprodukciora és az emberi
¢lettartamra. Magyarorszagon a csecsemoOhalanddsag 1997-ben keriilt elészor 10%o ala, a
févarosban mar 1996-ban 10 alatt volt. Orvendetes tény, hogy Budapesten 2005. 6ta mar 5%
koriil ingadozott az 1000 élve sziilottre jutd csecsemod halottak szama, kozelitve végig az EU-
atlagat.

A csecsemd halottak nagyon alacsony szama miatt 1. kertileti csecsemo6halandosag rendhagyo
aranyszama erésen ingadozott, rendkiviil alacsony szinten mozgott a mutatd, példaul 2007-
ben egyetlen csecsemobhalalozas sem volt a II. keriiletben.

Vandorlasi kiilonbozet a 1. keriilet lakossdga kérében, 2005-2009.

i

W2

22K

RPN

[ R ke

n2e

WEindorkicl Koo izt 10 fire
b

Forras: TelR Adatbazis

A 1I. keriiletben nemcsak a természetes fogyas (ingadozassal) mérsékloédott a 2009. évre,
hanem ennek koszonhetéen a népességvaltozas folyamatai koziil a vandorlas iranya is
valtozott 2005. és 2009. kozott. 2008-ban és 2009-ben a II. keriiletbe - ugyan kismértékii —
bevandorlas volt megfigyelhetd. Az utobbi par év adatai azt mutatjak, hogy a keriiletbdl folyo
elvandorlas megtorpant, az agglomeracid mar nem jelent akkora vonzerét, mint az évtized
elején.
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2.6. Lakasallomany keriiletenként 2011. januar 1.

Ebbdl

Lakasallomany 1 | 2 | 3 Jaestwon

Kerlet srobds, %
A 2314 Januar 1.

l. 16 447 16 625 254 39,7 74,6 10.4
. 45018 47 972 13,4 1,8 26,8 244
lil, 55853 61 545 14 4 362 35 5 12,3
I, 43001 47 364 15,6 40,7 133 94
V. 18180 19 274 29,01 46,3 i 3.5
v, 25182 26 572 32,6 414 18,0 2.1
Wl A4 800 36 D44 39,2 40,4 16,1 5.4
Wil 30046 42 BS54 50,4 36 5 16,4 57
. 33042 3% 405 827 458 18,8 2.9
X, a4 434 30 392 20,9 47 5 24,9 &7
X, 70183 75848 18,0 43,1 28,4 12.5
yal 42987 33515 16,2 340 26,3 B0
X1, 55139 72 4A0 51,1 39,3 2.8 .3
IV, 63320 71318 223 47 2 2.0 45
XV, 36738 383N 13,0 a0,3 33,8 12,9
W, 5TTIO 25973 10,1 27 1 30,2 26.7
X, 08644 21 557 5,6 25,00 a2, 29 0
il 26345 43 740 1,2 g 2 25,8 19.5-
XIX. 26776 27 349 12,7 32,5 41,5 13,3
XX, 26345 30755 23,1 M B 24.8 10.4
3O, 32076 23107 13,6 40,9 53,2 19,3
XX, opend 20 458 10,5 7.0 29,4 234
XX £115 5G5S 17,8 35,6 25,5 211
Osszesen B20977 895400 20,7 39,4 26,9 12,9

Forras: Budapest statisztikai zsebkényv 2010.

A lakasallomany folyamatosan n6, a 2001. évben 46 018 db, a 2011.januér 1-jei adat szerint
47 668 lakas volt a keriiletben, az épitett lakdsok megoszldsa szobaszdmok szerint elenyészd
mértékben valtozott csak.

A 2011. év eleji adat szerint: 1 szobas lakas: 13,9%, 2 szobas lakas: 31,9%, 3 szobas lakas:
29,8%, 4 szobas lakas 24,3% volt a keriiletben. A févarosi keriiletek lakasallomanyaval
Osszevetve viszonylag magas a 4 szobas lakasok és kevés az egy szobas lakasok szama.
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2.7. A kiadott uj lakasépitési engedélyek, az épitett és a megsziint lakasok
keriiletenként 2010.

Kladott & . Ebhal o Ebbit 4
o | | St [T Tom e

engetly szobas, Y %
, o 13 E Y 6 -
1. 123 82 51 @22 11 27,3
1 340 270 30 452 11 9,1
IV, 21 'y 28 611 14 E0p
Y, 39 12 L A 5 200
W, 16 227 1,3 4,5 - -
o 125 2% 308 3,8 - -
Wiil, 454 e 231 14 % 528
IX. 1036 47 459 29 113 76,1
X, ‘yg 423 6B 133 5 B0
Xl, BS1 446 &1 18,1 6 16T
. 38 41 - 433 1% 234
A, 887 178 4T 115 37 ATE
IV 893 517 132 137 65 508
XV, 577 80 BT 58 M 0
A, 158 5T ads 387 52 £3
Xl 7L 131 15 8L 2% 538
) 262 260 38 ald 5 288
KX 79 83 ‘2 VLS 2 w7
XX, 5¢ kil TA s 44 463
¥, 84 42 20 853 B BT
¥ 104 112 - 548 2 -
XN, 7l 50 20 5ed 5 B0
Osszescn  £528 G618 134 20,0 543 460

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.

Mig a 2006. évben 157 lakas épiilt, a 2008. évben az épitett lakdsok szama feltehetéen a
gazdasagi valsag és a fizetOképes kereslet hidnya miatt csdkkent, 116 lakas kapott épitési
engedélyt, a 2010. évben kis mértékben emelkedett, 123 lakasra adott ki az épitésiigyi hatosag

engedélyt.
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2.7.1. Az épitett lakasok atlagos alapteriilete keriiletenként 2010.
Negyzetmeter
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Forras: KSH, Budapesti Mozaik 13. s

N

2.8. A bérlakasok szamanak alakulasa

Ev Darab
2007. december 31. 762
2008. december 31. 725
2009. december 31. 689
2010. december 31. 672
2011. oktober 31. 643

Forrdas:BuUpEP BUDAI EPULETFENNTARTO Kft.

Az Onkormanyzat tulajdondban 4116 lakasok bérérdl szolé 51/1995.(XI11.18.) énkormanyzati
rendelet alapjan a lakéasok bérleti dija jelenleg:

1. A szocialis helyzet alapjan bérbe adott lakas lakbérének mértéke: bruttd 310/Ft/m2/ho

2. koltségelvii bérleti dij

a) komfortos vagy 6sszkomfortos lakas esetén brutté 440 Ft/m2/h6
b) félkomfortos lakas esetén brutté 290 Ft/m2/hé
c¢) komfortnélkiili lakas esetén brutté 150 Ft/m2/hé
d) sziikséglakas esetén brutté 100 Ft/m2/ho.

3. piaci alapu bérleti dij

a) komfortos vagy dsszkomfortos lakas esetén brutté 620 Ft/m2/h6
b) félkomfortos lakas esetén brutté 400 Ft/m2/ho
¢) komfortnélkiili lakas esetén brutté 200 Ft/m2/hé
d) sziikséglakas esetén brutté 140 Ft/m2/ho
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A 2009. évben a szocidlis alapu lakas bérleti dija 275Ft/m*/ho, a koltségelvii lakasoké-
komfortfokozattdl fiiggéen — 77 -386 Ft/m*/ho, a piaci alapu bérleti dij szintén komfort
fokozattol fiiggden: 108- 541 Ft/m*/h6 volt.

A bérlakasok szama minden évben csokken, a tavalyi évhez viszonyitva 46 lakassal, a 2007.
évet alapul véve 119 lakassal, azaz 16 %-kal.

A 643 lakasbol 541 lakasban van jelenleg bérld, ebbol dsszkomfortos: 136, komfortos: 276,
félkomfortos: 37, komfortos: 72, sziikséglakas: 20 db.

A nyilvantartas alapjan az énkormanyzat tulajdonaban maradt lakasallomany jelentOs része a
vegyes tulajdontl tarsashazakban talalhatd. A bérlakas-allomany jelentOs része kedvezotlen
mindségi dsszetételll, melyek fenntartasi, allagmegovasi, korszeriisitési koltségei jelentdsek.

2.9. A nyugdijban és nyugdijszerii ellatasban részesiiltek szama és havi teljes
ellatasa, 2011. januar

Szer koA US| s g saljee ollatas
Myugriijtaan, nyugd_l;ban. n?ugdij_szeru Stiagos fsszeqn
ryLigd [j- ellatasuan részesiliak o
Kartilet | sxari a budapesti a bl{uillapesﬁ
o|latasoan L alla
i FE;EE:E‘-]'L j seama szé;itiﬁé- Tann szazagls'l-
kalan _ | Etian

I A 013 e 118,83 ‘22 789 1427
Il. 26 008 a1s 12,6 264934 115,50
. 3B 202 292 1035 112 2816 1027
i, 25 240 265 ooT 108 457 98,7
W, 8518 e 113,58 172 485 * et
Wl O EY5 224 g1,3 106 797 or2
Yl 15 893 214 7E.0 100 251 o1,z
VI 15 234 7 77,2 95 42 02
[ 14 BB 235 a3 104 354 95,8
x. 21 d56 280 225 105 600 95,1
AR 42 fd2 208 106,1 113 331 1477
ML 18 725 agz 15,3 R g £ 1158
EALI 30913 264 4.0 191 9193 14,8
M 35 4832 284 10&,7 12 322 1022
AT 24 G428 301 1069 104 003 G4 5
LA R 270 9 34 1085,1 105 544 23,5
XV 72 T 207 a2 103 5EY 9L 3
EAYIIN 252 163 2R 1065 104 338 95,4
KX 17 0390 ] 41 104 414 a5.0
o 19 256 a0 07,2 1 417 423
Wl 21 480 274 goz 101 TIB 825
L+ AN 14 925 293 104 1 107 275 o7 e
FANL G616 281 29,8 43 3.0 38,8
Oszszesen 487 724 281 100,40 108 397 14¢,0
Forrss: Orecanas Myugdijbicisliial Faigaeyatisan-

A demografiai folyamatokhoz hasonléan a nyugdijak nagysaga is jelentds kiilonbségeket
mutat Budapest keriileteiben.
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A legalabb 60 éves nyugdijban részesiilok atlagos nyugdija a XII. és a II. keriiletben volt a
legmagasabb. E két fovarosi keriiletben az idéskort nyugdijasok havonta atlagosan t6bb mint
126 ezer forintnyi nyugellatast kaptak. Az atlagosnal jelentdsen nagyobb, kozel 122 ezer
forint nyugdijuk volt az I. keriiletben €16 60 év feletti nyugdijasoknak is. Az atlagnyugdij
Osszege tovabbi 0t fovarosi keriiletben haladta meg a budapesti atlagot. A legalacsonyabb
havi atlagos ellatmanyt - szazezer forintnal kevesebbet - a XXIII. keriiletben €16k kaptak, de
meég az 6 atlagnyugdijuk is magasabb volt az orszagos értéknél. (orszagos atlag: 84 400 Ft)

Osszegzés:

e alakossagszam emelkedése megallt,

e az id6s lakosok névekvoé aranya miatt sziikséges az egészségiigyi és szocialis
ellatorendszer 6sszehangolt, magas szinvonali miikodtetése,

e a halalozasok szama meghaladja az élve sziiletés mértékét,

e Dbérlakasok szama csokken, bérleti dijak emelkedése.
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II1. Oktatas

3.1. A tanulok (gyermekek) szama a kozoktatasi intézmények nappali tagozatan,
keriiletenként, 2010/2011.

. Szak- Ecbal
Alta- ghcda, —
¥erilet Gvoda C lnus apoaifilis Pf:"f:;g' - kggzaekﬁ-
=kula .!:'.r:l.k L P 19 kola
| ishola | - s

I. Ea0 T AT - 1496 2 Y0 TTH
0. G402 7252 R £ L84 4 ang ARG
Lil . 4 A7 TRISA 449 4 RIS A 184 1 GAG
[ 3 A0F d G4 a7 5184 A Nis ERAT
W (P 1874 4 BEF 2 B 1 008
Wl =HPE 1 B7z TER o oHEE 2 0s 1 607
Wil 1 17T R =] 1auy 7 2sB 222 5084
WLl 1598 3340 25 o 02 2530 a a5
1. 1 652 2 860 199E & 4R 5 0% B 2iq
x. * 98 H U S04 EREED 1 432 L
kAl LR T Had 1187 5 T3 3 T4ad 1 Gl
=l 2 4L £ 353 151 A Tab 21z i BYE
FI. g KT 4 TEEZ 1 RhR 7 agi e ] QbS]
v 3743 & NER ERTIE] 9 QoE 3 EOR a1
AT 23535 4 404 A& 293 A -1uln] 1515
AT 2477 5 Q=3 329 2288 1 286 2R
LAt AT 5 gud 3 | %a4 1059 ALl
Ean[l] ERRER T &34 a1 © BETH 1614 1161
HIX. R L] 4 180 181 & E1d 1 255 1 52Z0
W 2024 3 BRR 1 BEd G 0sE 1 LT04
1 2 GT4 5 578 A4 4 530 203 & Tan
AL 170 3284 121 1 1406 100 142
FHIIL A70 1454 - 104 1894 -
Dpszesen £4 474 107 706 1G 420 04 D48 RO 581 53 457

Forras: Budapest statisztikai zsebkonyv 2010.

A 2008/2009. évvel Osszevetve a tanulok, gyermekek szamat a kozoktatdsi intézmények
nappali tagozatan a 2010/2011. évvel a kdvetkez0 szamokat talaljuk:

Ovodés: 2929 £&

Altalanos iskolas: 7054 £

Specialis iskola, specialis szakiskola: 319 f6

Kozépiskolas: 4528 {6 —ebbdl gimnazista: 4146 {6
Szakkozépiskolas: 382 6

Vizsgalt idészak adatai alapjan az 6vodas koru gyermekek szama 16 %-kal, az altalanos

iskolas korosztaly 3%-kal novekedett, mig a kdzépiskolas didkok l1étszama 1,5%-kal csokkend
tendenciat mutat.

A fentiek alapjan az 6vodai féréhelyek szama, intézményi fejlesztése tovabbra is feladata lesz
az 6nkormanyzatnak, az iskolai fér6helyek szama elégséges, fér6helyszam bovitésére jelenleg
nincs sziikség, az oktatasi intézmények targyi, infrastrukturalis fejlesztésére folyamatos.

19



(Példaként emlitendd, hogy 2011. év augusztusaban fejezodott be a Fillér utcai iskola teljes
korszer(isitése és bovitése Onerdés dnkormanyzati beruhazasként.)

3.2. Osztondijak

Osztondijban az a héatranyos helyzetii, rossz anyagi koriilmények kozott €18, felséoktatasi
intézményben tanulmanyokat folytatd, illetve felsOoktatasi intézményben tanulmanyokat
kezdeni kivano diak részesithetd, akinek alland6 lakohelye a fovaros II. keriiletében van.

A Kozoktatasi- és Felsdoktatasi 6sztondij elbirdlasa elsdsorban szocidlis raszorultsag alapjan
torténik. Az 0sztondijat a KKSI Bizottsag hallgatoként 50 000 Ft és 100 000 Ft/tanév kozott
allapitja meg. Az Osztondijak pénziigyi fedezetét az Onkormanyzat éves koltségvetésében
biztositja. A Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati Osztondij 6sszege 10 honapra
5000 Ft/ho.

Osszegzés:
e az 6vodai féréhelyek bovitésének sziikségessége,
e az oktatds magas szinvonaldnak biztositasa,
e akeriilet oktatasi esélyegyenléségi tervének megvaldsitasa,

e Osztondij-rendszer fenntartasa.
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IV. Egészségiigyi helyzetkép

4.1. I1. KERULETI LAKOSSAG EGESZSEGI ALLAPOTA 2004-2008.

Forras: Juhdsz Attila- Nagy Csilla, 2011.
Budapest Fovaros Kormdnyhivatala Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve

Egy adott népesség egészségi allapotanak jellemzésére szolgald, hagyomanyosan hasznalt
indikatorok a népesség korében megfigyelt demogrdfiai, haldlozdsi és megbetegedési
viszonyok. Ezek az egészségi allapot igen fontos indikatorai, tovabba idobeni és térbeni
alakulasukban természetszeriileg talalunk  kiilonbségeket nemcsak orszagos
Osszehasonlitasban, hanem a févaros keriiletei tekintetében is.

Kiilonos jelent6séggel birnak a nemfert6zo betegségekre iranyuld deszkriptiv epidemiologiai
helyzetelemzések, hiszen ezek alapjan valhat nyilvanvalova ¢és  egyértelmiien
koriilhatarolhatova egy-egy teriileten a legveszélyeztetettebb lakossagesoportok.

Jelen vizsgalat arra torekedett, hogy a II. keriileti lakossdag demografiai helyzetét és koriikben
a vezetO halaloki fécsoportokban torténd halalozasokat, valamint a kiemelt népegészségiigyi
jelentéségli és/vagy sziirhetd rosszindulati daganatok miatti incidencia (az adott populdcioban
adott idotartam alatt el6fordulé 1) esetek gyakorisaga) teriileti egyenldtlenségeit
attekinthetévé valjon.

A halalozas és a megbetegedések idébeli és térbeli alakulasanak elemzése segithet feltarni a
halmozo6do hianyossagokat. A halalozasok, megbetegedések esetleges magas szintje feltétlen
figyelemfelkeltd kell, hogy legyen a helyi egészségiigyi iranyitas szdmara, hiszen teenddket
stirgethet a probléma feltarasanak, megismerésének és megsziintetésének iranyabol is.

A 1I. keriileti lakossag korében a halaloki struktirarél elmondhat6, hogy 2008-ban a keringési
rendszer betegségei és a rosszindulatu daganatok miatt halt meg a legtobb férfi és no,
azonban a munkaképes korcsoportiiak esetében a II. keriileti 15-64 éves férfiak és nok
halélozési struktirajaban a rosszindulatu daganatok férfiak korében mintegy masfélszer, ndk
esetében pedig tobb mint haromszor tobb halalesetet okoztak, mint a keringési rendszeri
betegségek.

A halandosag teriileti egyenldtlenségeit tekintve az eredményeik egyértelmien jelezték, hogy
a II. keriileti férfiak és nék esetében a vizsgalt idészakban minden vezeté halaloki fécsoport
miatt a haland6sag az orszagos atlagtdl statisztikailag bizonyithaté modon, alacsonyabb volt.
Budapest II. keriileti férfi lakossdga korében 2003. ¢és 2008. kozott az orszagos
megbetegedési szinttol — statisztikailag bizonyithatéan — alacsonyabb megbetegedési szintet
mutattak ki a vizsgalt daganatféleségek dontd részében (az Osszes rosszindulati daganat; az
ajak, szajiireg és garat rosszindulati daganata; tiidorak; kolorektalis rosszindulati daganatok),
csupan a prosztatatrdk esetében volt az orszagos atlagtol magasabb a megbetegedés
gyakorisaga a vizsgalt daganatfajtak koziil.

A keriilet néi népessége korében pedig csupan az emldérdak miatt talalhaté az orszagos szint
masfélszerese koriili rakgyakorisagot, mely nyilvanvaldan forrasat képezte az orszagos szintet
meghalado, 6sszes rosszindulati daganat miatti magasabb megbetegedési gyakorisagnak.

A daganatos megbetegedések gyakorisaganak ¢és haldloki sulyanak novekedése nemcsak
hazankban, hanem Eurdpéban €s a vilagon is megfigyelhet6 jelenség.
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A rosszindulati daganatok korai felkutatisa, sziirése a miattuk bekovetkezo haldlozads
csokkentése érdekében elengedhetetlen feladat, nemcsak orszdagos, de helyi szinten is.
Annak hattere pedig, hogy a II. keriiletben az esetlegesen orszagos szinttél magasabb
rakgyakorisag magas halandosaggal is parosul-e mindenképpen tovabbi vizsgalatokat igényel.

Analitikus  epidemiologiai  vizsgalatokkal lehet feltérképezni, hogy a daganatok
halmozodasaban, mely kockazati tényezok jatszhatnak szerepet egy adott teriileten.
Amennyiben ismertekké valnak a konkrét kockazati tényezok, Ugy a helyi szintii dontéshozas
feladata lehet torekedni a kockazati tényezo/ktél mentes kornyezet kialakitasdara. Tovabba
kiemelten fontos lehet a rosszindulatii daganatok korai felismerésében szerepet jatszo
lakossagi sziirévizsgalatok helyi tamogatisa és az ehhez kapcsolodo intézményrendszer
megfeleld kapacitasainak kialakitdsa a daganatos betegek ellatdsara.

Ezen Osszefoglalo elkészitésének elsddleges célja az volt, hogy eredményeit az egészségligyi
szakteriilet szakemberei megismerjék és felhasznaljak helyi szinten az egészségjelentések
elkészitéséhez, az egészségiigyi/szocialis szolgaltatasok tervezéséhez/szervezéséhez, kozEp és
hosszu tava helyi szintli népegészségiigyi stratégia kialakitasahoz.

Az elemzés eredményei felhivjak a dontéshozok figyelmét a II. keriilet lakossaganak
specifikus egészségproblémaira, segitve a népegészségiigyi szemléletii dontéshozatalt.

A II. kertleti lakossag halalozasi viszonyai

A halandosag strukturdja

A 1L keriiletben 2008. évben az 5 vezet6 halaloki focsoport miatt dsszesen 473 férfi (ebbol 92
f6 15 és 64 éves kora kozotti) és 594 no (ebbol 59 £6 15 és 64 éves kora kozotti) halt meg.

A fovarosi és II. keriileti lakossag 2008. évi haldlozasanak halaloki struktiraja nem
kiilonbozott 1ényegesen a budapesti lakossagétol. A keriiletben legtobben az egész (0-X éves
kort1) népességet tekintve — mind férfiak, mind nék — a keringési rendszer betegségei €s a
rosszindulati daganatok kovetkeztében haltak meg, majd a halalok szerinti rangsorban az
emésztorendszer betegségei kovetkeztek. Ezt kovették a morbiditas, mortalitas kiilsé okai
szerinti és a légzdrendszeri betegségek miatt bekdvetkezd halalesetek.

A munkaképes koru népesség rendkiviil magas halalozésa (a korai, 15-64 évesek haldlozasa)
az egyének ¢€s a csaladok szamara oridsi veszteség, szdmos tarsadalmi-gazdasagi tényezot
kedvezotleniil befolyasol, illetve tobbek kozott a népesedési probléma hatterében is szerepet
jatszik. A II. keriiletben a férfiak kozel 6tode, a nok kozel egytizede halt meg 2008-ban 15-64
éves koraban, ¢és halalozdsuk struktiraja a mindkét nem esetében lényegesen eltért az egész
népességre (0-X éves kortakra) vonatkozo struktiratdl. Ez azt jelenti, hogy a legtobb férfi és
né a II. keriiletben 15 és 64 éves kora kozott mar nem a keringési rendszeri betegségek,
hanem a rosszindulati daganatok kovetkeztében halt meg.

Az clhalt 15-64 éves korcsoporti, munkaképes koru férfiak koziil legtobben a rosszindulati
daganatok (38%, 35 16), illetve a keringési rendszer betegségei (25%, 23 16) kovetkeztében
haltak meg. Erdekes, hogy a harmadik helyen a vezetd haldlokok kozé tartozéd sériilések,
meérgezések haldloki focsoportban elhalt férfiak szama 17 £6 (18%) allt.

Az emésztorendszer betegségei 4 (4%), valamint a [égzdrendszer betegségei pedig 5 (5%)
halalesetet okoztak. A nék haldlozasdban legnagyobb stulya —az Gsszes halaleset tobb mint
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50%-a - a rosszindulatu daganatoknak (51%, 30 f0) és a keringési rendszer betegségeinek
(15%, 9 16) volt.

Az emésztorendszer betegségei (5%) 3 fovel a férfiak korében megfigyeltekhez mérten kozel
ugyanolyan sullyal szerepeltek a nék haldlozasaban, valamint a férfiakétol joval kisebb stlya
volt a sériilések, mérgezések (3%, 2 £6) miatti halalokoknak.

A légzorendszer betegségei 8 halalesetet (14%) okoztak, ami a férfiaknal megfigyeltekhez
képest Iényegesen nagyobb részaranyt jelentett.

Haldloki struktura a fovarosban és a Il. keriiletben, 2008.

B Kerimgésl rendszer betegs dged ARossrindulani daganatek
B Fmésrtirendszer hetegmégel AT.égzivendszer hetegségel
B Morbidilis o5 merlalitas kialso okai A Esyih hulalvliek
10024
EHHY
0%
Tikn
= 60%
z
2 S
e
b
=
ad
0%
2%
10%%
¥
Bud apest ILEeatilet Bud apest ILEerillet Bud apest IL.Ekerillet Bud ap est IL.kertilet
15 64 IVIS ORI AK X EVES KORIAK 15 6d VES IORE &K X EVES KIMLAK
FERFIAK NOK

Forras: Juhadsz Attila- Nagy Csilla, 201 1.
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A halandosag teriileti kiilonbségei

I1. keriileti lakossao kovében. 2004-2008.
Standardizalt Halalozasi Hanyados (%)

{zarafalben a haldlesatek szama)

15-64 tves PEST MEGYE BUDAPEST . keriilat

FERFIAK | NOK | FERFIAK | NOK F"im NOK

I ! g5+ 99 700 a7s 45+ 5g*
Altetinos hokiloze (13945 | 6266) | (16735 | (rmrd | j4e7) (334)
d z ; a0~ 1] T8 78" 43+ a1*
Keringési rendszer bategsége (4078) (1581) (5153) (2179) (153) (63)
’ 100 a9 B4* 109* 49 [T
Osszes rosszindulata daganat (4458) (2604) (5431} (4758) (171) (162)
s N ag* 102 T4* T4~ A4+ 53
Légzorendszer betegsigei (508 (275) (B48) (333) (26) (13)
upiiijgs HEHT a9 103 a5 141 a3 68
Emészidrendszer betegsigei (203) (7E5) (2478) (1363) 49) (45)
T I = " g 93 6" =1 48* a4t
Morbiditas, mortalitis killsd okai | yo70 | gzg | (ere | 778 66) (22)

Forras: Juhasz Attila- Nagy Csilla, 2011

A 1I. keriileti férfiak és nék dltalanos korai halalozdsdt a vizsgalati idészakban folyamatosan
csokkend tendencia jellemezte, mely mind a magyar, mind a régids haldlozasnal joval
alacsonyabbnak bizonyult. Mindenképpen reményre ad okot, hogy a kertileti férfi és noi
haldlozas az EUl5-atlagnak feleltek meg a vizsgalati idészak utolsé éveiben. A korai
halélozas teriileti egyenldtlenségeit tekintve a keriileti férfiak és ndk esetében is az orszagos
atlagtol szignifikansan alacsonyabb halalozast talaltunk.

A vezeto halaloki focsoportok miatti halalozas eltérései Kozép-Magyarorszagon, Budapesten,
a II. keriiletben, 2003-2007.

Standardizalt Halalozasi Hanyados (%)
(zardjelben a halalesetek szima)
KOZEP-
15-64 & " BUDAPEST IL. Keriilet
eves MAGYARORSZAG "

FERFIAK | NOK ||[FERFIAK| NOK |FERFIAK] NOK
Kerinaéol rendsser beteaséaet 83.20% 83.48" 7902F | 79.000 | 44.05F | 42.25°
g gseg (9543) (3859) 5396) | (2268 (167) (68)
Ossrcs rosszindulatd dasanat 90.24% 104,76* || 84.20% | 108.55% | 50.13% | 70.05%
g (10058) (7434) 591 | (817) (180) (171)
Légzbrendszer betegségei (01) 74.09% 88.34% || 86,59 | 108,98** | 44.19% | 66.57°
g gseg (3786) (3464) 2765 | (1469 (96) (115)
Eméortérendsaer beteaséuct 91.63* 104.2 86,74% | 109,06 | 38.72¢ | 61.63*

gseg (4687) (2156) 2612) | (1409 (60) 43)
. o 77.19% 94,05+ 67,57 | 9852 | aa41r | 57.38°

Morbiditas, mortalitas kiilsé okai (3958) (1262) 2018) (807) (64) 24)

*P<0,05

Forras: Juhdsz Attila- Nagy Csilla, 2011
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Az el6z6 vizsgalt id6szak vezetd haldloki fécsoportjait 6sszehasonlitva azt tapasztaljuk, hogy
csak néhany szazalékos eltérés mutathato ki a két idoszakban. Mintegy 3 %-kal csokkent a
nok dsszes rosszindulati daganatanak szama, 13 %-kal a ndk 1égzorendszeri betegsége, tobb
mint 5 %-kal csokkent a férfiaké, viszont 6%-kal nétt a holgyek emésztoérendszeri
megbetegedése, a morbidititas, mortalitas kiilsé okai tobb mint 3,5% illetve 3%-kal nott.

A 1L Keriileti lakossag rosszindulati daganatok miatti megbetegedési viszonyai

A rosszindulatu daganatos megbetegedések eltérései az orszdagos dtlagtol Budapesten és
a II. keriiletben, 2003-2008.

Standardizalt Megbetegedési Hanyados (%)
(zarojelben az uj megbetegedesek szama)

BUDAPEST II. Kkeriilet

FERFIAK| NOK |FERFIAK| NOK

Osszes rosszindulati daganat 104* 118* 93* 116*
(15-64 évesek)* (20618) (24599) (975) (1296)
Ajak, szajiireg és a garat rosszindulata 87* 132* 45* 94
daganata (15-64 évesek)* (1934) (893) (51) (34)
Légeso, horgé és a tiid6 rosszindulati 90* 119% 53* 81*
daganata (15-64 évesek)* (3673) (2799) (115) (103)
Vastagbél és a végbél rosszindulata 94* 106* 82 95
daganata (45-64 évesek)* (1761) (1518) (85) (76)

, . , 123* 141*
Emlo rosszindulati daganata (45-64)* (5341) (334)
Méhnyak rosszindulati daganata (25- 103 90
64)* (993) (43)
Prosztata rosszindulatiu daganata (40+)* (}5%: ) (1348979;

Forras: Juhasz Attila- Nagy Csilla, 2011

*. Az 0sszes rosszindulatu daganat, az ajak, szajiireg €s garat daganat, tiidorak: 15-64 éves korcsoport;
Kolorektalis rosszindulata daganat, emlérak: 46-64 éves korcsoport; méhnyakrak: 25-64 éves
korcsoport; Prosztatarak: 40-X korcsoport

Osszefoglaléan elmondhat6, hogy Budapest II. keriileti férfi lakossdga korében a vizsgalt
idészakban az orszagos megbetegedési szinttdl — statisztikailag bizonyithatéan — alacsonyabb
megbetegedést talaltunk tobb vizsgalt daganatféleségek vonatkozasaban.

A keriilet férfi népessége korében pedig 2003. és 2008. kozott egyetlen esetben talaltunk az
orszagos szint masfélszerese koriili szignifikdns megbetegedési tobbletet, mégpedig a
prosztata rosszindulatu daganata miatt.

A nok esetében szintén egyetlen esetben talaltunk az orszagos szintnél szignifikdnsan
magasabb megbetegedési gyakorisagot, ez az eset pedig az emldrak miatti megbetegedés volt.
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4.2. Prevencio

A fenti tanulmanyt értékelve elmondhatd, hogy a keriilet kiemelt célja, hogy a magas
szinvonalu alap illetve szakorvosi ellatas igénybevételének tovabbi biztositasa és fenntartasa
mellett a prevencioé mind a gyermek, mind a felndtt lakossag tekintetében elétérbe keriiljon.
A képviseld-testiilet 2011. prilis 28-ai iilésén elfogadta a keriilet ,,Eletvitel” Stratégiajat,
amely elsOsorban a 6-18 éves iskolas korosztaly sikeres ¢letvitel-alakitasat hivatott segiteni.
A 1II. Keriileti Drogstratégiaval (2007. ¢v) 0sszhangban ¢ munkaterv komplex megkozelitéssel
él:
»A gyerekek helyes életvitelének megalapozasdhoz koncepcid-jellegi  program all
rendelkezésre. A kampany-jellegli egészségakciok nem elegendbek az iskolas korosztaly helyes
¢letvitelének megalapozdsahoz. A média, a fogyasztdi tarsadalom erdteljes hatasainak
kezelésére fel kell késziteni a gyerekeket, bizonyos informacidkat tudatositani sziikséges,
attitid-formalassal, érzékenyitd modszerekkel az iskolai szocializacio alakithato.
A stratégia kiemeli, hogy az életvitel alakitasaban a csaldd meghatarozo jelentdséggel bir, a
csaladi élet mintai alapvetéen befolyasoljak az egyén életalakitasat.
Az egészség nem a betegség hianya, hanem a testi, lelki, szocialis jolét allapota.”

A stratégiai rovid, kozép illetve hossza tava cselekvési tervben foglalja 0ssze a beavatkozasi
teriileteket, elotérbe helyezi az intézmény-specifikus igényeket és lehetdségeket. A komplex
egészségnevelési, életviteli felkészitési program holisztikus megkozelitésben tartalmazza: az
egészségkulturaval kapcsolatos attitlid pozitiv befolydsoldsat, az Onismereti €s kapcsolati
kultira fejlesztését, a segitd attitid megjelenitését a csoportkultirdban valamint a
bizalomépitését is.

A program a keriiletben dolgozé agazat-kozi és a csaladok Osszefogasaval valosithatdo meg.
(pedagogusok, védondk, szakorvosok, mentalhigiénikus, Kkortarssegiték, renddrség,
csaladgondozok és egyéb szakemberek és laikusok kozremiikodésével.)

Az Onkormanyzat egészségiigyi ellatorendszere az altalanos iskolak elsd osztalyos tanuloi
szamara ingyenes allergiasziirést, mig a keriilet feln6tt lakossaganak komplex sziirévizsgalatot
¢és tanacsadast szervezett a kertilet tobb pontjan.

Ugyancsak a megelézést szolgalhatja, hogy ROTA virus elleni oltéanyag téritésmentesen
biztosithaté annak a gyermekeknek, akinek csaladja az dnkormanyzattol rendszeres nevelési
segélyben, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben vagy aktiv kortiak ellatasaban részesiil.

4.3. Egészségiigyi beruhazasok
Az 6nkormanyzat a kiemelt beruhazasok kozott tartja szamon az egészségiigyi agazatot €rintd
fejlesztéseket, igy folyamatosan julnak meg mind az alapellatas, mind a szakorvosi rendelok,
illetve 0 beruhazasok, infrastrukturalis fejlesztések is dtadasra keriiltek.
Emlitést érdemel, hogy a 2010.-2011. évben atadasra keriilt a Tolgyfa utca 10. alatti szakorvosi

rendeld és a Kbozséghdz utca 12-16. alatti orvosi rendeld tetdfelujitasa, megszépiilt a Margit
koruti Pszichiatriai és Mentalhigiénés Gondozo.
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A keriiletben sok id6s, betegségekkel kiizdé ember é€l, illetve jelentds szamil a mozgasszervi
fogyatékossaggal ¢l0 lakossag is, akik az allapotuk szinten tartasdhoz, az életmindségiik
javulasahoz illetve rehabilitacidjahoz, korszer(i segitséget kaphatnak a Henger u. 1. sz. alatti
Mozgasszervi Rehabilitacios Kozpontban.

Az egészségligyi szolgaltatasok boviiltek, gydgymasszazst végeznek, €és elindul a Parkinson-
torna, a gyogyaszati berendezések is 1j elemekkel boviiltek.

A kerekesszékkel kozlekeddk szamara az épiiletet akadalymentesitették.

Osszegzés:
e az Onként igénybe veheto sziirdvizsgalatok igénybevételének népszertisitése,

o kiemelt figyelmet kell forditani a rosszindulati daganatok sziirésére (emlorak,
prosztatarak),

e Eletvitel Stratégiai megvaldsitasa az oktatasi intézményekben,
e az id6s korosztaly sziikségleteihez igazodd egészségiigyi ellatasok kiemelt szerepe,
e azegészségligyi intézmények feljitdsanak, targyi feltételeinek tovabbi fejlesztése,

e keriileti honlapon elérhetéové valik az UVB sugarzasra illetve a pollenadatokra
vonatkoz6 aktualis jelentések.
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V. A Keriilet munkaero-piaci helyzete, a munkanélkiiliség és ellatasok
szamanak mutatoi

5.1. A térség altalanos gazdasagi, statisztikai bemutatasa

Az dnkormanyzat kozéptava céljai kozott szerepel a pénziigyi, kereskedelmi €és vendéglato-
ipari szolgaltatasok fejlesztése, igy a szolgaltatasok elérhetdbbé valnak a lakossdg szamara is,
a fejlesztés a regisztralt vallalkozasok szamanak novekedésével parosulhat.

A gazdasagfoldrajzi helyzet nagyban meghatdrozza a térségben mukodo vallalkozasok
jellegét, elsdsorban az idegenforgalom, a vendéglatas, a hozza kapcsolodd egyéb agazatok
valamint a kereskedelem dominéns.

A vendéglatas, kereskedelmi teriileten jelentkez6 munkaeré-igények a 2011. évi
létszamcsokkentések  utan  a  természetes  fluktuacionak illetve a  strlddasos
munkanélkiiliségnek megfeleléen alakulnak. (Sarlédasos munkanélkiiliségrol —akkor
besz¢éliink, ha az emberek munkahelyi problémak, munkahely-valtas vagy lakohely-
valtoztatas miatt veszitik el munkahelyiiket. Ez a fajta munkanélkiiliség altalaban atmeneti,
kiilondsebb problémat nem okoz.)

Uj, nagyobb létszamot foglalkoztatdo kereskedelmi egységek létesitése a térségben a
kozeljovoben nem varhato.

A teriiletre jellemzO agazatok tevékenységébdl kovetkezik, hogy a foglalkoztatok a
kereskedelem teriiletére valamint idénymunkdra (nyari idegenforgalmi csucsiddszakra)
keresnek tobbnyire munkavallalokat, ahol a korabbi években gyakori volt az alkalmi
munkavallaloi konyvvel (egyszerisitett foglalkoztatas) torténd munkavégzes.

A jellemzd agazatokon kiviil sok kisebb cég és vallalat talalhat6 a kertilet teriiletén, amelyek
tobb agazatban képviseltetik magukat, de szerepiik nem kiemelkedo.

A 1I. keriiletben tobb 250 fo folotti allomanyt foglalkoztatd cég is talalhato. Fontos tudni
azonban, hogy e cégek tobb mint fele csupan székhelyét mikodteti a keriiletben, a nagy
aranyu termeld €s szolgaltatd munkavégzés a fovaros mas teriiletein, illetve mas megyékben
koncentralodik, ezért a sz€khelyek, a kdzpontok leginkabb a palyakezdok illetve a diplomaval
rendelkezOk jelentkezését varjak az allasajanlataikra.

A munkaiigyi kdzpontokhoz az éllasajanlatok jelentds része a keriileti illetékességi teriileten
kiviilrdl érkezik, illetve a keriiletben leginkabb a kis- €s kozép- vallalkozasok igényein alapul.

A kozeljovoben tervezett létszamleépitéseket, a munkaerd-piaci mozgasokat tovabbra is
figyelemmel kisérik a munkaiigyi kozpontok.
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A regisztralt vallalkozasok szama gazdalkodasi forma szerint keriiletenként, 2010.
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Forras: Budapest Statisztikai zsebkényve 2010.

A 2005. évben 13 699 bejegyzett vallalkozas volt a keriiletben, a 2010. évben a regisztralt
vallalkozasok szama 30 180 volt, ez mindegy 120%-kal tobb mint 5 évvel ezeldtt.
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5.2. A regisztralt allaskeres6k szamanak alakulasa
BUDAPEST 02. KER.

Regisztralt allaskeres6k szama zarénapon  2009/Sep 2010/Sep 2011/Sep
Férfiak 391 453 480
NOk 508 601 644
Nem 899 1054 1124
25 év és alatta 60 46 74
26 - 50 év 576 678 736
50 év felett 263 330 314
AFsz korcsoport 899 1054 1124
alt. iskolai végz. nélkiil 10 7 8
altalanos iskola 146 157 150
Alapfoku 156 164 158
Szakiskola 14 11 17
Szakmunkasképz6 65 69 83
Gimnazium 178 218 225
Szakkdzépiskola 116 146 168
Technikum 32 38 27
Ko6zépfoku 405 482 520
FGiskola 172 206 213
Egyetem 166 202 233
Fels6foku 338 408 446
Kitoltetlen 0 0 0
Total 899 1054 1124
Fizikai 340 360 378
Szellemi 406 502 574
Vezetoi 150 191 172
Kitoltetlen 3 1 0
Allomanycsoport 899 1054 1124
Palyakezd6 26 25 41
nem palyakezd6 873 1029 1083
Palyakezdo — nem palyakezdo 899 1054 1124
1-3 hénap 322 325 347
4-6 honap 226 241 178
7-12 hénap 234 288 286
<= 12 honapja folyamatosan nyilvantartott 782 854 811
> 12 hdnapja folyamatosan nyilvantartott 117 200 313
Total 899 1054 1124
2011.10.25. -1 - 9:45:31

Forras: Bp. Fovaros Kormanyhivatala Munkaiigyi Kozpont Heltai J. téri Kirendeltsége

A regisztralt allaskeresék szama a 2009. évi bazisévhez képest 2011. évre 25%-kal, a 2010.
évhez viszonyitva 2011-ben 7%-kal emelkedett. A férfiak és nék ardnya nem valtozott a
vizsgalt id6szakban (57% nd).

A fels6foku végzettséglieck aranya az Osszes allaskeresok koziil: a 2009. évben 38% illetve a
2011. évben 40%.

A KSH 2010. évi statisztikai adatbazisa szerint a II. keriiletnél kevesebb allaskeresé az 1., az
V., a XII. és a XIII. keriiletben (398 {6 és 834 f6 kozott) van, ami valoszinlisitheten a
keriiletek foldrajzi méreteib6l adodik. A legtobb allaskeres6t a IV., a VIIL., és a XIIL
keriiltben regisztraltak.
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5.3. A tobb mint 12 honapja regisztralt allaskeresok adatai

Regisztralt allaskeresok szama zarénapon
férfiak
nok
Nem
25 év és alatta
26 - 50 év
50 év felett
AFSZ korcsoport
alt. iskolai végz. nélkil
altalanos iskola
alapfoku
szakiskola
szakmunkasképz6
gimnézium
szakkozépiskola
technikum
kozépfoku
fGiskola
egyetem
felséfokd
kitoltetlen
Total
fizikai
szellemi
vezetGi
kitoltetlen
Allomanycsoport
palyakezdd
nem palyakezd6
Palyakezdo6 - nem palyakezd6

2011.10.25.

BUDAPEST 02. KER.

> 12 hdnapja folyamatosan nyilvantartott

2009/Sep
48
69
117
3
53
61
117
0
21
21

18
14

46
20
30
50

117
43
62
11
1
117
2
115

117

-1 -

2010/Sep 2011/Sep

75
125
200
7

92
101
200
2

31
33

14
40
24

88
37
42
79

200
68
103
28

1
200
7
193
200

9:46:51

130
183
313
8
175
130
313
2

45
47

1

24
58
55
10
148
62
56
118

313
110
155

48

0
313
6
307
313

Forras: Bp. Fovaros Kormanyhivatala Munkaiigyi Kozpont Heltai J. téri Kirendeltsége

A 12 hénapnal hosszabb ideje regisztralt munkanélkiiliek szama a 2009. év 6ta tobb mint
2,5-szeresére nott, a 25-50 éves korosztaly tobb mint 3-szoros, az 50 év felettiek aranya tobb

mint 2-szeres novekedést mutat.

31



5.4. Létszamleépitések adatai

TEAOR ] Leépitett
(03) Agazat megnevezése létszam
kod (f6)

2009
6419 | Egyéb monetaris kozvetités 54
4799 | Egyéb nem bolti, piaci kereskedelem 18
8299 | Egyéb, kiegészito iizleti szolgaltatas 51

2010
6311 | Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas 184
6311 | Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas 152
6311 | Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas 2
6311 | Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas 11
6209 | Egyéb informacio-technologiai szolgaltatas 82
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 46
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 9
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 46
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 9
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 2
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 8
6530 | Nyugdijalapok 26
6530 | Nyugdijalapok 26
8411 | Altalanos kozigazgatas 18

2011
7220 | Tarsadalomtudomanyi, human kutatas, fejlesztés 0
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 20
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 11
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 2
6499 | Mns egyéb pénziigyi kdzvetités 9
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 10
6209 | Egyéb informacio-technologiai szolgaltatas 42
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 11
6499 | Mns egyéb pénziigyi kozvetités 9

Forras: Bp. Févaros Kormanyhivatala Munkatigyi Kézpont Heltai J. téri Kirendeltsége

5.5. Keriileti kozfoglalkoztatas 2009.-2011.

2009. januar 1. napjatol a telepiilési onkormanyzatok munkanélkiiliek ellatdsaval kapcsolatos
feladatainak jogszabalyi hatterét az ,,Ut a munkéhoz” program nyujtotta.
A program kiemelt célja volt, hogy a tartdosan munkanélkiili személyek a korabbiaknal
fokozottabb mértékben vegyenek részt valamely kozfoglalkoztatdsi formaban, rendszeres
munkajovedelemhez jussanak és kozelebb keriiljenek a munka vilagahoz.

A 2009. és 2010. évben a telepiilési onkormanyzatoknak kozfoglalkoztatasi tervet kellett

készitenie, melyek a telepiilésen ¢élok adottsagaihoz és a helyi sajatossagokhoz,
lehetéségekhez igazodtak. A kozfoglalkoztatasi terv egyéves idGtartamra szolt, a tervben az
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onkormanyzatok meghataroztak azokat a munkafeladatokat, munkakoroket, amelyeket
részben vagy egészben kozfoglalkoztatas keretében kivantak ellatni, valamint az egyes
feladatok ellatasahoz sziikséges létszamot, a feladatok varhatd iitemezését ¢€s a
megvalositashoz sziikséges koltségeket.

A tdmogatas feliilrél nyitott volt, azaz minden foglalkoztatott bér és jarulékainak 95%-at
havonta visszaigényelhette az dnkormanyzat az allamkincstartol.

A képviselo-testiilet a jogszabalyi kotelezettségének eleget téve a 81/2009.(111.26.) valamint a
23/2010.(1.21.) képviselo-testiileti hatarozataval fogadta el a keriilet kdzfoglalkoztatasi terveit.

A kertileti tartés munkanélkiili lakosok kozcélu foglalkoztatasat 2010. aprilis 1. napjatol
hatdrozatlan idejii kdzszolgaltatasi szerzodés alapjan a (1091 Budapest, Ull8i u. 45. sz.) alatti
sz€khelyli Budapest Esély Nonprofit Kft. biztositotta 2011. év marcius 31. napjaig.

A szerz6dO partner ligyfélszolgalatot miikodtetett, megfeleld munkakorokbe kozvetitette a
jelentkezoket a keriileti intézményekbe, segitette a beilleszkedésiiket, ellatta a munkaltatoi
feladatokat (bérfizetés, TB, munkavédelem, stb.), biztositotta a szakmai koordinaciot, a
jelentkezok orvosi vizsgalatat.

A 2009-es kozfoglalkoztatasi tervben 30 f6 rendelkezésre allasi tamogatasban (tovabbiakban:
RAT) részesiild (55 év kor alatti munkanélkiili) jogosult bevonasat prognosztizaltik az
egylittmikodd szervek - a munkaiigyi kozpont, az 6nkorményzat, a csaladsegitd szolgalat -
melyhez 20 statusz biztositasa keriilt tervezésre. Az év végéig 40 6 segélyezett vett részt a
kozfoglalkoztatasban, koziilik 28 f6 uj belépd volt. A tervezett 20 f0 statuszszam
elegendének bizonyult.

A kozfoglalkoztatotti statusz keret a 2010. év masodik negyedévétdl 40 fore emelkedett. A
viszonylag kiegyensulyozottan novekvod 1étszam jiniusra érte el a 39 fot. Az intézmények
nyari sziinete utan a 1étszam szeptembertdl megkozelitette a teljes feltdltottséget.

A sikeresen beilleszkedett munkavallalok védelmében a kozfoglalkoztatasi terv atlag 200
napos foglalkoztatast biztositott.

A 2010. év novemberében bejelentett kozfoglalkoztatds kormanyzati atalakitdsa miatt az év
veégén meg kellett sziintetni 39 6 kdzfoglalkoztatasi jogviszonyat.

A 2010. évben 70 f0 keriileti allaskeresé kereste fel a Budapest Esély Nonprofit Kft.
tigyfélszolgalati irodajat, koziiliik 53 fének tudtak hosszabb rovidebb ideig tamogatott
munkahelyet biztositani. A kozfoglalkoztatottak éves létszama atlagosan 34 6 volt. Az
intézmények segitségével 4 fot sikeriilt kivezetni a piaci munka vilagaba.
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Kézfoglalkoztatottak szama 201 0-ben
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Forras: Budapest Esély Nonprofit Kft.
A Keriileti kozfeladatok, az intézményi igények

Jelentdsen nott a keriileti fogad6 intézmények szama a 2009. évhez képest a tizenhét fogadod
hely huszonhatra boviilt, az intézmények legnagyobb szamban iigyviteli dolgozokat
kerestek. Kilencre boviilt a pedagogiai asszisztensek szama a bolcsddék belépésével, az
Egészségiigyi Szolgalat tobb intézményi segédmunkas foglalkoztatasat vallalta, igy lehetdség
nyilt a szakmaval nem rendelkezé férfi munkavallalok elhelyezésére is, Osszesen kilenc 6
dolgozott ebben a munkakodrben. Az oktatasi-nevelési intézmények szdmara segitséget
jelentett a karbantartok, a konyhai kisegitdk, és takaritd kozvetitése, a Klebelsberg Kund
Mivelddési Kozpont foglalkoztatasaban lehetéség nyilt egy diplomaval rendelkezd
miivelédésszervezd fogadasara is. A dolgozok talnyomo része RAT -ban részesiilt, de az év
soran négy esetben sor keriilt olyan 6tvenot évet betoltott munkavallaloé foglalkoztatasara is,
akiknek az 6nkormanyzat rendszeres szocialis segélyt folyositott.

Erdemes emlitést tenniink a kozcéla foglalkoztatas munka viligéba visszavezetd szerepérél is
a dolgozok az esetek egy részében olyan tartosan allasvesztettek, akik ,,védett jellegli”
foglalkoztatas nélkiil esélytelenek a tovabblépésre, a szocidlis problémak sokuknal
halmozottan fordult elé.

Valtozasok 2011. évben

Az Ut a munkihoz” programot 2011. év januarjatol a ,Nemzeti kozfoglalkoztatas”
programja valtotta fel.

2011. januér 1-jét kovetden megszlint az Onkormanyzatok altal szervezett kozcéla munka
kotelezettsége, a kozfoglalkoztatas tdimogatasa palyazati eljaras keretében tortént.

A 2011. évi program elsédleges célja, hogy a korabbiaknal tobb munkanélkiili keriiljon
bevonasra, ezért elsdsorban a rovid idejlii kdzfoglalkoztatas keriil tdmogatasra, melyben egy-
egy munkat vallalé napi 4 o6rds részmunkaidoben dolgozhat, legfeljebb négy honapon
keresztiil.

Az Onkormanyzatok szamara ugyan adddott lehetdség korlatozott szamban 6-8 oOras napi
munkaidejii foglalkoztatasra is, am ennek a tamogatasi mértéke alacsonyabb. (A 95 % helyett
60-80 %-0s tamogatottsag volt egészen ez év masodik félévéig.)

Az allaskeresd, aki nem vallalja a felajanlott munkat (végzettségétol fiiggetleniil), az nem lesz
jogosult a bérpotld juttatasra, mely a korabbi rendelkezésre allasi tamogatast valtotta fel.
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(2011. ¢év szeptemberétdl foglalkoztatast helyettesitd tdmogatas az uj elnevezése a pénzbeli
tamogatasi formanak.)

2011. januar 1-jétdl keriilt bevezetésre az a rendelkezés is, hogy a foglalkoztatast helyettesito
tamogatas kovetkezd €vi jogosultsagahoz legalabb harminc nap munkaviszonyt kell majd
igazolnia az allaskeresonek.

A finanszirozas rendszere nem csak mértékében, de eljarasaban is megvaltozott.

Az onkormanyzatnak palyazatot (szeptembertdl: kérelem) kellett benyujtania a teriiletileg
illetékes munkatigyi kozpont kirendeltségéhez. A munkaiigyi kdzpont a palyazat elbiralasa
utan a foglalkoztaté intézményekkel kotott tAmogatasi szerz6dést, azaz a tamogatas Osszegét
ezen intézmények gazdalkodo egységének utalja utdlagos elszamolas mellett.

A dolgozok munkaltatoja tehat az adott intézmény, a munkaltatéi feladatok ellatasa
(munkaszerzddés, bérszamfejtés kiléptetés, stb.) az intézmény illetve gazdalkodd szervezete
és a Magyar Allamkincstar feladata. A foglalkoztatonak kell beadnia a bizonylatokkal
alatamasztott havi elszamolasokat, visszaigényléseket.

A munkatiigyi kozpont szamara a keretosszeg és a foglalkoztatdsba bevonhato Osszes 1étszam
keriilt meghatarozasra, melyen beliil kis mozgastérrel rendelkeztek.

A pélyazatot elbirdld munkaiigyi kozpontnak elsésorban a minél tobb személy bevondsat
igérd konstrukcidt kell értékelnie, melyet a nagy forgéassal jar6 4 Oords, rovid ideju
foglalkoztatas biztosithat.

Mivel a jogszabalyi valtozasok utan, a palyazati rendszer alapjan kozvetleniil a foglalkoztatd
intézmény kotott munkaszerzédést, illetve a tamogatas elszamolasanak havi adminisztracidja
is az adott intézmény kotelezettsége lett, a Budapest Esély Nonprofit Kft. munkaltatoi,
kozvetitd szerepe okafogyotta valt, ezért az Onkormanyzat az ellatasi szerzodést 2011.
marcius 31. napjaval megsziintette.

A kozfoglalkoztatas 2011. évi tapasztalatai

A 2011. évi jogszabalyi valtozasok miatt az eddigi onkormanyzati foglalkoztatok tobbsége
nem vallalta az év elején, hogy munkaltatdi feladatokat lasson el a havi adminisztracios
terhekkel egyiitt, viszont sikeriilt j civil és egyhazi partnereket bevonni a keriileti
kozfoglalkoztatasba. A foglalkoztatokkal kivald palyazati egyiittmiikodés alakult ki, melynek
hozadéka a keriilet szocialis egyiittmiikddési ellatorendszerének erésodése is.

Az els6 palyazati ciklus lezarasa utan, 2011. év juliusaban beadasra kész allapotban volt a
keriilet masodik rovid iddtartamu palyazata is, viszont 2011. év augusztusaig a palyaztatas
rendszerét a szakminisztérium felfiiggesztette, illetve atalakitotta, igy a nyari honapokban
nem tudtak a foglalkoztatok kozcélu munkatarsakat alkalmazni a keriiletben.

Tovabbi, az idésebb korosztalyt sujtdo jogszabalyi valtozas volt, hogy a révid iddtartami
palyazatban csak 55 év alatti munkavallalot lehetett foglalkoztatni, illetve a hossz tava
palyazati programokban is elsddlegesen e korosztaly munkavallalasat kellett tamogatni.

A 1II. keriiletben 0sszesen 11 kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo palyazat keriilt beadasra 2011.
marcius 1-jétél 2011. szeptember 30-ig, melybdl 6 rovid iddétartamu, 5 pedig hosszabb

iddtartamu kozfoglalkoztatasra iranyult.

A palyazatot, késobb kérelmet benytjté intézmények az alabbiak voltak:
- 1L Keriileti Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal,
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- Ujlaki Altalanos Iskola,

- Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont.

- Civitan Club Budapest-Help Egyesiilet,

- Sarepta Budai Evangélikus Szeretetotthon,

- Katolikus Szeretetszolgalat Mariaremetei Szeretetotthona.

Az intézményeknél dsszesen 38 {6 vett részt a foglalkoztatasban.
A kozfoglalkoztatas keretén beliil bet6ltott munkakorok az alabbiak voltak:
- segédmunkas (karbantarto, kertész),
- lgyviteli alkalmazott,
- takarito,
- konyhai kisegitd,
- adminisztrator,
- egyéb szocialis foglalkozasok (szocialis segito).

A kozfoglalkoztatas megvaldsitasa soran az alabbi tapasztalatok fogalmazodtak meg:

- afoglalkoztatottak kdzott voltak, akik kivaléan be tudtak illeszkedni az adott
kozosségbe €s kiemelked6en végezték a munkajukat,

- tobb foglalkoztatott esetében el6fordult, hogy a kotelezéen ledolgozand6 30 nap utan
felmondott és kilépett a programbol,

- a kozfoglalkoztatas keretén beliill felajanlott munkakdrokben nem akarnak az allast
keresok dolgozni,

- a munkabér alacsony szinte az iligyfeleket nem 0sztonzi a kozfoglalkoztatas keretén
beliil felajanlott munkakorok elfogadasara,

- egyes munkaltatoknak sajat finanszirozasbol nincs kerete egyéb béren kiviili
juttatasokat biztositani (ilyen példaul az étkezési jegy vagy az utazasi koltségtérités),

- 3-4 fonek sikeriilt véglegesiteni az allasat az adott munkahelyen.

5.6. Aktiv koruak ellatasa:

Az Szt. 4. § (1) bekezdésének k) pontja szerint aktiv koru, az a személy, aki a 18. életévét
betoltotte, de a ra iranyado nyugdijkorhatart, illetve a 62. életévét még nem.
Az ellatason beliil 4 féle pénzbeli tamogatast kiillonboztetiink meg:

- egészségkarosodottak rendszeres szocialis segélye,

- a 14. életévét be nem toltott kiskorti gyermeket neveld személy rendszeres szocialis
segélye (amennyiben a gyermek elhelyezése nappali ellatast nyajtd intézményben
nem megoldhato),

- az 55. életévét betoltott munkanélkiili személy rendszeres szocialis segélye,

- valamint a foglalkoztatast helyettesitd tdmogatas.

A segélyezettek szamanak alakuliasa a 2010. évben

A 2010. évben duplajara nétt a RAT-ra jogosultak, vagyis a potencialis kozfoglalkoztatottak
szama. Az énkormanyzati nyilvantartasban atlagosan 150 6 szerepelt.

Ez a 1étszdm csaknem fele ardnyban tartalmazott diplomasokat (70 f6), ennél valamivel
kisebb a kozépfoku végzettségliek aranya (50 f0), az alapfokll végzettséggel rendelkezok
szama mintegy 30 f6 volt.
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A fenti létszdmot Osszevetve az eldzd évivel, megkozelitdleg masfélszeres emelkedés
mutatkozott a RAT-ra jogosultak szamaban.

A segélyezettek szamanak alakuldsa 2011. évben

Az Onkormanyzati nyilvantartasi adatok alapjan oktober honapban: 202 {6 foglalkoztatast
helyettesité tamogatasban és 88 fO rendszeres szocialis segélyben részesiilt. Ez a 1étszam
47%-o0s aranyban tartalmazott diplomasokat (97 f6), ennél valamivel kisebb a kdzépfoku
végzettségliek aranya 33 %, az alapfoku végzettséggel rendelkezk aranya 20 % .

A 14. ¢letévét be nem toltott kiskorut neveld aktiv kort személy rendszeres szocidlis
segélyezett jelenleg nincs a rendszerben, mivel a keriiletben a kiskoru gyermeknek biztositani
lehet a nappali ellatast az intézményekben. (6voda, altalanos iskola, stb.)

Az egészségkarosodott rendszeres szocialis segélyezettek szama is n6, mivel 2011. junius 01-
je ota lehetdség van a helyi rendelet alapjan is tamogatdsban részesiteni az aktiv kor
személyeket. (11 fordl 15 fére nott a 1étszam)

Az 55. ¢letéviiket betoltott rendszeres szocidlis segélyben részesiilok szama is novekvo
tendenciat mutat a 2009. év Ota, ugyanis akik bekeriilnek a rendszerbe a munkahelyiik
elvesztése miatt, azok koziil csak kevesen talalnak (jra allast, jellemzdébb, hogy nyugdijba
vonulasuk miatt sziinik meg az ellatasuk. (50 forél - 80-90 £6)

Az aktiv koruak ellatasan beliil a legtobben foglalkoztatast helyettesité tadmogatasban
részesiilnek (2009-ben: rendelkezésre allasi tdmogatas). Az ellatasban részesiilok szdma a

2010. évi atlag 150 fordl atlagosan 200 fore nott.

5.7. A csaladsegit6 szolgalat adatai, feladatai

Ev Kételezett | Onkéntes | Osszesen
2009 130 17 147
2010 95 53 148
2011 oktoberig 88 35 123

Tendencia: a 2009. évi adatokban az 55 év alatti allaskeresok is szerepelnek, a tartds
allaskeres6k szama emelked6 tendenciat mutat.

A rendszeres szocialis segélyben részesiilo iigyfelekkel valé munka:

A rendszeres szocialis segély a hatranyos munkaerd-piaci helyzetii, foglalkoztatasba be nem
vonhato aktiv kori személyek olyan tamogatasi formaja, amelyben az iigyfélnek vallalnia
kell, hogy elhelyezkedése érdekében részt vesz a kozosen megtervezett beilleszkedési
programban a hatalyos jogszabalyokban foglaltak szerint.

Szocialis munkacsoportok

e Alliskeresé klub:
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A klubot igénybe vehetik az 6nkéntesen munkat keresd keriileti lakosok, valamint az
egylittmiikodésre kotelezett iigyfelek, erre hetente egy délelott van lehetoség. Az
onallo allaskereséshez az intézmény biztositja az infrastrukturalis hatteret (vonalas és
mobiltelefon, internet, fax, fénymasolo hasznalata), valamint a munkatigyi szervezetek
aktualis allaslistajat. Az tigyfeleik a tanacsadok segitségével készithetnek fényképes
onéletrajzot, kiildhetnek e-mail-t, mely elengedhetetlen a mai munkaerd piaci
viszonyokat figyelembe véve. A klub résztvevéi megosztjdk egymassal
tapasztalataikat, a megszerzett informaciokat. A klubfoglalkozason atlagosan 5-10 f6
vesz részt.

Eletmé6d klub:

Havi rendszerességgel kozosségi teret biztosit az 50 év feletti kotelezett ligyfeleik
szamara. A klubban tajékoztatd eldadasokat szerveznek (munkaerd-piaci-, szocialis-
egészségligyi, nyugdijjogosultsag aktualitasai), melyeket szabadidGs programokkal
egészitenek ki a kdzosségi €élmény €s a kapcsolati halé bdvitése céljabol. A csoport
létszama 8-10 6.

Onismereti jellegii csoport:

Célja az allaskeres6k Onismereti, viselkedési technikdinak fejlesztése, sajat értékeik
felismertetése. A programot az intézmény munkatarsai latokorében mar hosszabb ideje
1évo 50 év feletti tartds munkanélkiiliek szamara szervezik heti rendszerességgel (10
alkalom), onkéntes segit6 szakember (pszichologus) bevonasaval, a csoport létszama
8-10 f6.

Jovéobeni tervek: allaskeresési tréning, nyitott, barmely korosztaly részére igénybe vehetd,
roviditett, gyorsitott felkészitést adna az tigyfeleknek.

Osszegzés:

a 2012. évi kozfoglalkoztatasi kormanyzati tervek még nem ismertek,

az dnkormdanyzati intézmények érzékenyitése a kozcélu munkatarsak fogadasara,
onkéntesek foglalkoztatasanak lehet6sége a hivatalban ¢és az Onkormanyzati
intézményekben,

tovabbi foglalkoztato helyek bevonasa (non-profit, egyhazi szféra),
jogszabalyi valtozasok kiszamithatatlansaga,

az aktiv koruak ellatasa jogosultsagi feltételeir6l folyamatos tdjékoztatds, informaciok
kozzététele a sajtdoban és elektronikus uton is.
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VI. Gyermekvédelem

A gyermekvédelem rendszerének terjedelmes elemezésére nem tér ki a koncepcio, hisz e célt
szolgalja a képviselo-testiilet altal évente elfogadott ,,gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasarol szolo évi atfogo értékelés”.

6.1. Gyermekjoléti Szolgalat
Gyvt. 40.§

Gyermekjoléti 2010. évi forgalma

ool 2011, éviforgaima , __ Szolgaltatast
Gyermekjoléti Honapok | igénybevevd gyermekek
szama
Szolgaltatast
Hoénapok igénybevevd gyermekek

szama Januar 466

Februar 473

Januar 284 Marcius 432

Februar 297 Aprilis 330

Marcius 289 Majus 330

Aprilis 309 Junius 301

Majus 311 Julius 314

Junius 328 Augusztus 302

Julius 317 Szeptember 305

Augusztus 312 Oktéber 312

Szeptember 314 November 300

Oktober 304 December 275

Forras: Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont

A Gyermekjoléti Kozpont adataiban az alapellatottként, a védelembe vétel soran és az
utdégondozottként gondozott gyermekek szerepelnek.

Ezen kiviil a szamadat részben tartalmazza a keriiletben 1év6 gyermekotthonokba bejelentett
szakellatasban gondozott gyermekeket is, akik tekintetében esetgazdai funkcioval rendelkezik
az intézmény, igy sorsuk figyelemmel kisérése a feladat (atlag 100 gyermek).

A nyilvantartasi rendszerben szerepld szamadatokon tul a gyermekjoléti kzpont a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezését segitd csaladgondozast végez, mely keretében a sziiloket
tamogatja a nevelésbe vétel megsziintetéséhez sziikséges feltételek megvaldsitasaban és a
gyermekkel vald kapcsolattartas erdsitésében (atlag 10 csalad).

A gyermekjoléti kozpont kapcsolattartasi ligyelet keretében a kapcsolattartasra jogosult sziilo,
vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy szdmara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas
helyet biztosit. Ezentul az érintettek kérésére vagy a gyamhivatal kezdeményezésére
gyermekvédelmi kozvetitdi eljarast (mediaciot) nyajt képzett mediatorok kézremiikodésével
péntek délutan. Sziikségesnek latszik a kapcsolattartasi iigyelet biztositasanak kiterjesztése
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szombat déleldtti idépontra, mivel a kiilonéld sziilo munkahelyi elfoglaltsaga miatt eléfordul,
hogy csak ebben az id6szakban tud kapcsolattartasi jogaval élni.

A gyermekjoléti kozpont a tanacsadas keretében pszichologiai, jogi tanacsadast, fejlesztd
pedagobgiai segitséget és csaladterapiat nyujt a kozpont altal gondozott, illetve segitséget kérd
gyermekeknek és csaladoknak.

Az egyéni segitségen tal, tematikus gyermekcsoportot ¢és {innepekhez kapcsolodo
programokat biztosit a gyermekjoléti kdzpont pszichologusanak ¢€s gyogypedagodgusanak
iranyitasaval.

6.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa
Gyvt41.§

6.2.1. Bolcséde

Gyvt. 42.§

Bolcsidei férdhelyek és felvettek szamdnak alakuldsa

Ev Férohelyek szama Felvettek szama*
2000 240 256
2001 240 273
2002 240 265
2003 240 289
2004 240 301
2005 240 303
2006 240 303
2007 220**+10* 308+15
2008 220+10%* 310+15
2009 220+10%* 286+13
2010 316+40* 364+22
2011 376+40* 442+26

Forras: Egyesitett Bolcsodék vezetdje
*gyermek feliigyeleti csoport
** a Hidegkuti uti bolcs6de 1étszama 20 férdhellyel csokkent a Szocialis és Gyamhivatal
utasitasa alapjan a teriiletnagysag hianya miatt.

A tablazatba foglalt statisztikai adatok szerint a bolcsddei férdhelyek szama mintegy 37%-kal
novekedett az elmult 10 év alatt, de még mindig tovabbi bovitése sziikséges a férdhelyeknek.

A bolcsodék személyi — targyvi feltételeinek alakulasa a 2009.-2011. évben
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Bolcsédék a II. | dolgozoi 1étszam szakdolgozok: | technikai
keriiletben osszesen: dolgozék:
2009-ben

- Varsanyi 22 14 8
Bolcsode

- Pasaréti 27 17 10
Bolcsode

- Hidegkuti 25 16 9
Bolcséde

- Torokvész 25 16 9
Bolcsode

2010-ben nyilt G

Bolesdde: 24,5 17 7,5

- Budagyongye

Bolcsode

2011-ben nyilt 0j

Bolcsdde: 22 15 7

- Hiivosvolgyi

213 Bolcséde

Osszesen: 145,5 95 50,5

Forras: Egyesitett Bolcsodék vezetdje

A bolcséde targyi feltételei megfelelnek a bdlcsddei szakmai szabalyoknak. Minden évben
torekszenek az intézmények arra, hogy az elhasznalodott, sériilt jatékok potlasa megtorténjen,
illetve olyan eszkozoket keressenek, mely a gyermekek aktivitasat, kreativitasat segiti eld. A
koltségvetésben az eszkdzbeszerzés soron a fenntartd minden évben biztosit olyan keretet,
melynek a felhasznaldsaval hatarozottan allithatd, hogy az intézményeik jo
eszkozallomannyal rendelkeznek.

Eves célkitiizés, hogy az intézmények allagmegovasa, feltjitasa illetve bizonyos beruhazasok
megtorténjenek.

Az elmult 5 évben a bolcsOdei jatszokertek szabvanyositasa mindegyik intézményben
megtortént, pancsolok, telepitett jatékeszkozok keriiltek a kertekbe, a keritések mar majdnem
mindenhol biztonsagosak, szabvany szerintiek, kis hidnyossag van még a Hidegkuti és a
Varsanyi uti bolcsédében, mindegyik bolcsdéde akadalymentesitett.

Sor keriilt a Pasaréti uti bolcsdde fiitéskorszertsitésére, teljes csOvezeték cseréjére, a
csoportszobak meleg burkolatanak cseréjére, részleges ablakcserére, a gondnoki lakas 10
férohelyes csoportszobdva alakitasara, jatszokert kialakitdsara. A Varsanyi Irén 1ti
bolcsddében fiitési- €s melegviz-halozat feltjitas tortént, az egész intézményt kifestették, a
csoportszobak 1j vilagitast és lindleum burkolatot kaptak, a kerti szennyvizhalozat egy részét
a parkoldval és a gazdasagi bejarattal egyiitt feltjitottak, a nyilaszarok egy részét kicserélték.
A Torokvészi uti bolesdde flirdészobait teljes egészében felujitottak, a melegviz-halozatot
korszerusitették, a kerti teraszokat ujra burkoltak, ajtdkat, ablakokat cseréltek.

A Hidegkuti uton teljes tetdszigetelés tortént, a kerités nagy részét kicserélt€k, a teraszokat,
belsd utakat ujra burkoltak, részleges ablakcsere tortént.

Személyi feltételek
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A 95 16 szakdolgozo koziil 6 6 foiskolat végzett vezetd, 2 6 szakgondozondi végzettséggel
rendelkezo vezetd, 87 6 dolgozik kdzvetleniil a kisgyermekellatasban. Koziiliikk 9 fonek van
foiskolai végzettsége, 61 fonek kisgyermekneveldi végzettsége, és 17 6 szakképzetlen vagy
mas teriileten szerzett szakképesitéssel rendelkezik.

Az onkormanvzati intézménvek és az alternativ napkozbeni ellatasok
egyiittmiikodésének lehetoségei

Az Onkormanyzati intézmények és az egyéb ellatok (maganbdlcsddék, csaladi napkdzik, és
egy¢b alternativ napkozbeni ellatok) egylittmiikodése 2011. év juniusaig rendszeres ¢€s
folyamatos volt.

2011. év julius 1. napjatol a jegyzo6i hataskorbol a mikddési engedélyek hataskor valtozasa
miatt a Budapest Févaros Kormanyhivatala Szocialis és Gyamhivataldhoz kertiltek.

A fenti datumot megelézden jegyz0Oi hataskorben eljarva a magandvodak és maganbdlcsodék
szamara a mikodési engedélyt a Miivelédési Iroda, mig a csaladi napkdozik illetve egyéb
alternativ napkdzbeni ellatadsok miikodési engedélyét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda
adta ki. Mind a miikddési eljaras folyamataban, mind az éves ellenérzések soran segitséget
nyujtott a feladat ellatdsdhoz az egyesitett bolcs6dék vezetdje, aki mint modszertani szakértd
vett részt a munkéban Az intézmények ellendrzése éves munkaterv alapjan tortént.

Az egyesitett bolcsdde a maganintézmények vezetdit minden évben meghivta a bolcsodék
szakmai napjara, illetve intézménylatogatasra, a modszertani leveleket, a szakanyagokat,
szakmai informaciokat eljuttattak a maganszolgaltatokhoz.

Az egyiittmiikddés ennek ellenére nem volt zokkendmentes, mert folyamatosan érezhetd volt
a rivalizalas, ami kiilondsen feler6sodott a bolesddebovitések kapcsan, amit a
maganintézmények kifejezetten az elleniik iranyul6 ,,tamadasnak” véltek.

A mukddési engedélyezési folyamatok keriileti, jegyz6i hataskorbol valo elkeriilése utan a
szakmai kapcsolat is megszakadt az intézmények kozott.

Lehetoségként elképzelhetd lenne, ha az onkormanyzat mar nem tudna, vagy nem akarna
bolcsddei és 6vodai halozatot bdviteni, de még sziikséges volna a gyermekek napkdzbeni
ellatasanak tamogatasa, hogy csaladi napkozikkel vagy maganintézményekkel ellatasi
szerzodést kosson. Az Onkormanyzat altal kijelolt tdmogaté szakember segithetné és
kontrollalhatna az ellatok megfelel6 szakmaisagat.

Ennek persze az volna a hatranya, hogy az onkormanyzatnak a maganintézmény esetleges
mukodési képtelensége esetén at kellene vallalnia a gyermekekr6l vald gondoskodast.

A keriileti eléreszdmitasi mutatok szerint a 0-5 éves kortiak szdma 2015-ig még emelkedést
mutat, de azt nem tudjuk, hogy a nok foglalkoztatasi aranya és szandéka milyen mértékben

novekszik, vagyis lesz-e igény tovabbi fejlesztésre.

Tervek, célok a kovetkezo évekre

Az elmult évben a Budagyongye Bolcséde és Korai Fejlesztd 80 férdhelyének és a
Hiivosvolgyi (mobil) bolecsdde 60 férdhelyének megnyitasaval nagy 1épésnek tekinthetd, mind
a napkozbeni kisgyermekellatas, mind a bolcsédei szolgaltatasok, mind a sériilt ellatas terén.
Az intézmények miikodtetnek:

- gyermek feliigyeleti csoportot,
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- jatszocsoportot,

- 80 szobat,

- szenzoros szobat,

- tornaszobat,

- fejlesztészobat,

- hidroterapias medencét,

- ambulans korai fejlesztést.

2011. év novemberében az Onkormanyzat palyazatot nyujtott be a ,,Szocialis
alapszolgaltatasok és gyermekjoléti alapellatasok infrastrukturalis fejlesztése” cimmel kiirt
KMOP-4.5.2.-11. projekt palyazatara is, ahol a Torokvészi uti bolcsdédét szeretné az
onkormanyzat 20 féréhellyel boviteni.

Ebben az intézményben is lehet6ség nyilik majd fogyatékkal €l6k gondozasara, a sziilok
igényeihez igazodo6 nyujtott nyitva tartasra illetve egyéb bdlcsddei szolgaltatasra.

6.2.2. Csaladi napkozi

Gyvt. 43.§

A 2010. évig mindosszesen 1 olyan csaladi napkozi miikodott a keriiletben, amelynek
székhelye a 2. keriiletben van, igy jegyzo6i hataskorben eljard hatosagtol kapott miikddési
engedélyt.

A 2010.-2011. évben a kérelmek megszaporodtak, a fenntartok kozott — a tablazat adatai
szerint is - taldlhatd egyarant maganszemély, egyéni vagy tarsas vallalkozds, nonprofit
fenntarto.

NEV FENNTARTO

Aprok Héaza Csaladi Mariaremetei Gyermekvilag
Napkozi Nonprofit Kft.

Picoti Csaladi Napkozi Tuttimex Bt.

Susie’s Csaladi Napkozi Susie’s Csaladi Napkozi

1-2 Nonprofit Kft.

Tarczyné Daru Klara
Cseperedd Csaladi Napkozi | vallalkozo

Montessori Gyermekhaz Maria Montessori
Kétnyelvii Csaladi Napkozi | modszerrel az 6vodas
gyermekekért Alapitvany

Nefelejcs Csaladi Napkozi Zsebibaba Német
Nemzetiségi Ovoda
Alapitvany

Zsibongo Csaladi Napkozi Immacare Ingatlankezelo és
Hasznosité Kft.

Pampalini 1. 2. Csaladi Aranylo
Napkdzi Napraforgd
Alapitvany

Forras: Szociadlis és Gyermekvédelmi Iroda

A csaladi napkozik szolgaltatonkként 5-7 f6 gyermeket latnak el.
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Leginkabb a bolcs6dés korosztalynak van igénye a szolgaltatasra illetve egyre tobb az
iskolasokat ellaté vagy valamilyen okbdl specialis ellatast igényld kisgyermekeket fogado
csaladi napkozi is.

A csaladi napkozi kialakithato sajat otthonban, vagy mas, e célra kialakitott ingatlanban is,
mindegyikre van példa a keriiletben.

Egy csaladi napkdziben egy idoben legfeljebb 6t — ha fogyatékos gyermekekrdl van szo
legfeljebb 3 - gyermek helyezhetd el, illetve ha segitdje is van a szolgaltatast biztositonak,
akkor 7 gyermek lathato el. A szolgaltatast nyljtdé szdmara szakképesités megszerzése nincs
eldirva, viszont jogszabalyban meghatarozott tartalmu felkészité tanfolyam eredményes
elvégzésérdl tantsitvannyal kell rendelkezni.

A bdlcsodékben, 6vodakban mutatkozo férdhelyhiany miatt igyekezett a jogalkoto alternativ
megoldast meghatarozni és egyben szabalyozott keretek kozott tartani a mikodésiiket, de tigy
enged teret ezeknek az intézményeknek, hogy a mukodtetési feltételekben allapitanak meg
enyhébb elvardsokat, holott a klasszikus intézményekhez képest kizardlag 1étszam
tekintetében talalunk igazan eltérést.

A csaladi napkozik f6 ismérvei az iizemeltetok tapasztalati alapjan a kdvetkezok:

1.1 erdsségek
- redalisan teljesithetd alapitasi kovetelmények,

- kis gyermeklétszam, koncentralt figyelem,

- csaladias kornyezet, konnyebb beszoktatas,

- problémas gyermekek/sziilok konnyebb kezelése,
- rugalmassag, sziil6i igények figyelembe vétele,

1.2 gyengeségek
- szakképzett személyzet nem feltétleniil all rendelkezésre,

- nem homogén eszkdzallomany, ingatlanok, egyéb eszkozok,
- kiszolgaltatott koltségvetés,
- stabil fenntartdi hattér hidnya,

1.3 lehetdségek
- intézményi halozatok 1étrehozasa,
- alternativ intézmények nyitasa klasszikus intézmények helyett,
- alacsonyabb koltségvetésli intézményekre valtas azonos fenntartok altal,

1.4 veszélyek
- anyagi kiszolgaltatottsag, nem megfeleld tamogatasi szint,
- ellatas 6sszeomlésa, bezarasok, anyagi kényszerhelyzet esetén,
- szabalyozasi rendszer esetleges valtozasa.

A csaladi napkdzi, mint alternativ gyermekellatod intézmény feltétleniil betdlti azt a szerepét,
hogy klasszikus intézményi hidnyban megfeleld szabalyozott alternativat jelentsen az
ellatasok terén. A szolgaltatas kezdete jelentds magantokét és kezdeményezd készséget
igényel.

Jelenleg az Onkormanyzat nem tamogatja ezt az ellatdsi format, tehat a miikodtetése a
vallalkozé fenntartok és a hozzajarulast fizetd sziilok csaladi koltségvetésére alapozott. Ez a
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jelen gazdasagi helyzetben természetesen korlatozza a csaladi napkdzik terjedésének
lehetdségét is, illetve legtobb esetben kizarolag olyan gyermekek szamara teszik azt
elérhetové, akiknek csaladja tudja vallalni az anyagi aldozatokat.

A csaladi napkoziken kiviil az elmult évben a keriiletben a Gyvt.-ben nevesitett ,,alternativ
napkozbeni ellatashoz” tartozd egyéb ellatasok is mukoddési engedélyt kaptak. (Napkeleti
Jatszohaz, Csillagmajor Fejleszto Jatéktar.)

Mind a szakmanak, mind az engedélyez6 hatdésagoknak gondot okoz az, hogy a jogszabalyok
rendelkezései nem egyértelmiiek az engedélyekhez kotott szolgaltatasok tekintetében, igy a
keriiletben is szdmos olyan alternativ ellatasi formahoz kapcsolodo ellatas van, amely nem
rendelkezik mukodési engedéllyel. (A jogalkoté a kozeljovoben modositani fogja a
jogszabalyokat, miszerint minden alternativ napkodzbeni ellatasi forma engedélykoteles lesz.)

A keriiletben 6 maganbolcsdde is miikddik, atlagosan 80-90 keriileti gyermeket latnak el.

6.3. Hazi gyermekfeliigyelet (Gyvt.) 44.§
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Forras: Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont

A nem kotelezd0 Onkorményzati feladat koordinalasa a Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti
Kozpontban torténik.

A hazi gyermekfeliigyelet szolgaltatasat jellemzéen az egyediilallo anyak, a harom, vagy tobb
gyermeket neveld, a beteg gyermeket gondoz6 és valamely betegséggel kiizdd sziilok veszik
igénybe. T6bb esetben is el6fordul, hogy a problémak halmozottan jelentkeznek: pl. egyediil
allo anya beteg gyermekkel, betegséggel €16 sziilo sériilt gyermekkel.

Gyakran a hazi gyermekfeliigyelet biztositdsa mellett csaladgondozoi segitségre is sziikség
van, mely soran a segitd kapcsolat keretében megerdsitést, életvezetési, szocialis tamogatast
kap a szilo.

Az igényld csaladok tobbségének jovedelme nem éri el a fizetési kotelezés szintjét, igy a
szolgaltatast téritésmentesen veszik igénybe.

A 2011. év nyardn minddsszesen egy-egy csaldd vehette igénybe az ellatdst, mert a
megnodvekedett év eleji igények miatt az év masodik felében a szolgaltatas tovabbi biztositasa
koltségvetési atcsoportositast igényelt.

A gyermekjoléti alapellatasok korébe tartozo helyettes sziil6i szolgaltatast, gyermekek illetve
csaladok atmeneti gondozasa szolgaltatast keriiletiink ellatasi szerzédések utjan biztositja.

6.4. Helyettes sziiloi szolgaltatas

Gyvt. 49.§

A Fehér Kereszt Kozhasznii Egyesiilet a telepiilési dnkormanyzatokkal kotott ellatasi
szerzddései keretében helyettes sziildi gondozast nyuajt a Budapest II., VI., VIL, XIIL., XIV.,
XXI. keriilete valamint Magléd, Urém és Pilisborosjend szdméra.

A 11. Keriileti Onkorményzat 2007. évtél kezdddden az egyesiilettel kotott ellatasi szerzodést
a 0-3 éves gyermekek atmeneti gondozasa kereté¢ben torténd helyettes sziiloi szolgaltatas
nyujtasara.

A keriileti gyermekjoléti szakemberekkel vald egylittmikodésiink alapja  egymas
kompetencidjanak tiszteletben tartdsa, a gyermekek érdekében vald egyiittmikodés, annak
érdekében, hogy a sziilok mielébb ujra képessé valjanak gyermekeik nevelésére.

A helyettes sziil6 halozat folyamatosan fejlodik, az igények minél jobb kielégitése érdekében
uj csaladokat keresnek, hogy a gyermekek elhelyezését iskola- és dvodavaltas nélkiil tudjak
megoldani.
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Az Egyesiilet a 2010.- 2011. év soran az alabbi tevékenységeket latta el:
1. Rendelkezésre allas, kapcsolatfelvétel az igénylokkel

Vezetékes telefonrol ingyenesen hivhaté zdold szdmot biztositanak a keriileti csaladok
szamara, hogy a szolgaltatas igénybevételét kezdeményezhessék. A helyettes sziildi gondozas
lehetdségérdl valo tajékoztatast szolgalja a www.helyettesszulo.hu szakmai honlap és az
egyesiilet helyettes sziil6 halozatanak ismertetése sajat weboldalon.

Az Egyesiilet részt vett a kertiileti gyermekvédelmi tanacskozason.

2. Halozatépités, helyettes sziilé toborzas és képzés

Az ellatandd gyermekek lakohelyiikh6z minél kozelebbi és sziikségleteikhez igazodo
elhelyezése érdekében tovabbra is keresik a keriiletben a halézathoz csatlakozni kivano,
masok gyermekének gondozasara vallalkozo csaladokat. A helyettes sziilé tanfolyamokon
harom olyan csalad vett részt, akiknek lakohelyérél a II. keriileti boles6dék kdénnyen
megkozelithetok.

Az elmult két évben keriileti gyermek nem vette igénybe a szolgaltatast.

6.5. Gyermekek atmeneti ellatasa
Gyvt. 50.§

6.5.1. MOMO Gyermekvédd Alapitvany

Az ellatasi szerzddés alapjan a MOMO Gyermekvédo Alapitvany (1081 Budapest,
Népszinhaz u. 31.) 2 féréhelyet tart fenn a keriileti gyermekek atmeneti gondozasara.

2009. évben 7 gyermek vette igénybe az atmeneti ellatast: 1 f6 lakhatasi probléma, 3 {6 a
sziilok indokolt tdvolléte miatt, 3 f6 magatartasi konfliktus miatt keriilt az Alapitvanyhoz.

6 gyermek visszakertilt a csaladba, 1 gyermek szakellatasba kertilt.

Az Alapitvany pszichologus munkatarsa két keriileti gyermek csaladi konfliktusanak
rendezésében segitett.

Minden — 1 honapnal hosszabb atmeneti ellatast igényld - gyermek esetében az Alapitvany
felvette a kapcsolatot a gyermekjoléti szolgalattal, sikeres szakmai munkakapcsolatban all
egymassal a két intézmény.

A 2010. évben 4 gyermek vette igénybe az ellatast, a 2011. év oktdberéig 1 0.

6.5. Csaladok Atmeneti otthona

Gyvt. 51.§

6.5.1. Support Human Segit6 és Szolgaltaté Alapitvany
Csaladok Atmeneti Otthona

2113 Erdokertes, Tégla u. 22.

Ellatasi szerz6dés keretében a 2007. évt6l a Support Human Segitd és Szolgaltatd Alapitvany
Csaladok Atmeneti Otthona vallalta, hogy folyamatosan befogad és ellat harom Budapest
Fovaros 1I. keriiletbdl érkezd csaladot. Ennek keretében szoros egylittmiikodés alakult ki az
alapitvany valamint az onkormanyzat gyermekjoléti szolgalata kozott. Az utdbbi években
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www.helyettesszulo.hu

kialakult egyiittmiikdési protokoll példaértékiinek tekinthetd, amely végigkiséri az ellatast
kérot a tajékoztatastol az esetkonferencian at az utan-kovetésig.

Az egyiittmuikddési protokoll a gyakorlati munka soran bevalt, alkalmas a megfeleld szakmai
munka végzésére, a partnerek kozti hiteles kapcsolat nagyban eldsegiti a gondozasi folyamat

sikerét.

STATISZTIKAI ADATOK AZ ELLATOTTAKROL
2009. — 2011. oktober 30. napja kozott

Az otthonba Kkeriilés okai, valamint az ellatottak szaimanak alakulasa

2009 2010 2011
Intézményi felvétel indoka Erintett | Ellatottak szama | Erintett Ellatottak szama | Erintett Ellatottak szama
csaladok | Sziil6 | Gyermek | csalidok | Sziil6 | Gyermek | csalidok | Sziil6 | Gyermek
szama szama szama
Lakhatasi | Albérlet 2 4 5 - - - - - -
probléma | megsziinése
Elégtelen - - - - - - - - -
lakaskoriilmények
Hajléktalansag 1 2 3 1 2 1 1 2 1
Csaladi konfliktus 1 2 2 1 2 2 1 1 1
Sziilok életvezetési problémaja 1 2 7 - - - - - -
Osszesen: 5 10 17 2 4 3 2 3 2

Forras: Support human Szolgaltato és Segité Alapitvany

Az ellatott sziillok gazdasagi aktivitasa

Jovedelemtipus 2009 2010 2011
Munkajévedelem Erintettek Erintettek Erintettek
szama Szama Szama
Bejelentett
munkahely 2 - -
Alkalmi munka 2 2 1
Osszesen 4 2 1
Transzferjovedelem | GYED - - -
GYES 4 2 2
Nyugdijszeri -
ell.
Osszesen 4 2 2
Eltartott 2 - -
Osszesen 10 4 3

Forras: Support human Szolgaltato és Segité Alapitvany
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Az ellatott gyermekek életkora

2009 2010 2011
Eletkorok Fé Fé Fé
0-3 éves 7 3 2
4-5 éves 5 - -
6-13 éves 4 - -
14-17 éves 1 - -
Osszesen 17 3 2

Forras: Support human Szolgaltato és Segitd Alapitvany

Az otthonbol torténé kigondozas

Tavozasi hely 2009 2010 2011

Erintettek szama Erintettek szima Erintettek szama
Csalad | Sziilo Gyermek | Csalad | Sziillé6 | Gyermek | Csalad | Sziilé Gyerm
ek

Visszatért a csaladi - - - - - - - - -

kornyezetbe

Albérletbe koltozott 3 6 8 - - - 1 1 1

Onkormanyzati 1 2 2

bérlakasba kolt6zott

Masik Csaladok - - - - - - 1 1 1

Atmeneti Otthonaba

koltozott

Gyermek 1 2 7 - - - - - -

szakellatasba kerilt

Osszesen: 4 8 15 1 2 2 2 2 2

Forras: Support human Szolgaltato és Segité Alapitvany

A 3 év adatainak 6sszevetésébdl kitlinik, hogy mindharom évben a bekeriilés feltételei kozott

szerepel a csaladok hajléktalanna valasanak krizise, valamint a csaladi konfliktusok.

A 2010. év , sikertorténete”, hogy egy csaladnak sikeriilt onkormanyzati bérlakashoz jutnia.
A vizsgalt iddszakban az ellatasi szerzodés szerinti helyek kihasznalasa teljes volt, illetve a
2009. évben két csalad helyett 4 csaladot latott el az Alapitvany.

6.5.2. J6 Pasztor Novérek Rendje

A képviselo-testiilet 2004. januar 1-jétdl szerzodést kotott a J6 Pasztor Névérek Rendje
(fenntartd: 1032 Budapest, Zapor u. 50.) csalddok atmeneti otthona elldtdsanak biztositasa
érdekében 1 csaldd teljes ellatasara. (1 anya és két gyermek)
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Ev J6 Pasztor J6 Pasztor Haza Anyaotthon
Anyaotthon
2009. I1. keriileti 2 csalad 1 csalad
illetéségii csaladok (2 anya és 3 (1 anya és 6 gyermek)
gyermek)
gondozasi 617 nap/év 1 295 nap/év
napok szima
Osszese 1912
n nap/év
Atlaglétszam 5,24 f6/év
2010. 4 csalad 2 csalad
(4 anya és 6 gyermek) (2 anya és 5 gyermek)
Osszesen 2728 nap/év 1508 nap/év 1220 nap/év
Atlaglétszam 7,47f6/év

Forras: Jo Pasztor Novérek Rendje

A tablazat adataibol kitiinik, hogy a keriileti férohelyek kihasznalasa teljes volt az elmult
években, gondot okoz, hogy az adott intézményben csak az anyakat lehet elhelyezni
gyermekiikkel, az apat nem, valamint, ha a szerzodés szerinti létszam betoltésre keriilt és nem
rendelkezik iires férohellyel az intézmény, krizishelyzetben csak varodlistara tudnak keriilni a
csaladok.

6.6. Specialis gyermekjoléti szolgaltatas és programokkal kapcsolatos feladatok
(Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont)

Az utcai- és lakotelepi szocidlis munka fejlesztése

Az utcai- ¢s lakotelepi szocidlis munkat egy két fobol allo operativ munkacsoportban latja el,
a munkatarsakhoz a programok jellegéb6l adodoan csatlakoznak kiilonb6zo segitok,
onkéntesek és szakemberek.

A szocialis munka célja els6sorban a veszélyeztetett gyermekek, fiatalok felkutatasa, veliik a
kapcsolat felvétele. Kiilonds figyelmet kell forditani azokra a fiatalokra, akik napkdzben az
iskolai orakrol kimaradnak, illetve akik otthonrol dnkényesen eltdvoznak vagy gondozojuk a
lakésbdl kitett.

Az intézmény szakmai programja alapjan a gyermekjoléti csoport az utcai szocialis munka
bazishelyeként hasznalna a Szasz Karoly utca 2. sz. alatti helyiségét, egy ,.Ifjusagi Klub”
létesiilhetne, amely a fiataloknak alternativat kinadlna a szabadidejiik eltoltésére, helyet
biztositana a kortarsaikkal vagy mas korosztalyokkal val6 talalkozasaikra.

Az ,Ifjusagi Klub” 1étrehozasa 6sszhangban lenne a képviseld-testiilet altal elfogadott kertileti
Kabitoszeriigyi és Eletvezetési Stratégiaval is.

Osszegzés:
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e bar a kotelez0 Onkormanyzati feladatok teljesitése az ellatasi szerzodések
megkotésével teljesiilt, gondot okoz, ha nincs féréhely a fogadd intézményben, hisz
egy gyermek vagy csaladi krizis esetén nincs id0 a ,,varolistara”,

e a csaladi napkozik szama megnétt az utobbi két évben, kiegészitése, alternativaja
lehetne az 6nkormanyzati ellatorendszernek,

e Ifjusagi Klub létrehozasa.

VII. Csaladsegito szolgaltatas

Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont (1027 Budapest, Horvat utca 2.-12.)

Szt. 64.§

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamara - az okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése valamint az életvezetési képesség megorzése céljabdl - nyujtott szolgaltatas.

Specialis feladatai:

e arendszeres szocidlis segélyben részesiilo;
e az adodssagterhekkel kiizd6 személyekkel, csaladokkal valé munka.

Jellemzo problémak a szolgalatot felkeresdk korében:

o Megélhetési problémak
A jovedelem-nélkiiliség, az alacsony jovedelem a napi életvitelt teszi bizonytalanna.
Ennek kovetkezménye a hatralékok megjelenése, a kiilonbozo fizetési kotelezettségek
halasztasa, az alapvet0 sziikségletek kielégitésének labilitasa.
Szorosan Osszefiigg a probléma a foglalkoztatasi helyzettel, a megoldast neheziti az
érintettek egészségiigyi €s mentalis allapota.
Mindez egyiitt marginalizalodasi folyamatot eredményez, a legnehezebb helyzetben
lévok nehezen tajékozodnak, igazodnak el a hivatalos eljarasrendekben. A
tajékozatlansag kiszolgaltatotta teszi ezt a csoportot, érdekeiket gyakran nem az
»elfogadott” eszkozokkel probaljak érvényesiteni, ezzel konfliktushelyzeteket is
teremtenek, amely a negativ megitélésiiket erdsitheti.

o Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak
Munkahely elvesztése, munkaiigyi problémak, elhelyezkedési nehézségek. A
munkaeré-piaci elvarasokhoz nem illeszkedd egyéni tudas, végzettség, mobilitas.
Munkaado6i oldalr6l hatranyos megkiilonboztetés (nem, szarmazas, ¢letkor,
gyerekszam).

e [akhatéssal kapcsolatos problémak
Lakasfenntartasi adossagok, lakas-karbantartasi gondok. A lakdshoz jutas sziik
lehetdségei, a lakaselvesztés veszélyei.
A problémateriilet szorosan Osszefiigg az alacsony jovedelmi helyzettel, de ennél
sokkal szélesebb lakossagi kor érintett. Novekszik azon lakosok szama, (bérlék és
tulajdonosok vegyesen) akiknél a lakhatds veszélybe keriilhet, ezaltal minden téren
veszélyeztetetté valhatnak.

e Kapcsolati problémak — mentalhigiénés problémak
Csaladon beliili és mas személykozi kapcsolati konfliktusok, gyakran a kapcsolatok
teljes hidnya és az elmaganyosodas a leggyakoribb problématipusok. A csaladi
kapcsolati nehézségek kommunikacidos zavarokat, az erdszak megjelenését,
bantalmazast, gyermeknevelési problémakat okozhatnak. A  konfliktusok
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kovetkezményeként jellemzoen megjelennek az altalanos beilleszkedési zavarok,
lakokozosségi konfliktusok.

Csaladsegitd szolgalat forgalmi adatai

Csaladsegité 2009. évi forgalma Csaladsegité 2010. évi forgalma
Ellatast/szolgaltatast Ellatast/szolgaltatast
Hénapok igénybevevék igénybevevék
szama Hoénapok szama

Januar 423 Januar 382
Februar 575 Februar 566
Marcius 595 Marcius 560
Aprilis 536 Aprilis 548
Majus 587 Majus 531
Junius 554 Junius 466
Julius 488 Julius 421
Augusztus 388 Augusztus 439
Szeptember 529 Szeptember 623
Oktober 568 Oktéber 581
November 405 November 574
December 400 December 489

Csaladsegitd 2011. évi forgalma

HG Ellatast/szolgaltatast
6napok . o .
igénybevevék szama
Januar 489
Februar 606
Marcius 592
Aprilis 589
Majus 620
Junius 471
Julius 352
Augusztus 462
Szeptember 525
Oktober 585
November

Forras: Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
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A fenti szamadatok a csaladsegités vonatkozasdban magaban foglaljak az adossagkezelési
tanacsadason megjelenteket, illetve az aktiv kortiakat és az onkéntes allaskeresdket valamint a
csaladgondozas soran tamogatott ligyfeleket.

A szolgaltatast igénybevevok szama stabil, némi eltérést a nyari iddszakban jelentkezo
csokkenés és novekedést a hatalyos jogszabalyok igénybevételének feltételrendszerében
bekovetkez6 valtozasok bevezetésének iddszakai jelenthetnek.

Tervek:

Az addssagkezeld szolgaltatast illetve az aktiv koruak ellatasat végzo csaladsegité csoport 4
munkatarsa egy irodai helyiségben van elhelyezve, itt e specialis ellatotti csoport tigyfeleit -
az adatvédelmi szabalyok betartasaval - nem tudjak fogadni. (A tavalyi évben 167 csaladot
tudtak az addssagkezelési szolgaltatasba bevonni, valamint 148 f6 munkanélkiili kereste fel a
munkavallalasi tanacsadast.)

Mindkét ellatas iligyfeleinek szama emelkedd tendenciat mutat, a jogszabalyokon alapulo
szolgaltatas biztositasa tobbszori talalkozasi, egylittmiikodési kotelezettséget igényel.

A csoport tagjai a kovetkezd évben feladatukat a Szasz Karoly u. 2. sz. alatti helyiségben
latnak el.

Osszegzés:

e a rendszeres szocialis segélyben részesiildé ¢és az addssagterhekkel kiizdd
személyek, csaladok szama nd,

e tovabbi klubok, foglalkozasok beinditdsa e két specialis ellatast igényld
szolgaltatas alanyainak,

e a kertiilet egyéb szocialis intézményeivel az dgazat-kozi egylittmiikddés tovabbi
erositése,

e Onkéntesek foglalkoztatasa a tovabbi idészakban is,

e Szasz Karoly utcai helyiség hasznalata, Csaladsegitd csoport + Ifjusagi Klub
létrehozasa.
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VIII. Személyes gondoskodast nyujto ellatasok
(étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idosek nappali ellatasa, jelzorendszeres
hazi segitségnyujtas)

Az alapszolgaltatasok megszervezése €s biztositasa kiemelt feladata a telepiiléseknek, igy e
feladatok teljesitése hangsulyozottan szerepel az agazati jogszabalyokban is. A
szolgaltatasokkal biztosithatd, hogy a szocialisan raszorulok minél tovabb maradhassanak a
sajat otthonukban, lakokdrnyezetiikben kapjanak segitséget 6nallo életviteliik fenntartasaban
valamint egészségi ¢és mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazd problémaik
megoldasaban.

A komplex gondozas érdekében az alapszolgaltatasokat biztositd gondozasi kozpontok
egylittmiikodnek az ellatasi teriileten 1évo szocialis, gyermekvédelmi, oktatasi, egészségiigyi,
intézményekkel, a munkaiigyi kozpontokkal, érdekvédelmi, civil és tarsadalmi
szervezetekkel.

A keriiletben tovabbra is 3 dnkormanyzati fenntartasti gondozasi kézpont (az L., II., és IIL
Szamu Gondozasi Kozpont, valamint egy egyhazi fenntartasti gondozasi kozpont ellatési
szerz6dés keretében (Magyarok Nagyasszonya Ferences Rendtartoméany Gondviselés Haza
Gondozasi Kozpont és Idések Klubja) latja el els6sorban az iddseket, illetve azokat, akik
egészségi allapotuk vagy szocialis nehézségeik miatt kérik az alabbi szolgaltatasokat.

Etkeztetés
Szt. 57.§ (1) bekezdés c) pontja

Az étkeztetés keretében napi egyszeri meleg ebédet nyljt munkanapokon azok részére, akik
koruk, egészségi allapotuk, szocidlis és anyagi helyzetilk miatt erre raszorulnak. A
sziikségletekhez igazododan lehet6ség van az étel helyben elfogyasztasara, hazhozszallitasra,
vagy sajat részre ételhordoban torténd elszallitasra.

Mind a 4 intézmény beszamolt arrdl, hogy az utoébbi két évben nétt azok szama, akik nem
koruk, hanem szocialis illetve egészségiigyi helyzetiikk miatt kérik az ellatast, az ellatottak
nem rendelkeznek jovedelemmel, munkanélkiiliek és/vagy mentalis betegségekkel is
kiizdenek.

Foként a belteriileteken 1év6 gondozasi kozpontokban megjelennek olyan ellatasra szorulok
is, akiknek ugyan krizis ellatdsként nytjtanak ebédet az intézmények, de valdjaban a
hajléktalan ellatorendszerben kellene gondoskodni roluk.

Az étkeztetésben résztvevok elégedettségét — az étel mindségét, mennyiségét, a kiszallitas
pontossagat, a higiénés koriilmények alakuldsat évente négyszer az Etkezési Bizottsag a
Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda és az intézményvezetdk altal Osszeallitott kérddives
felmérés alapjan értékeli (Az FEtkezési Bizottsag a gondozasi kozpontok, az Ertelmi
Fogyatékosok Nappali Otthona vezet6jébdl valamint az 6nkormanyzattal szerz6dott Junior
Vendéglato Zrt. képvisel6ibdl all.)

A 2010. évtol kezdodben az étkeztetést igénybe vevok szama jelentdsen csdkkent, aminek oka
részben, hogy megjelent nagyon sok ételt hazhoz szallité cég a piaci viszonyok kozott, akik
konkurenciat jelenthetnek a szerz6dott Junior Vendéglatod Zrt-nek.

A magasabb jovedelemmel rendelkez6 ellatottak hasonld arban, de —a gondozasi kézpontok
lehetdségeihez képest - szabadabban allithatjak 6ssze a heti étrendjiiket.
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Ugyancsak az étkeztetést igénybe vevok szamanak csokkenését okozta az a 2011. julius 1.
napjatol ¢életbe lépett helyi rendelet szerinti jogszabaly valtozas, miszerint megszint a 90.
¢letéviiket betoltott személyek téritésmentes ellatasa.

Hazi segitségnyujtas
Szt.57.§ (1) bekezdés d) pontja

A hazi segitségnyujtas keretében torténik a gondoskodas azokrdl a raszoruld személyekrdl,
akik otthonukban élnek, és onmaguk ellatasara nem vagy csak részben képesek. A gondozo
segitséget nyujt a személyi és kormnyezeti tisztasag fenntartasahoz, a kiilvilaggal valo kapcsolat
apolasahoz, érdekeik védelméhez, ezzel elGsegitve az ellatottaknak az oOnallo életvitel
fenntartasat.

A 2009. évi bazisévbdl kiindulva szintén az ellatotti 1étszamok csokkenése mutathato ki.
Ennek okai lehetnek, hogy a viszonylag alacsony téritési dijat sem tudja vagy akarja
megfizetni vagy az ellatott vagy a csalad, akinek "sziiksége van az id6s nyugdijara”, s inkabb
megoldja a gondozast, mert a csaladi kdltségvetésben a havi 4-5000 Ft is szamit. A csaladban
¢él6 ellatottak esetén sokkal tobbszor mennek az i1d6s hozzatartozéhoz vasarolni, takaritani
mint régebben, inkabb csak a nehezebb fizikai vagy higiénés feladatok harulnak a gondozasi
koézpontokra.

Ugyancsak az ellatotti létszam csokkenését okozhatja, hogy a keriiletben is megjelentek
olyan ellatast nytjto szolgaltatok, akik nem kérnek téritési dijat a hazi segitségnyujtasért.

(E szervezetek miitkddésével kapcsolatosan tobb szakmai €s finanszirozasi kérdés is felmeriilt,
ezért a szinvonalas hazi segitségnyujtas biztositdsa és az indokolatlan allami tadmogatas
kiaramlas érdekében a 2012. évi jogszabalyok szerint a civil szervezetek — a mar miikodok is
— allami tamogatéssal akkor végezhetik ezt a tevékenységet, 1étesithetnek 1 szolgaltatast,
vagy bovithetik a 1étszamot, ha ehhez az érintett telepiilési onkormanyzat hozzajarul.)

A jogszabalyi valtozasok ezt az ellatasi format is érintette, miszerint megsziint az életkorhoz
(90 év) kotott téritésmentesség. A gondozas ,,piaci” 4ra lényegesen magasabb, mint az
onkormanyzati téritési dijak, igy ennél az ellatasi formanal kevesebb gondozott mondta le az
ellatast.

Az ellatottak idOs kora miatt -80-90 év felettiek - nagyon sok a mindennapos ellatast igényld,
és van napi kétszeri ellatasra szoruld hazi gondozott is, de a szolgaltatas allami normativa
tamogatasa tovabbra is csak napi egyszeri latogatast finansziroz.

Tovabbra is célkitlizése a szolgaltatast nyujtoknak a haziorvosi szolgalatokkal valod szorosabb
kapcsolat kialakitasa, mivel az orvosok nem id6ben vagy egyaltalan nem jelzik a gondozasra
szorul6 személyek gondozasi igényét.

(A 2011. évben a III. Sz. Gondozasi Kozpont intézménylatogatast és interaktiv szakmai napot
szervezett az egészségiigyi szakembereknek.)

Nappali ellatas

Szt. 57.§ (1) bekezdés j) pontja

A klubtagsag és a klub altal nytjtott szolgaltatasok igénybe vétele a képviselO-testiilet dontése
alapjan tovabbra is ingyenesek, csak az étkezésekért kell téritési dijat fizetni Mivel a
klubtagsaghoz nem koételezé az étkezés igénybe vétele, ezért egyre tobben mondjak le
bizonyos napokra az ebédet, mikozben a programokon részt vesznek. Az elmult két év
statisztikai létszamadatai alapjan az ellatottak szama lényegesen nem valtozott.
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Az éves programok a tagok javaslatai, kérései alapjan késziilnek. A magas atlagéletkor miatt
elsésorban intézményen beliili programokat, illetve a fiatalabb vagy idésebb, de mozgasképes
tagok részére kirandulasokat, kulturalis rendezvényeken valo részvételt szerveznek az
intézmények.

Sikeresek azok a rendezvények is, ahol a 3 gondozasi kdzpont nappali ellatottjai kozos
rendezvényen vagy kirandulason vesznek részt.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas Szt. 57.§ (1) bekezdés f) pontja

A kozosségi pszichiatriai ellatashoz hasonldéan 2010. év januarjatol a jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas szolgaltatasa finanszirozdsa sem allami normativ tamogatdson - hanem a
sikeresen benyujtott palyazat Gitjan - 3 éves finanszirozasi szerzédésen alapul.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast a II. keriilet egész teriiletén az [. Sz. Gondozasi
Kozpont latja el 2005. marcius 6ta. Jelenleg az intézmény az év minden napjan, napi 24
oraban 50 db késziilékkel és 4 f6 (hetes valtasban dolgozo) készenléti szakképzett
gondozondvel latja el a feladatot.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast egyediilallé iddskortiak, idés hazasparok (akik nem
tudnak egymasnak segiteni), mozgasfogyatékossaggal €16k veszik igénybe. A késziilék
kihelyezésének feltétele az eldzetes allapotfelmérés, az egyiittmiikodési hajlandésag és
képesség valamint a haziorvos javaslata.

A riasztasokat fogadd diszpécser kozpont az I. Sz. Gondozasi Kézpontban mitkdé Iddsek
Atmeneti Gondozohéza névérszobajaban van elhelyezve. Itt a folyamatos munkarendben
dolgozd szocialis gondozd (diszpécser) fogadja a bejovo riasztasokat €s intézkedik a
tovabbiakban.

A 2010. évben 99 volt a bejovo riasztas, 80%-a elesések miatt tortént, 10-10% pedig egyéb
okok miatt, példaul rosszullét vagy téves jelzés volt.

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtast 2010. évben 62-en vették igénybe, jelenleg 49-en
vannak a rendszerben, s 6 f6 van varolistan, 16-an kertiltek ki a rendszerbol.

Atlagban havonta 46-49 db késziilékkel nytjt szolgaltatast az intézmény, 2011. junius végéig
téritésmentesen, jelenleg minimalis téritési dij ellenében (0-30 F/nap).

A demografiai folyamatok ismeretében e szolgaltatas biztositasara fokozott igény mutatkozik
kertiletiinkben.

A Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal a szolgaltatas ellendrzésekor az ellatas
biztositasait magas szinvonaliinak mindsitette, a hatdsagi ,,probavasarlas” alkalmabol a
szolgaltatas igénybe vevok beszamoltak arrdl, hogy a késziilék a biztonsagérzetiiket nagyban
elosegiti, valamint a gondozondi latogatasok sokszor egyediili kapcsolatot jelentenek az
egyediilallo idéseknek a maganyossag oldasara.

Atmeneti elhelyezés —idéskortiak gondozéhaza Szt. 80.§ (3) bekezdés a)
(I. Sz. Gondozasi Kozpont)

A gondozohazbol a 2008. év januarjaban bevezetett torvényi eldirasok alapjan rovidebb id6
alatt elkeriiltek a napi négy o6rat meghaladé gondozasi sziikséglettel rendelkez6 ellatottak a
tartds elhelyezést nyajtdé apold-gondozod otthonokba. Ez a tendencia 2009-ben megallt, s ezt
tapasztalhatd a 2010. évben is, a tartds elhelyezésre fél-egy évet kell varniuk az igényldknek.
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A 2010. év elején 10 ellatott volt, az év folyaman 34 1j felvétel, és 34 megsziintetés tortént, ez
megkozelitdleg személyenként 3 havi ellatast jelent, de természetesen volt, aki csak 1-2 hétig,
s volt olyan ellatott, aki fél-egy évig vette igénybe ezt a szolgaltatast.

A 2010. év végén 10 ellatott volt az alabbi kormegosztasban:

60-64 év 1 6
70-74 év 1 f6
75-79 év 3 16
80-89 év 4 16
90 év felett 1 f6

A 2011. év oktoberében az ellatottak szama: 7 6.

60-64 év

70-74 év

75-79 év 216

80-89 év 4 16
90 év felett 116

Forras: I. Sz. Gondozasi Kézpont

Az atlagos helykihasznalas — bar a 2010. évben kissé emelkedett - évek ota kdzel azonos, ez
tobb okra vezethetd vissza. Egyrészt szezonalisan: télen és nyaron altalaban ,.telt haz” van az
intézményben (fiitési nehézség, gyakoribb balesetek utani gondoskodas, hozzatartozok
elutazasa), Osszel és tavasszal viszont kisebb az igény. A masik oka a nem teljes
kihasznalasnak az ellatas jellegébdl adodik: az atmeneti ellatast altalaban ,,azonnal kérik”
(korhazi kezelés, balesetek utan, varatlan csalddi probléma kapcsan), s ha ez nem megoldhato,
nem tudnak varni a helyre, valamint az eldjegyzett ellatottak gyakran keriilnek sulyosabb
allapottal korhazba.

Atlagos helykihasznalas 2010-ben: 8,53 6.

Valtozatlanul gondot jelent, hogy a ritkan jelentkez6 férfi igényloket gyakran el kell utasitani,
2010-ben nem is tudtak férfi igényl6t felvenni, mert jelentkezésiikkor nem volt lires a 3 agyas
szoba.

A 2011. év oktoberében 7 fO ellatott vette igénybe a szolgaltatast, életkor szerinti
megoszlasuk: 2 f6 71 és 80 év kozotti, 4 £6 81-90 év kozotti és 1 £6 90 év feletti életkoru.

Statisztikai adatok 2009-2011.

A 4 gondozasi kdzpont adatainak elemzésekor az étkeztetésben résztvevok szamanak
alakulasat, a jovedelmi viszonyaikat és az 59. életév alatti igénybe vevok szdmanak alakulasat
vizsgaljuk 3 év azonos id6szakat alapul véve. (oktober 15. napi allapot)

Az ellatotti 1étszam statisztikai elemzése nem az allami normativ tAmogatas elszamolasanak
létszaman, hanem az ellatottakkal megkdtott érvényes megallapodasok szaman alapul.
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I. Sz. Gondozasi Kozpont 1027 Budapest, Bem tér 1.

2009.10.15 2010.10.15 2011.10.14
L. Gondozasi Kézpont hazi nappali hazi nappali hazi nappali
étkeztetés | gondozas ellatas étkeztetés | gondozas ellatas étkeztetés | gondozas ellatas
jovedelem 0-28500 19 1 1 24 1 31 2 2
(Fv) 28501-57000 50 5 2 36 1 19 3 1
57001-85500 95 27 8 92 22 9 73 6 6
85501-114000 109 51 17 120 36 13 79 32 16
114001-142500 32 17 9 58 27 12 40 30 12
142501- 8 12 1 14 19 3 19 20 3
Osszesen 313 113 38 344 109 39 261 93 40
életkor 0-40 15 0 0 16 0 0 13 0 0
(év) 40-59 16 1 3 18 1 3 8 1 3
60-64 25 0 2 33 0 2 22 0 1
65-69 45 4 6 40 3 6 42 2 6
70-74 35 11 3 42 6 3 28 5 3
75-79 56 17 11 61 16 10 34 15 11
80-89 85 43 13 87 48 14 83 43 15
90- 36 37 0 47 35 1 31 27 1
Osszesen 313 113 38 344 109 39 261 93 40
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Az adatok alapjan a 2009. év adatait Osszehasonlitva a 2011. év azonos iddszakaval az
étkeztetésben résztvevok szama 16,7%-kal csokkent.

Az ¢letkorhoz kotott téritésmentes ellatasokat megsziintetd képviseld-testiileti dontését ala
tamaszthatja az a tény, hogy az étkeztetést igénybe vevok 7%-anak jovedelme a 2011. évben a
fels6 jovedelmi savba tarozik - 114 000 Ft feletti, illetve az ellatottak 30%- a 85 501- 114 000
Ft kozotti savba esik, a nyugdijminimum alatti jovedelemhez az ellatottak 12%-a tartozik.

Az életkor szerinti megoszlas alapjan az étkeztetésben részesiilok 8%-a 59 éves kor alatti.

I1. sz. Gondozasi kozpont 1022 Budapest, Fillér u. 50/b

Ellatottak jovedelmi viszonyai 2011. év

Jovedelmek Etkezés | Hazi Nappali Kozosségi | Osszesen
segitségnyujtas | ellatas szolgéltatds | (f6)

0-28 500 15 0 0 7 22

28 501-57 000 15 3 2 9 29

57 001-85 500 58 19 13 20 110

85 501-114 000 54 36 11 106

114 001-142 13 19 6 1 39

500

142 501- 27 25 9 1 62

Osszesen 182 102 41 43 368

A szazalékos Osszesités alapjan az étkeztetést igénybe vevok 14,8%-a tarozik a 114 001 Ft
feletti jovedelem savba, a nyugdijminimumhoz (28 500 Ft) kozeli vagy alatti jovedelemmel
8,2 % , illetve a kozépso : 85 501-114 000 Ft kozotti jovedelmi kategoriaba az ellatottak 30
%-a tartozik.

Oktober 15. napi allapot

Okt. 15. Etkezés Hézi Nappali Kozosségi | Osszesen
napi allapot segitségnyujtas | ellatas szolgaltatas (f6)
2009 207 97 42 45 391

2010 192 106 43 45 386

2011 182 102 43 43 370

Az étkeztetésben résztvevok szama a gondozasi kdzpontban 12%-kal csokkent a 2009. évhez

viszonyitva.
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Ellatottak életkor szerinti bontasban 2011. év

Etkezés | Hazi Nappali | Kézosségi | Osszesen
segitségnyujtas | ellatas szolgéltatés (fo)

40 év 8 1 12 21

alatt

40-59 év | 23 4 2 26 55
60-64 év | 16 4 4 2 26
65-69 év | 16 2 7 1 26
70-74 év | 10 6 9 3 28
75-79 év | 20 18 6 44
80-89 év | 64 53 11 1 129

90 év 36 23 5 64
felett

Osszesen | 193 111 44 45 393

Az életkor szerinti bontas adatai alapjan az étkeztetésben részesiilok 16%-a 59 év alatti.

I1I. sz. Gondozasi Kozpont 1028 Budapest, Kazinczy u. 47.

Elladtottak jovedelmi viszonyaik

Jovedsimek / Etkezés  Hazl Nappali ellatas Osszesen
Ft segitségnyujtas
0 - 28500 10 1 0 11
28501 - 57000 15 1 0 16
57001 - 85500 49 14 8 71
85501 - 114000 47 8 12 67
114001 - 142500 28 6 6 40
142501 - 16 4 3 23
Osszesen 165 34 29 228
Okt. 15. napi allapot
Id6pont Etkezés . HéZi e Nappali ellatas Osszesen
segitségnyujtas
2009.10.15 174 30 29 233
2010.10.15 164 33 30 227
2011.10.14 164 34 29 227
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Ellatottak életkor szerinti bontasban 2011. év

Elelt,Ekorl Etkezés . I-,IéZi i Nappali ellatas Osszesen

v segitségnyujtas

40 év alatti 3 0 0 3
40 -59 19 5 0 24
60 - 64 16 6 1 23
65 - 69 21 1 3 25
70-74 22 2 8 32
75-79 21 6 6 33
80 - 89 48 10 11 69

90 év feletti 15 4 0 19

Osszesen 165 34 29 228

A szazalékos Osszesités alapjan az étkeztetést igénybe vevok 9,7 %-a tarozik a 114 001 Ft
feletti jovedelem savba, a nyugdijminimumhoz (28 500 Ft) kozeli vagy alatti jovedelemmel 6
% illetve a k6zEépsod - 85 501-114 000 Ft kozotti jovedelmi kategoriaba az ellatottak 28,5 %-a
tartozik.

Az ¢letkor szerinti adatok alapjan 13 %-a az étkeztetésben résztvevoknek 59 év alatti, az
oregségi nyugdijkorhatart nem toltotte be.

Az étkeztetésben résztvevok szama a kozpontban 5,8 %-kal csokkent a 2009. évhez
viszonyitva.

Ferences Rendtartomany Gondviselés Haza Gondozasi Kozpont (1025 Budapest, Szilfa
u. 4.) (ellatasi szerzodés keretében)

A szerz0do partner ellatottjait — szociologiai ,,mintaként” - nemcsak a jovedelmi viszonyok,
¢letkor, és a szolgaltatasok igénybevétele alapjan csoportositottuk, hanem a nemek ardnyat is

megvizsgaltuk.

2009.10.15.

FERFI étkezés | étkezés | hazi iddsek
helyben szallitva | segitségnyujtas nappali
és ellatasa
elvitellel

40 év alatt 0 1 0 0

40-59 év 5 8 1 0

60-64 év 1 2 0 1

65-69 év 7 3 1 1

70-74 év 2 4 1 0

75-79 év 4 4 1 0

80- 89 év 8 15 4 4

90 év felett 1 7 1 0

OSSZESEN | 28 44 9 6
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NO étkezés étkezés hazi idések
helyben és | szallitva segitségnyujtas nappali
elvitellel ellatasa

40 év alatt 0 2 1 0

40-59 év 5 9 1 2

60-64 év 12 8 4 0

65-69 év 7 14 1 4

70-74 év 6 10 2 4

75-79 év 6 21 3 7

80- 89 év 5 49 26 9

90 év felett 2 20 15 0

OSSZESEN | 43 133 53 26

2011.10.14.

FERFI étkezés étkezés hazi idések
helyben és szallitva segitségnyujtas | nappali
elvitellel ellatasa

40 év alatt 0 2 0 0

40-59 év 3 5 0 0

60-64 év 1 3 1 1

65-69 év 4 2 0 0

70-74 év 5 2 1 0

75-79 év 5 2 2 0

80- 89 év 8 16 5 2

90 év felett 1 2 2 0

OSSZESEN | 27 34 11 3

NO étkezés étkezés hazi id6sek
helyben és szallitva segitségnyujtas nappali
elvitellel ellatasa

40 év alatt 0 3 1 0

40-59 év 3 9 1 1

60-64 év 6 5 2 1

65-69 év 8 24 2 5

70-74 év 8 3 3 6

75-79 év 3 9 1 8

80-89¢év | 11 51 22 8

90 év felett 2 17 18 0

62




OSSZESEN | 41 121 50 29

A tablazatok adatai azt a koztudott statisztikai tényt tdmasztjak ald, hogy a 65 év felettiek
nemek kozotti aranyat ndé tobblet jellemzi, ami az ellatdsok igénybe vételénél is
megmutatkozik.

Az ellatottak jovedelmi viszonyai alapjan

2011.10.15 | (f6)
Hazi nappali
étkeztetés |segitségny. | ellatas
jovedelem | 0-28500 14 3 0
28501-
(Ft) 57000 34 3 2
57001-
85500 61 11 4
85501-
114000 53 27 9
114001-
142500 37 9 9
142501- 33 8 8
Osszesen 232 61 32
2011.10.15| %
Hazi
étkeztetés | segitségny.
jovedelem |0-28500 6 5
(Ft) 28501-57000 15 5
57001-85500 26 18
85501-114000 23 44
114001-142500 16 15
142501- 14 13
Osszesen: 100 100

Az étkeztetésben részt vevok 14%-a, tartozik a legfelsd jovedelmi kategoriaba, 6% nyugdij
minimum 0Osszegével vagy nem rendelkezik jovedelemmel, 22,8 %-a kozépsé - 85 501-
114 000 Ft kozotti savba tartozik.

A szocialis alapszolgaltatasokban és szakellatasban részesiilok szamanak alakuldsa a

keriiletben 2009. év oktéber 15. és 2011. én oktéber 15. napjan

Osszes ellatott 2009. oktober 15.
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Gondozasi | Etkezés | Hszg | Nappali | Jelzérendszeres | Kozosségi
kozpontok ellatas hszg pszich. Gondozohaz
L 313 113 38 48 8
II. 207 97 42 43
I1I. 174 30 29
Gondviselés | 248 123 64
haza
Osszesen 942 363 | 173 48 43 8
Osszes ellitott 2011. oktéber 15.
] jelzérendszeres Ko6z06sségi
Gondozasi kozpontok | Etkeztetés | Hszg Nappali | hszg. Pszich. Gondozéhaz
. 261 93 40 48 9
Il 182 102 43
Mll. 164 34 29
Gondyviselés haza 232 61 32
Osszesen 839 290 144 48 9

A vizsgalt idészakban a 2009. évbdl kiindulva az étkeztetést igénybe vevok szama 11%-kal, a
hazi segitségnyujtast igénybe vevok szama 20%-kal, a nappali ellatdsban részesiilok szama
17%-kal csokkent a 2011. év oktoberi adatokhoz képest.

Osszegzés:

e az cllatasok az igényekhez megfeleléen igazodoak, a differencialt és komplex
ellatasok,

e ajelzdrendszeres hazi segitségnyujtas bovitési lehetoségének igénye,

e aszocialis étkeztetés mindségének negyedévenkénti értékelése,

e 4gazat-kozi kapcsolatok erdsitése,

e PR tevékenység erdsitése, mert az egészségligyi szakemberek nem minden esetben
ismerik a szocialis szféra lehetOségeit, szolgaltatasait,

e akdzcélu alkalmazottak bevondsanak lehetdsége,

e a nem kotelezd dnkormanyzati feladat (jelzorendszeres hazi segitségnyujtas tovabbi
biztositasa, illetve a feladatmutatd ndvelése.
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IX. Fogyatékkal élok ellatasa

Eurdpai fogyatékossagiigyi stratégia 2010-2020 (Eurodpai Bizottsag 2010. 11.15.)

,»Az Eurdpai Unidban (EU) minden hatodik ember fogyatékossaggal ¢él; a fogyatékossag az
enyhétdl a sulyosig terjedhet, és mintegy 80 millid embert érint, akik (gyakran) nem tudnak
teljes mértékben részt venni a tarsadalom és a gazdasag €letében a kdrnyezet €s viselkedésbeli
akadalyok miatt. A fogyatékos személyek esetében a szegénységi rata 70 %-kal magasabb az
atlagnal, ami részben a foglalkoztatashoz vald korlatozott hozzaférésnek tulajdonithato.
A 75 év felettiek tobb mint egyharmadat sujtja olyan fogyatékossag, amely valamilyen
mértékben korlatozza oket, 20 %-uk életvitelét pedig jelentds mértékben korlatozza a
fogyatékossag. Raadasul ez az arany az EU lakossaganak id6sddésével varhatdéan néni fog.

Az EU és tagallamai széles korli felhatalmazassal rendelkeznek, hogy javitsak a fogyatékos
személyek szocialis és gazdasagi helyzetét.

Bizottsag nyolc 6 fellépési teriiletet jelolt ki: akadalymentesités, részvétel, egyenldség,
foglalkoztatas, oktatas és képzés, szocialis védelem, egészség és Kkiilso fellépés.

Szocialis védelem:

Az éltalanos oktatdsban ¢és a munkaerdpiacon vald alacsonyabb részvétel jovedelmi
kiilonbségekhez ¢és a fogyatékos személyek szamara szegénységhez, tarsadalmi
kirekesztettséghez és elszigeteltséghez vezet. Lehetoséget kell biztositani szamukra, hogy
részesiiljenek szocialis védelmi rendszerek és a szegénység csokkentését célzo programok, a
fogyatékossaggal 0sszefiiggo segitségnyljtas, az allami lakhatasi programok €s mas tamogato
szolgaltatasok elényeibol, valamint a nyugdij- és ellatasi programokbol. A Bizottsag kiilonos
figyelmet fordit e kérdésekre a szegénység elleni eurdpai platformon keresztiil. Ide tartozik a
szocidlis védelmi rendszerek, valamint az ESZA-n keresztil nyujtott tamogatas
megfeleldségének és fenntarthatdsaganak értékelése.

Az EU — a tagéallamok hataskorének teljes tiszteletben tartdsa mellett — tdmogatni fogja a
nemzeti intézkedéseket a fogyatékos személyek szocidlis védelmét szolgald rendszerek
mindségének ¢és fenntarthatésaganak biztositasa érdekében, elsdsorban a politikakrol folytatott
tapasztalatcsere €s a kdlcsonds tanulas Gtjan.”

9.1. Nappali ellatas
Szt. 65/F. §

Az unids iranyelveknek megfeleléen szerencsésen egybeesik hazankban is az a tendencia,
mely szerint a fogyatékossaggal ¢lok esetében megfigyelhetd, hogy a csaladok nem
tamogatjak raszoruld hozzatartozojuk bentlakdsos elhelyezését, hanem elsdsorban otthon
gondozzak Oket, e cél megvalositasahoz viszont sziikséges a keriiletben is egy olyan szocialis
szolgaltatd halozat, amely segitséget tud nyuUjtani a csaladoknak, hogy a szakellatasba valo
bekertiilés id6szaka minél inkabb kitolodjon.

A nappali ellatas célja:
Szocialis alapszolgaltatas keretében 16. életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes,
feliigyeletre szorulo enyhe, kdzépsulyos, stlyos értelmi fogyatékos, autista személyek részére

biztosit lehetéséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatok kialakitasara, alapvetd
higiéniai sziikségletek kielégitésére és étkeztetés biztositasara.
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9.1.1. Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthona (1028 Budapest, Hidegkuti it 158.)

Az intézmény eszmeisége, hogy a nappali ellatas alapvetden egy nyitott, a sziikségletekre
gyorsan reagalo, integrald szerepet betdlto ellatasi formava valjon, amely hatterét adhatja
telepiilési szinten az alapszolgaltatasok Osszekapcsolasanak és ezaltal intézményi formaként
torténd megjelenésének, s az ellatotti csoportok tekintetében kevésbé merev, az integracid
szempontjabol tobbféle alternativ megoldast is megengedd szolgaltatasi forma Iétesiiljon.

A fogyatékossag nem személyes tulajdonsag, sokkal inkabb allapotok bonyolult 6sszessége,
melyek koziil szamosat a tarsadalmi kormyezet hoz létre. A probléma kezelése tarsadalmi
Osszefogast igényel, a tarsadalom kollektiv feleldssége, hogy végrehajtsa a sziikséges
kornyezeti modositasokat, amelyek segitségével a fogyatékos személyek bekapcsolodhatnak a
tarsadalmi életbe.

Ellatottak:

Az ellatottak Budapesten allando bejelentett lakcimmel vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6
személyek.

Mindannyian csaladban ¢élnek, sziilokkel és/vagy testvérekkel, illetve azok csaladjaval,
rendezett koriilmények kozott, érzelmi biztonsagban.

Eletkori megoszlasuk a kovetkezé: 6 £6 20- 30 év kozotti, 7 £6 30- 40 év kozotti, 3 6 40-50
év kozotti, 3 £6 50- 60 év kozotti, 1 £6 60-70 év kozotti.

Nemek szerinti megoszlasuk: 10 férfi, 10 nd.

Jovedelemmel minden ellatott rendelkezik, melyek a kovetkezdk lehetnek: emelt Osszegi
csaladi potlék vagy fogyatékossagi tamogatas, rokkantsagi nyugdij vagy rokkantsagi jaradek,
arvaellatas.

BNO-kod szerinti besorolasuk a kovetkezo:

- Sdlyos foku értelmi fogyatékossaggal €16 személy (autista) 1 6
- kozépstlyos értelmi fogyatékossaggal €16 személy 6 6
- enyhe foku értelmi fogyatékossaggal €16 személy 516
- Williams szindromaval €16 személy 116
- Sulyos foku értelmi fogyatékossaggal €16 személy 316
- Sdlyos foku értelmi fogyatékossag (Down szindroma) 216
- Sdlyos foku értelmi fogyatékossag (Fragilis-x szindroma ) 2 6

Az intézmény az eredményes szakmai munkdjat 2011. év oktoberéig elégtelen targyi,
infrastrukturalis kornyezetben végezte.

2011. oktober 15. napjatol az intézmény jogerds mikodési engedéllyel rendelkezik az 1j
sz€khelyén.(1028 Budapest, Hidegkuti u. 158.)

Két szinten Gsszesen 270 m?-en alakitottdk ki az otthon @j helyiségeit. (Az ENO korabbi
épiilete alig 100 m?-es volt.)

A koltozés és a felijitas nem csak azért jelentds valtozas, mert méltdo kornyezetbe
koltdzhettek a gondozottak és az Oket ellatd szakemberek, munkatarsak, hanem az eddigi
alapszolgaltatasok kore szdmos 10j szolgaltatassal bdviilhet, ilyen példaul a specialis Bothmer-
torna, a zenefoglalkozasok, a relaxacios foglalkozas, néptanc, dramafoglalkozas vagy a
jogaoktatas valamint a szamitastechnikai oktatas.
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Az elmult évekhez képest az ellatotti 1étszam novekedett, hisz a mitkddési engedélye szerint
15 £6 helyett 20 {6t lathat el az intézmény.

A szolgaltatasok szamanak ndvekedése, mindségének javulasa az ellatottak életmindségének
pozitiv valtozasat eredményezheti, biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti
kor és a lakossag altal egyarant elérheté modon mitkddjon.

A mélto, 1) kornyezetben is a legfontosabb célja az intézménynek, hogy az igénybe vevok
szamara elérhetd szolgaltatasi kdrnyezetet tudjanak kialakitani, az ellatasok hatékonyabban
szolgaljak a tarsadalmi integraciot és Osszetartozast, az Onrendelkezésen alapuld lehetd
legdnallobb életvitelt.

9.1.2. Habilitacios Fejleszto Kozpont (ellatasi szerzodés keretében)
1118 Budapest Ménesi ut 16. )
Fenntart6: Budavar, Ujbuda és Hegyvidék Onkormanyzat

A Budavari, az Ujbudai és a Hegyvidéki Onkormanyzat Intézményfenntartd Téarsulas éltal
mikddtetett szocialis intézmény huszonét stlyosan €s halmozottan fogyatékos gyermek
részére nyujt napkdzbeni ellatast. A haromtdl tizennyolc éves koru gyermekek részére egyéni
és csoportos gyogypedagogiai és konduktiv foglalkozast biztosit értelmi, mozgas-,
kommunikacios és szocialis képességeik fejlesztése érdekében. A mozgassériilt gyermekek
részére évente ortopédiai vizsgalatot szerveznek.

Az ellatasi szerzOdésben foglaltak szerint 2 f6 ellatasat véllalta az intézmény, a 2009 -2011.
évben nem volt keriileti gondozott az intézményben.

9.1.3. Civitan Club Budapest-Help Egyesiilet (tovabbiakban: Egyesiilet)
1025 Budapest, Gorgényi ut 16.

Az Egyesiilet kertészetet, értelmi fogyatékosok nappali otthonat és lakootthont miikodtet a
keriiletben, melyhez az Onkormanyzat az éves koltségvetési rendeletében meghatarozott
tamogatast biztosit.

Az Egyesiilet egész napos hasznos elfoglaltsagot nyujt, valamennyi ellatott részmunkaidében
viragtermesztéssel, kertkarbantartassal €s kertépitéssel foglalkozik.

A nappali intézmény engedélyezett férohelyeinek szama 30 f6, az ellatotti 1étszdm a 2010.
évben 25 {6 volt.

Az ellatottak 20 és 40 év kozotti értelmi sériiltek, nemenkénti megoszlasuk: 8 nd és 17 férfi.
Autista 3 6, kozépsulyos 12, enyhe értelmi sériilt 10 fo.

A 25 ellatottbol 14 6 II. kertileti lakos, valamint tovabbi hat keriiletébol veszik igénybe a
nappali ellatast.

Az Egyesiilet munkajat az utébbi két évben is segitették oOnkéntesek: részt vettek
bevasarlasban, feliigyeletben, miivészetterapias, kézmuves foglalkozasokat tartottak.

Az Egyesiiletnek likviditasi problémat okoz az évek o6ta inflaciot nem kdvetd allami normativ
tamogatas, a koziizemi dijak novekedése valamint a hatalyos jogszabalyokban eldirt
képesitéssel rendelkez6 segiték bérének megfizetése.

Az Egyesiilet bekapcsolodott a keriileti kozfoglalkoztatdsi programba is, 4 kozcéla
munkatarsat is foglalkoztatott az intézmény, a foglalkoztatas tarsadalmi jelentdsége lehet,
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hogy a foglalkoztatottak visszakeriilhettek a munka vilagaba, az ellatottak pedig az integralt
foglalkoztatas jelentdségét a gyakorlatban is atélhették.

9.1.4. Holnap Haza
1022 Budapest, Marczibanyi tér 3. (fenntarté: Nemzeti Er6forras Minisztérium)

A 2007. évben létesiilt a nappali rehabilitacidés intézmény, mely a Mozgassériilt Emberek
Rehabilitaciés Kozpontjanak (tovabbiakban: MEREK) 4j részlegeként, az Addetur Alapitvany
fenntartasaban miikodik. Az intézmény létrehozasat az Eurdopai Unid tamogatta, célja a
mozgassériilt emberek 0©nallo életvitelének lehetévé tétele a komplex rehabilitacios
(egészségligyi, mentalhigiénés, képzési-oktatasi, szocialis, munkavallalasi) szolgaltatasok
nyujtasa révén.

A munkavallalé koru lakosok szamara, a munkaeré-piacra torténé (vissza)térésiik érdekében
szolgéltatasokat tandcsadast és specialis munkaerd-piaci szolgéltatasokat nyujt a keriileti
Varosfejlesztd Zrt.-vel kdzdsen.

A MEREK masik kiemelt programja a Gurulé Miihelyhal6zat, melynek keretében a
fogyatékos emberek sziikségletinek megfeleld tanacsadast, eszkoz-atalakitast végeznek.
Korlatozott mértékben az 6nallo életvitelhez, az apolashoz sziikséges eszkozoket kolcsonzik
(kerekes székek, allithaté magassagu agyak, emeld berendezések, fiirdetd székek)

A projekt kertében fejlesztik szolgaltatasaikat, cél, hogy biztositani tudjak a fogyatékos, id6s
emberek szdmara az 6nallo életviteliilkhoz sziikséges eszkozoket.

Az Intézmény szakmai célja a tovabbiakban is az, hogy a fogyatékos emberek szamara a
szolgaltatasok lakokdrnyezetben legyenek elérhetdek, véleményiik szerint az intézményi
rehabilitacio csak akkor lehet sikeres, hatékony, ha az eredeti kornyezetben az elért
eredmények fenntartashoz sziikséges feltételek rendelkezésre allnak.

9.2. Tamogaté szolgaltatas
Szt. 65/C. §

A tamogatd szolgaltatds célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetben torténd ellatasa,
elsésorban a lakdson kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallosaganak megorzése mellett a lakason beliili specialis segitségnytijtas biztositasa révén.
Az informdacionyujtds, ligyintézés, tanicsadds, a tarsadalmi beilleszkedést segitd
szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa, a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének
javitasat, csaladi kapcsolatainak er6sddését szolgalja.

A szolgéltatasok biztositasa a fogyatékos személyek specidlis sziikségleteihez igazodnak.

2009. janudr 1. napjatol a tamogat6 szolgaltatas biztositasa is kikeriilt a kotelezéen ellatando
feladatok koziil, a normativ allami tamogatas megsziint, a szolgaltataisok mukodtetését az
allam- f6szabalyként harom évre megkotott — finanszirozasi szerz6dés utjan tAmogatja.

(A harom éves palyazati ciklus 2011. december 31. napjaval zarul, jelenleg folyamatban van a
benyujtott palydzatok elbiralasa.)

9.2.1. Tamogato6 Szolgalatok a keriiletben

40 tamogatd szolgalatnak van a févaros valamely keriiletére miikddési engedélye, ebbdl egész
Budapestre 7 szolgaltatonak, a II. keriiletre 3 szolgalatnak van engedélye.
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A szolgalatvezetok adatai alapjan a II. keriileti ellatottak

o 54%-4at (49 mozgassériilt, 1 latassériilt) az Egalitas Alapitvany
18%-at-17 f6 a Felebarat Reformatus Tam.szolg.
15%-at-14 £6 a XI. keriileti és Budapesti Tam.szolg.
5%-at (4 16 ért.fogy) a Kozép-magyarorszagi Tam.szolg.
2%-at-2 f6 a Kolping Budapest- Obuda Tam.szolg.
2%-at -2 f6 a Fogyatékos Emberek Fovarosi Tam.szolg.
2%-at (2 16 latassériilt) a Louis Braille Tam.szolg.
2%-at-2 f6 a MEOSZ Ko6zponti Tam.szolg.
0% Aranyeso Integralt Tam.szolg.
0% Eszak-budai Tam.szolg. latja el.

(6sszegyijtotte: Egalitas Alapitvany 2011.09.01.)

9.2.2. Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitéik Orszagos Er(,lekvédelmi Szovetsége
Kozép-magyarorszagi Tamogaté Szolgalata tovabbiakban: (EFOESZ)
(1051 Budapest, Oktdéber 6. u. 22.)

Az Onkormdnyzat 2006. julius 18-t6l ellatasi szerzodést kotott a tamogatd szolgalat
alapszolgaltatas biztositasara.

A kertileti lakosoknak nyujtott timogatd szolgaltatds biztositdsa mellett fontos kozos projekt a
II. Keriileti Ertelmi Fogyatékos Nappali Otthonéval valo szakmai munka, kézés programok,
szervezése, jogsegélyszolgalat biztositasa.

A tamogato szolgdltatds sordn biztositott szolgdltatisok kore és gyakorisaga

A BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK A BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK
KORE GYAKORISAGA
Téjékoztatas, informécidnyujtés, | Sziikség szerint naponta

igyintézés, tanacsadas személyesen,

levélben vagy telefonon

Személyi segités (egészségiigyi, | Sziikség szerint naponta, hetente
szocialis, alapellatasi részfeladatok)

mentalis felkészités

Szallité szolgalat Naponta, igény szerint eseti

Szocialis Onallosag fejlesztésére | Hetente, havonta
iranyulo tevékenység (klubok,

tréningek, tanfolyamok, el6adasok)

Tarsadalmi integraciot elésegitd | Havonta, alkalomszeriien
programok (kozosségi, kulturalis, sport

rendezvények latogatasa)

Segédeszkdz kolesonzés, javitas Sziikség szerint
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EFOESZ 1j szolgaltatasa a tamogatd szolgaltatas mellett a ,,FECSKE szolgalat”, ami a
fogyatékossaggal ¢l6 gyermeket neveld csaladok részére 1étrejott, sziikségletekhez igazodo
személyi segitést, otthoni feliigyeletet jelent.

9.2.3. Egalitas Mozgassériiltek Létbiztonsagat Elésegité Alapitvany
1028 Budapest, Lenu. 17/a

Az Alapitvany megalakulasa, 1992. év ota az aktiv koru fogyatékos, kiilondsen a sulyosan
mozgassériilt emberek érdekében tevékenykedik, f6 alapelve az 6nrendelkezé 6nallo élet elve,
az alapsziikségletek prioritasa.

Székhelye a Mozgassériiltek Lakotelep egyik 57 nm-es teljesen akaddlymentes lakasaban van.
Az egész févarosban szolgaltat, de elsddleges ellatasi teriilete a II. kertilet.

A 2000. évtol, a tamogatd szolgalatok bevezetését megel6z6 modellkisérlet 6ta miikodtet
tdmogatd szolgalatot. Klienskorének 95%-a kezdetben a Mozgassériiltek Lakodtelepén €16
sulyosan mozgassériilt kerekes székes személyekbdl allt, a rugalmas munkaidében nyujtott
szolgaltatasra nagy igény mutatkozott, a klienskor gyorsan boviilt.

A 1L kertiiletbdl és Budapest egyéb részeirdl beérkezd igényekre épitve 2006. 12. 01-jén indult
a 2. szolgalat. 2009. 01. 01-jén a két szolgalatot integraltak.

A II. Keriiletben tamogato szolgaltatast igénybevevé fogyatékos személyek 54%-at az
Egalitas Alapitvany Tamogat6 Szolgalata latja el.

Az ellatottak 93 %-a, 66 f6 mozgassériilt: ebbdl 38 elektromos kerekes székes, 3 latassériilt, 2
f6 halmozottan fogyatékos személy.
II. kertiileti lakos a kliensek szama 50 6, 70%-a, a févaros egyéb részén él 21 £6, 30%.

Eletkor szerinti megoszlas:

Kiskoru 3 16
18-39 év kozotti 916
40-59 év kozotti 44 18
60-64 év kozotti 516
65-79 év kozotti 10 £6.

Aktiv kort ellatottak 17%-nak (12f6) van munkahelye. (2011. 08. havi adat)

2 kerekes székes utasok szallitasara alkalmas kisbuszaval 2010. évben 0sszesen: 46 042 km-t
tett meg az Alapitvany, ebbdl (iires jarat nélkiil) 1 522 alkalommal 23 271 km-en szallitottak
fogyatékos személyt. Személyi segité szolgalatukat 4 915 6raban, 3 286 alkalommal vették
igénybe klienseik az év folyaman.

Személyi segitést 1 teljes, 3 részmunkaidés személyi segito, szallitast 2 db 9 személyes,

akadalymentesitett kisbusszal két gépkocsivezetd végez.
A szolgaltatas sajatossaga: az ellatotti igényekhez igazodo rugalmas szolgaltatasi ido.
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A 2011. évben a II. kertileti ellatottak koziil 28 fonek nyujtott személyi segitd, 29-nek szallito
szolgaltatast este, kora reggel és/vagy hétvégén annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek
minél tovabb képesek legyenek 6nallo életviteliikk megvaldsitasara a sajat otthonukban, ezaltal
elkeriilhetové valik, illetve kitolodik az intézményi elhelyezés sziikségessége.

A tamogatd szolgalat szolgaltatasi idejének meghosszabbitasat évrol évre a II. Keriileti
Onkormanyzat altal biztositott ,,Szocialpolitikai Keret” palyazati timogatasa teszi lehet6vé.

A személyi segitok 2009-ben atlagosan havi 61, 2010-ben havi 47 6ra, a gépkocsivezetok
2009-ben atlagosan havi 58, 2010-ben 67 ora iddtartamban nyujtottak szolgaltatast a II.
keriileti kliensek részére ,,munkaidon tali idészakban™.

Az Alapitvany kiemelt hangsulyt fektet a kapcsolatépitésre, amely kiterjed az azonos
szolgaltatast nyujtoé tdmogatd szolgalatokra, az egyéb szocialis ellatast nyjtd intézményekre
és azokra a fobb intézményekre, amelyekkel a sulyosan fogyatékos emberek sziikségleteik
kielégitése, onallo életviteliik gyakorlasa soran kapcsolatba keriilnek. Osztonzik a fogyatékos
emberek kozosségi, kulturdlis életbe vald bekapcsolodast, amit az eseményekrél szo6ld
tajékoztatassal, személyi segitéssel €s szallitassal segitenek.

Az Alapitvany tovabbi tevékenységei

e Az Alapitvany 2006. 6ta foglalkozasi rehabilitacios tanacsadé szolgalatot mitkddtet,
amellyel a fogyatékos személyek nyilt munkaer6-piacon, esetleg védett kdrnyezetben
torténd  munkahelykeresését, = munkaba  4llasat,  foglalkoztatdsat  segiti
informacionyujtassal, tanacsadassal és 1 napos szakmai tréningekkel.

e Székhelyén 6 megvaltozott munkaképességli dolgozot foglalkoztat.

o Terepgyakorlati hely: felséfokl szocialis képzésben résztvevd hallgatok szakmai
gyakorlatanak letoltésére terephelyet biztositanak, tovabba szocialis gyakorlatot végzo
kozépiskolai tanulokat fogadnak. (Piarista Gimnazium, Waldorf Gimnazium)

e Rendhagyo osztalyfonoki orakat tartanak kerekes székes személy bevonasaval
altaldnos iskolasok szaméara (Okumenikus Altalinos Iskola). A gyerekek uj
informaciokkal gazdagodtak, személyes tapasztalatokat szerezhettetek sériilt
embertarsaik élethelyzetérdl.

e Szerepet vallalnak a hasonld céllal miikoddé civil és egyéb szakmai szervezetek
tarsadalmi 0sszefogasanak erdsitésében.

o Segitik a fogyatékos emberek helyi tarsadalmi, kulturalis életbe vald bekapcsolodasat.

e Integraciot segitd rendezvényeken sajat standdal, programmal vesznek részt.

e Kulturalis programokon, nagyobb helyi rendezvényeken személyi segito és
szallitoszolgalatot biztositanak.

e Honlapot miikodtetnek, amelyen kozhasznti informéciokat tesznek kozzé.
(www.egalitas.hu)

o Segédeszkoz kolesonzési lehetoséget nyljtanak.

9.2. 4. Felebarat Reformatus Tamogaté Szolgalat
1146 Budapest, Hungéria krt. 200 /c.

A Budapest II., XI. és XII. keriiletében €16 fogyatékos személyek segitését vallalta fel a

Szolgélat. A kliensek kiilonb6z6 fogyatékossagi csoportbol keriilnek ki, nagyrészt valamilyen
mozgasszervi illetve érzékszervi fogyatékossaggal rendelkeznek.
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A Szolgalat alapveto feladatkdrei: (1) szallitdoszolgalat miikodtetése: gépjarmiiviikkel barmely
napszakban barmely uti cél elérésében rendelkezésre allnak, egyszeri megrendeléseket
éppugy elvallalnak, mint akar napi rendszerességii szallitasokat; (2) egyéni tanacsadas,
informacionyujtas: barmely kérdésre, problémara igyekeznek megoldast talalni, jogi
informacionyujtast, mentalis tanacsadast szintén felvallalnak; (3) a fogyatékkal €16 emberek
és csaladtagjaik személyi segitése a hétkdznapi tevékenységeikben (mosas, bevasarlas,
tomegkozlekedés, stb.), hivatali ligyintézés, gyermekfeliigyelet, de  sétalo-és
beszélgetdtarsként is szamithatnak a Szolgalat munkatarsaira.

A Szolgalat klienskére mind életkor szerint, mind a fogyatékossag tipusa szerint széles
skalan mozog.

Szolgaltatast igénybe vevok keriilet (lakohely) szerinti megoszlasa
2010. januar 01. — 2010. december 31. kozott

II. keriilet 11 f6
XI. keriilet 6 fo
XII. kerilet 3 fé

Osszesen: 20 fé

Forras: Felebarat Reformatus Tamogato Szolgadlat
(A 2008. évben 15 f6 kertileti lakost latott el a Szolgalat.)

2010. januar 01. - 2010. december 31. kozott

Egyeth =
l Férf
it '—II W
Mozgissaervi 'I | l
a0 2 4 B 8

Forras: Felebarat Reformatus Tamogato Szolgalat
A fenti abrabol lathatd, a legnagyobb szamban (Gsszesen 11 f0) a latassériiltek valamint a

mozgaskorlatozottak (8 f6) veszik igénybe a szolgaltatast. Halldssériilt és értelmileg
fogyatékos tigyfél nincs, Down koros (egyéb fogyatékos) kliens 1 f0.

Szolgaltatas tipusa feladategységben kifejezve
2010. januar 01. - 2010. december 31. kézott havi bontasban
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Forras: Felebarat Reformatus Tamogato Szolgalat

9.2.5. Egyéb Fogyatékossaggal kapcsolatos ellatasok, szervezetek
(olyan szervezetekrdl, intézményekrol tesziink itt emlitést, amelyekkel munkakapcsolata van
az dnkormanyzatnak)

Sulyosan Mozgassériiltek Bethesda Segélyezé Alapitvany
1028 Budapest, Pinceszer u. 20/a

Hazi segitségnyujtas

Szt. 63.§

A Bethesda Alapitvany 1991. év 6ta miikddik, a stlyosan mozgassériilt emberek korében jol
ismert. Az Alapitvany f6 célja a hazi segitségnyujtas biztositasa a raszorultak részére. (A
raszorultsdg elbiralasanal kizarolag az érintett fizikai allapota az iranyado.) Az ellatottak
koziil tobben csaladot alapitottak, 6nalld otthont, hdztartast vezetnek.

Az Alapitvany elmult 20 éves tapasztalata a kovetkezdek:

1. Egyre nagyobb az igény a hétvégi és linnepnapokon valo segitségnyijtasra is.
2. A magat 20 évvel ezel6tt még magukat ellatni tuddé emberek mara — fizikai allapotuk
romlasa miatt — egyre tobb személyi, higiénids segitséget igényelnek.
A segitség iranti igény tobbiranyu:
e Otthoni életviteliikhdz szocidlis segitség (0ltdztetés, flirdetés, stb).
o Kozlekedési eszkdz biztositdsa ahhoz, hogy adminisztrativ természetli tigyeiket
(6nkormanyzat, bank, renddrség) illetve vasarlasaikat elvégezhessék.
o Gyogyterapias kezelésekre valod eljutasuk biztositasa.
o Gyobgykezelésekhez, szaraz- és fizikoterapias kezeléseikhez szocialis segitOk
biztositasa.
o (Gyogyaszati segédeszkozok szallitasa javitasra.
3. Sziikség lenne a klienseknek hetenként tobbszor gydgytornara. Gyogytorndsz
alkalmazasara - pénziigyi keret hianya miatt - az Alapitvanynak nincs lehetdsége.
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4. Egyre kevesebb a szocialis szféraban kiirt palyazat, és az elnyerhetd Osszeg, ezért az
Alapitvanynak egyre nehezebb fenntartani a miikddését. Jellemzoéen par évvel ezel6tti
Osszeg 10%-at kapta meg az Alapitvany 2011-ben.

5. Ellatottak korében mosodai szolgaltatas beinditasara is sziikség lenne.

Az Alapitvany 25-30 mozgassériiltnek nyljt segitséget a Mozgassériiltek Lakotelepén
Pesthidegkuton. Az ellatottak koziil: férfi 10-12 £6, né 15-18 6.

A fogyatékos személyeknek épiilt lakoteleprol sokan elkoltdztek vagy meghaltak, igy mar
az 54 lakasbol 18 lakasban nem mozgéssériiltek laknak.

Sarepta Budai Evangélikus Szeretetotthon (bentlakdsos intézmény, biztositisa nem
onkormadnyzati feladat)

Ordogarok utca 9. szam (kdzponti épiilet)

Modori utca 6. szam

Hiivosvolgyi ut 193/A.

A Sarepta Budai Evangélikus Szeretetotthonban két teriileten valosul meg a szocialis
gondoskodas - a szolgalat. Az egyik teriiletet azok az id6s emberek jelentik, akik egészségi
allapotuk romlasa, illetve az egyediillét okozta problémak megoldasaként valasztjak a
kozosségben élést, a szolgalat masik f6 teriiletét a halmozottan, sulyosan és kdzépstlyosan
sériilt emberek gondozasa jelenti.

Jelenleg Osszesen 90 fogyatékossaggal €16 személy ellatdsara van lehetdség, az apolas-
gondozas mellett gyogypedagdgusok segitségével személyre szabott fejlesztd foglalkozasokat
szerveznek.

Az intézmény lakoinak életében 1ényeges allomas volt a munka-rehabilitacios foglalkoztatas
beinditasa, amelynek keretében a fogyatékos ellatottak testi és szellemi képességeit
munkavégzéssel bontakoztathattak ki. A 90 f6 ellatottbol 28 {6 vesz részt munkaban, kiilon
épiiletben, sajat miithelyben.

A fogyatékos lakok elhelyezése nem felel meg a korszerii kovetelményeknek, ezért az
intézmény tervpalyazatot irt ki, s hamarosan megkezdddik az 0j épiilet kivitelezése is.

Az intézmény a 2011. évben bekapcsolodott a keriileti kozfoglalkozatasba is, a munka
vilagabol hosszabb-révidebb ideje kiesett allaskeresdket (mintegy 15 fot) az ott dolgozok
empatiaval, tiirelemmel, segitokészséggel fogadtdk. A foglalkoztatottak koziil 3 fot az
intézménynek sikeriilt alloméanyaba vennie.

Vass Miklos Ertelmileg Akadalyozottakat
Segité Kozhaszni Egyesiilet
1028 Budapest, Koztarsasag u. 3.

Célkitlizésiik: a csaladban ¢é16 értelmileg akadalyozott felndtt fiatalok és hozzatartozoik
segitése.

Az Egyesiilet az elmult két évben is sikeres palyazatokat nyujtott be a ,,Szocialpolitikai Keret”
palyazatra, a kerilleti Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthonaval szerveznek kozosen
szabadidods és sport tevékenységeket.
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Mozgassériilt Emberek Onallé Egyesiilete
1022 Budapest, Marczibanyi tér 3. fsz. 1.

Tevékenységei koziil kiemelendé a Sorstarsi Tanacsadé illetve a ,,Révész” Szolgalat.
A tanacsadok maguk oOnalléan ¢€l6, stulyosan sériilt emberek, akik a sajat életilk soran
felhalmozodott tapasztalatok, megoldott ¢élethelyzetek birtokdban kivannak segiteni a
mozgassériilt személyeknek, hogy elsdsorban az 6nalldo dontési képesség kifejlesztésével
aktivan, kreativan, lelkileg 6nalloan, tudatos életvezetéssel tudjanak a mindennapokban részt
venni.

Osszegzés:

e az ENO yj intézményi elhelyezésével a szolgaltatasok spektrumanak bévitése és
kapacitasfejlesztése megvaldosulhat,

e a hazi segitségnyujtas, a nappali klub, a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas és
fogyatékos emberek esetében a tdmogatd szolgalatok egyiitt tudjak biztositani
azt a hatteret, ami a fogyatékos, id6és emberek szdmara biztonsagot és
onallosagot ad,

e a MEREK allaspontja szerint is csak akkor lehet eredményes a rovididejii
intézményi rehabilitdcid, ha azt az Onkormdnyzatok a lakd kornyezetben
megvalosuld szocialis szolgaltatasaikkal, hosszatdvon biztonsagossa tudjak
tenni,

e meghosszabbitott munkaidében nytjtott tAmogatd szolgaltatas palyazati titon
vald tovabbi biztositasa (Egalitas Alapitvany)
e lakossag és a fogyatékkal él6k k6zos rendezvényeinek tamogatasa,

e a fogyatékos személyek atmeneti ellatdsa tovabbra is hidnyzo szolgaltatds a
kertiletben.
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X. Szenvedélybetegek ellatasa

10.1. Prevencid, egészségnevelés

srer

»A pedagogiai programokban megjelenitett egészségnevelési terv eltérd hatékonysaggal és
tartalommal jelenik meg az egyes intézményekben. A korabbi években a drogprevenciot a
Sziget Droginformécioés Alapitvany segitette, a visszajelzések alapjan sziikséges volt a
programfrissités és a differencidlas. A gimnazistdk korében sikeres volt a kortarssegitd
képzés, ugyanakkor a 7., 8., osztalyosoknal mar nem volt vonzo e program. A Kék Pont
Alapitvany ,,Egészségiskola” cimi kiilsés rendezvényei 4-5 iskolat értek el, a résztvevok
hasznosnak itélt¢k a foglalkozasokat.”

(Az els6sorban tankoételes kortu gyermekek egészségfejlesztésével kapcsolatos rovid, kdzép €s

crcr

- elfogadott stratégidban olvashatunk bévebben.)

Az 1. Keriilet Budavari Onkorményzat fenntartasaban miikodd Csalddsegité és Gyermekjoléti
Kozpont iranyitasa alatt mikodo Kabitoszeriigyi Egyeztetdé Forum (tovabbiakban: KEF) a
budai régi6 KEF résztvevéi kozremiikodésével a KAB-KEF-10-KZ-0012 palyazati
azonositoju projekt keretében 3 program megtartasat és egy szervezetfejlesztés megrendezését
vallalta a 2011. évben, a programsorozaton részt vettek a 2. keriileti szakemberek is.

A kezelés-ellatds programsorozat azért keriilt megrendezésre, mivel az el6zé palyazati év
keretében mar megfogalmazddott az informaciok, adatok Osszegyljtésének, szolgaltatasi
paletta bemutatasanak igénye.

Célként fogalmazddott meg a helyi szereplok tevékenységének Osszehangoldsa, egységes
szakmai-moddszertani szemléletmod kozvetitése a dontéshozok felé, amely a szolgéltatasok
pontos ismeretét, az elvarasok megfogalmazasat, a hidnyossagok feltarasat teszi sziikségessé.
A helyi szinten megjelend sziikségletek dnmagukban nem hivjak fel a dontéshozok figyelmét
a bovitésre, a kozos fellépés azonban nagyobb hatékonysagli, magasabb szintli szakmai
szinvonalu lehet.

Az iiléseken, a kezelési programsorozaton egyarant megfogalmazott a régidés szintl
egylittmiikodés fenntartdsa, szakmai tdmogatds nyujtasa a ,,szomszédok™ és intézményei
szamara, k6z0s programok szervezése.

Palyazat

A keriileti ,,Szocidlpolitikai Keret” palyazaton Voéroskereszt II. Keriileti Szervezete (1024
Budapest, Sz¢ll Kalman tér 3.) rendszeresen palyazik drog prevencios programmal.

A Figyelek magamra, ezért téged is latlak” program a keriiletben €16 hatranyos helyzetii
gyermekeknek nytjt hasznos id6toltésre alkalmakat, szabadidés programokat.

10.2. Jogszabalyi valtozasok
2011. januar 1. napjatol lehetdvé valt, hogy a 16. életéviiket betoltott kiskoru személyek
onalléan, a sziilé bevonasa nélkiil is megallapodast kothessenek a kozosségi alapellatas és a

szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa igénybevételére. Eddig a szenvedélybetegséggel
kiizdé kiskoru igényld csak a sziild vagy torvényes képviseldje tudtaval részesiilhetett

76



ellatasban, mivel a megallapodast egyediil nem kothette meg, ami sok segitségre szoruld fiatalt
visszatartott az ellatas igénybevételétdl. A kozosségi alapellatas és a nappali ellatds szakmai
alapja a csaladdal val6 szocialis munka. Végrehajtasi rendeleti szinten el6irasra keriilt, hogy
ilyen esetben a szenvedélybetegek kozosségi alapellatasat és nappali ellatasat nyujto szolgaltato
a csaladdal valo kapcsolatfelvétel eredménytelensége esetén felveszi a kapcsolatot az illetékes
gyermekjoléti szolgalattal, igy sor keriil a sziil6 szolgaltatasba val6 bevonasara is.

10. 3. Kozosségi és alacsonykiiszobii ellatasok

Szt. 57.§ (1) bekezdés g) pontja

A szenvedélybetegek kozdsségi ellatasa a szenvedélybetegek szamara nyujt sajat otthonukban
igénybe vehetd, korszerli, személyre szabott szolgaltatast, amely megkonnyiti az 6nalld
¢életvitelt, és szamottevo segitséget nyljt az igénybevevo csaladja szamara is.

2009. januar 1-jét6l ez az ellatdsi forma is kikeriil az 6nkormanyzati kotelezettségek koziil, az
ellatas finanszirozasa palyazat Gtjan torténik.

A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Valaszat Misszié Drogkonzultaciés Iroda (1122
Budapest, Krisztina krt. 5.) 2006. évtdl ellatasi szerzédés keretében (tovabbiakban: Valaszit

Misszi6 ) biztositja a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat.

Az alacsonykiiszobil szolgaltatds anonim program, az ellatast kérokkel szemben nincsenek
szigora elvarasok, terapias szerzodések, nem kovetelmény az absztinencia, nem feltétel a
betegbiztositas a szolgaltatds igénybe vételéhez. Az ellatds anonimitisa miatt a pontos
adatszolgaltatas a kliensek 1étszamat illetden nehézkes, ezért koriilbeliili értékek megadéasara
nyilik lehetdség.

2010-ben hozzavetdlegesen 405 f& kért segitséget személyesen vagy telefonon felkeresve a
Vilaszat Missziot.

Kor szerinti megoszlas

§17-18 m19-24 m2dfelett Mnincsadat

>

\ /6% )

A kliensek nemek és kor szerinti megoszlasa a kovetkezoképpen alakult:

13%

Forras: Valaszut Misszio
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o asegitségért fordulok 78%-a férfi és csak 22%-a no,
e alegtobben mar betdltotték a 24. életéviiket (76%),
e akliensek 13%-a 19-24 év kozotti és csak

o 2%-uk 17-18 éves

Az alacsonykliszobli szolgaltatas tobb elembdl tevodik Ossze, alapvetd tevékenységek kozé
tartozik a terapias otthonokba torténd bekeriilés segitése, a motivacios beszélgetések, az egyéb
segitd intézményekbe torténd delegalas illetve az azokrol vald informacionyujtas. Emellett
jozanodasi, pihenési, melegedési, telefonalasi és internetezési lehetdséget is biztositanak.

2009. végére — 2010. elejére befejez6dott az 0j szolgaltatas, a tiicsere programhoz torténd
elokésziiletek lebonyolitasa: eszkozbeszerzés, szordanyagok elkészitése, a szolgaltatas
meghirdetése.

A program elinditdsdhoz az intézmény
felkeresett kiilonboz6 kabitoszer-ellatd helyeket, ..

e T C 52

koérhazakat, gyogyszertarakat, kérve | i kontalsebeiok
egylittm{ikodésiiket a szolgaltatas | 1s |
reklamozasara. 2010. év majusaban megjelentek = 1o

az elso, tlicserét igénybe vevo kliensek.

i,

. . _— 7 a w o o of
2010-ben a  szolgaltatasok  kozil a & iy S

legnépszeriibbek a kovetkezdk voltak:
e internetezési, telefonalasi lehetdség
(29%),

e szocialis, egészségiigyi ellatas szervezése (21%),
e konzultacio, tanacsadas (17%),
e melegedd, pihend funkcio (15%).

A kozosségi ellatas 3 f6 iranya tovabbiakban is:
1. utdégondozas,
2. bejar6 kliensek ellatasa,
3. hozzatartozok segitése.

Alkalmazott médszereik:
- egyéni esetkezelés,
- csoportfoglalkozasok,
- csalad- és parterapia,
- szabadidds programok szervezése,
ezenkiviil:
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- munka- és albérletkeresés segitése (telefon- és internethasznalat).

Szamszerisitve:

(alkoholbeteg, opiatfiiggo, kannabiszfiiggo, gyogyszerfliiggo, politoxikoman,
amfetaminfiiggd:

Osszesen: 48 £ (42 férfi és 6 nd) szerhaszndlati problémaval kiiszkodo kliens,

25 (2 férfi és 23 nd) hozzatartozo.

A tapasztalatok szerint a 2010. évben sokkal gyorsabba, gordiilékenyebbé valt a
szerhasznalok HIV, HBV, HCV szilrése, ennek az egyik oka az, hogy a Valaszit Misszio
csatlakozott azon szervezetekhez, akik wvallaltak az intravénas kabitoszer-hasznalok
folyamatos sziirését ujjbegybdl vett mintavétel segitségével.

Emellett 2010-ben hatékony egyiittmiikodés alakult ki a Valaszat Misszi6 és az Anonym Aids
Tanacsado Szolgalat kozott, akik a nem intravénas szerhasznalok leszlirésében is segitségiikre
voltak.

2010-ben tobb budapesti keriileti lappal is felvették a kapcsolatot, akik vallaltak, hogy
alkalomszertien ingyenesen, tarsadalmi céli hirdetésként megjelentetik a MRE Rackeresztari
Drogterapias Otthona hirdetését a kliensek fogadasara.

A Valaszat Misszidonak fontos az ujabb és ujabb kliensek elérése, ennek az egyik modja lehet
a korhazakkal valé intenziv, j6 kapcsolat apolasa, folyamatos megjelenés ezekben az
intézményekben, a masik Ut pedig az addiktologusokkal, pszichiaterekkel torténd
kapcsolatfelvétel.

Fontos lehetéség a magyarorszagi rehabilitacios otthonok pontosabb megismerése, hogy
minél szélesebb kori informaciokkal szolgalhassanak a rehabilitaciora jelentkezOknek.

10. 4. Szenvedélybetegek nappali ellatasa - hianyzo ellatasi forma keriiletiinkben
Szt. 65/F. §

10.5. Szenvedélybetegek atmeneti ellatasa
Szt. 80.§ (3) bekezdés d) pontja

Emberbarat Alapitvany (ellatasi szerzodés keretében)
(1105 Budapest, Cserkesz u. 7-9.)

2005. december 1-jét6] hatarozatlan idore kotott ellatasi szerzodés jott 1étre, amely szerint az
Emberbarat Alapitvany vallalta, hogy 3 f6 férfi szenvedélybeteg részére az Alapitvany altal
fenntartott Szenvedélybetegek Atmeneti Otthonaban férdhelyet tart fenn.

Szocialis-, rehabilitaciés foglalkoztatas, képzés:

Az Alapitvany az altala l1étrehozott védett munkahelyek (siitéiizem, asztalos miihely, stb)
fenntartasaval, terapias jellegli munka biztositasaval eleget tesz az Szt.-ben meghatarozott
szocialis foglalkoztatas feltételeinek.

A fejleszto-felkészitd foglalkoztatas, munka-rehabilitacios foglakoztatas keretében a szocialis
intézményeink ellatottai lehetdséget kapnak felkésziilni a munkaerd-piacra.

Az OKIJ-s siitéipari munkas rész-szakképesités megszerzésére iskolarendszeren kiviili oktatas
keretében van lehetdségiik a szenvedélybetegségbdl felépiiloknek.
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A fenti képzést, amely masik fontos eleme a sikeres reintegracionak, 2010. utolséd
negyedévében a Nemzeti Er6forras Minisztérium palyazati tamogatasaval inditottak el.

Az ellatas szerinti féréhelyeket évek oOta kihasznalja az Onkormanyzat, az ellatottak részt
vesznek a rehabilitacios, reintegracios programokban is.

Osszegzés:
e a prevencio soksziniiségének megorzése,
e a szenvedélybetegek nappali ellatisa tovabbra is hidnyzé ellatasi forma,
o az ellaté helyek elérhetoségeinek kozzététele, megjelenitése,

o szakma-kozi egyeztetések, egyiittmiikodések (kettés diagnézisu betegek:
pszichiatriai és szenvedélybeteg).
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XI. Pszichiatriai betegek ellatasa

A mentalis problémaval élok kozosségi és nappali ellatdsai hozzajarulnak az érintettek 6nalld
¢letviteléhez, jelentdsen csokkenthetik a mentalis problémaval élok korhazba keriilésének
kockazatat.

Az eltelt 10 évben kiépiiltek a fovarosban és mas telepiiléseken is olyan kozosségi-alapu
szolgaltatdsok, amely nem emelik ki az érintetteket eredeti kozegiikbdl, ott nyujtanak
segitséget, ahol a problémak keletkeznek, ezek a szocidlis szolgaltatasok joval olcsobbak,
mint a korhazi kezelés vagy a tartoés bentlakast nyujto, nagy intézményben valo elhelyezés.

11.1. Jogszabalyi kornyezet valtozasa:

a)

2011. januar 1. napjatol modosult a pszichiatriai betegek szamara nyujtott koézosségi
alapellatds célcsoportja. A finanszirozott célcsoportba elsddlegesen a kronikus, stlyos
pszichiatriai korképekben szenveddk tartoznak, mivel a betegség soran ott sériil a legtobb
szocialis kompetencia. A finanszirozasi célcsoportba eddig nem tartozd, visszatérd
depresszioban szenvedd, ugyanakkor magas szocialis kompetenciavesztéssel biro klienseket a
szolgaltatok eddig is ellathattdk, de utanuk finanszirozast nem kaphattak, igy végiil nehezen
vagy egyaltalan nem tudtdk ket felvenni. Erre tekintettel valt sziikségessé az ellatotti
célesoport modositasa, és a finanszirozott csoportba legfeljebb 10%-ban az egyéb
pszichiatriai diagnézisu ellatottak beengedése.

b)

A Budapest  Foévaros II. Keriilet ~ Onkorméanyzata  Képvisel§-testiiletének
12/2010.(V. 31.) onkormanyzati rendelete a szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
ellatasok helyi szabalyozasarol 2011. évi aprilisi modositasa lehetévé tette azoknak az aktiv
koru ellatottaknak, akik munkaképességiiket legalabb 40%-ban elvesztette, illetdleg legalabb
30%-0s mértékii egészségkarosodast szenvedett, hogy a kotelezé 30 napos munkavégzes alol
felmentést kaphasson.

11.2. Pszichiatriai Gondozo és Mentalhigiénés Szakrendelés forgalmi adatai 2009.-2011.
elso félév

2009-ben 11 552 beteg jelent meg a rendelében.
Ebbdl szakrendeldi ellatas 9721 {6

Gondozoi: 1831 {6

Uj beteg: 542 £6.

Helyszini orvosi latogatas: 84 {6
Novérlatogatas: 429 {6

Korhazi beutalas: 27 6

2010. évben 11477 beteg jelentkezett

Ebbol szakrendeloi ellatas: 9473 6
Gondozoi ellatas:2004 {6
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Uj beteg:419 £5

Helyszini orvosi latogatas: 79 f6
Novérlatogatas: 487 £6

Koérhazi beutalas: 29 {6

2011. elso féléves betegforgalom: 5883 6
Ebbél szakrendelOi ellatas: 4867 £6
Gondozoi ellatas: 4867 fo

A Pszichiatriai Gondoz6 és Mentalhigiénés Szakrendelés (1024. Bp. Margit krt. 99.) forgalmi
adatai azt tiikr6zi, hogy keriiletiinkben a pszichiatriai betegek szama nem csokken, ezért a
szocialis és egészségiigyi alapszolgaltatasok és szakellatdsok Osszefogasara, egymadsra €piild
segitd feladatmegosztasara és szoros egylittmitkddésére a tovabbiakban is sziikséges.

A keriileti ellatérendszer teljes, az agazati jogszabalyban nevesitett ellatdsokat sajat illetve
ellatasi szerz6dés keretében biztositja az dnkormanyzat.

11.3. Kozosségi pszichiatriai ellatas
Szt. 57. § (1) bek. g) pontja

Az oOnkormanyzat tovabbra is fontosnak tartotta, hogy a specialis ellatotti csoportok ne
keriiljenek kiszolgaltatott helyzetbe, ezért a meglévd, 2009. év 6ta nem kotelezo feladatot

tovabbra is biztositani kivanta.

A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja: a pszichiatriai betegek részére sajat otthonaban, lakokornyezetében
nyujtott komplex segitség.
A kozosségi alapellatas keretében biztositani kell:

- a lakokornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaban,

- a meglevd képességek megtartasat, illetve fejlesztését,

- a haziorvossal €s a kezelGorvossal vald kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe vevo
allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

- a pszichoszocialis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast,

- az orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban, sziirévizsgalaton vald részvétel
Osztonzését és figyelemmel kisérését,

- megkeres programok szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

A keriiletben sok a regisztralt pszichidtriai beteg, mely az érintett csaladokra r6 mind
mentalis, mind anyagi terheket.

Az ellatorendszerben egyre nagyobb szamban jelennek meg olyan fels6foku végzettséggel
rendelkezé munkanélkiili ellatottak, akik mentalis betegséggel kiizdenek.

A fiatalokon kiviil nagyobb szamban vannak olyan id6és ellatottak is, akik az elmult
idészakban egzisztencidval rendelkeztek, de jelenleg megélhetési gondokkal kiizdenek,
egyedill élnek, nincsenek rokonaik, a helyi kozosségekkel kapcsolataik besziikiiltek,
jovedelmiik, nyugdijuk, jaradékuk altalaban alacsony, ahol sziildvel élnek, ott a sziild is

nyugdijas.
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A tanult mintdk hianyoznak (haztartds vezetése, jovedelem beosztasa, gazdalkodas), a
szocialis és mentalhigiénés helyzetiik, viselkedésiik miatt izolaltan élnek, a gyorsan valtozo
tarsadalmi kérnyezethez valo alkalmazkodasi képtelenségbdl adodo fesziiltségek kezeléséhez
a problémamegoldé moédjaik elégtelenek, én-funkcidik gyengék.

Az ellatas koordinaldsa ¢s a programok egy részeének megvalositisa a Budapest Févaros 1L
Keriileti Onkormanyzat II. sz. Gondozasi Kozpontjaban (1022 Budapest, Fillér u. 50/b)
torténik.

Az intézményben 2003. év 6ta mikddik a kozdsségi pszichiatriai ellatas, 2009. januar 1-jétol
palyazati forméban, a haroméves palyazati id6szak 2011. december 31-én zarul.

A palyazatban meghatarozott feladatmutaté minimalisan 40 6, jelenleg 44 {6 ellatott van.

Az ellatottak életében a hosszi tava egyéni sziikségletekre alapozott gondozas eredményei jol
kovethetok, ennek eléréséhez folyamatos elfoglaltsagot, rendszeres talalkozokat, programokat
szerveznek.

A kerliletben a szakorvosi €s a haziorvosi szolgalat haldzata jol szervezett, a keriileti
Pszichiatriai Gondozo is rendelkezésére all az ellatottaknak, korhazi ellatas viszont nincs a
keriiletben. Az Orszagos Pszichiatriai és Neurologiai Intézet 2007. évi bezardsa utan az
ellatottak a Szt. Janos Korhaz pszichiatriai osztaly ellatasat veszik igénybe.

2. Az ellatottak kore, szocialis jellemzdi, ellatasi sziikségletei

Az ellatottak azok a pszichiatriai betegek, akik nincsenek veszélyeztetd, illetve akut
pszichotikus allapotban és rendszeres orvosi ellatasban részestilnek.

Betegek, akik a célcsoportba tartozhatnak: 290 f6 (Pszichiatriai Gondoz6i és Mentalhigiénés
Szakrendelés adat 2011.)

Nemek szerinti megoszlas szerint néi ellatottak tulstlya jellemz6 a vizsgalt idében.

2009 nemek szerinti megoszlas
Osszesen 46 6

50
45 -
40 -+
35 1
30 4
25 4
20 4
15 -

10 4 férfi: 18
5

né; 28

Létszam (f6)

nemek

férfi [In6
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2010. év Nemek szerinti megoszlas
Osszesen: 46 f6

50
45
40
g 35 4
ﬁ o 30 - NG
é g 25 :Férfi
© 20 4
¥ s
- 10 -
5 J
0
Nemek
2011. év nemek szerinti megoszlas
50
45 |
40 -
35
30 -
25 | mNoS
20 | mFeérfi
15
10 -
5
0

Az ellatottak BNO kod szerinti besorolasa alapjan: az F 20 kéd van talsulyban.

2009.év BNO szerinti megoszlas
Nem elszamolhat6
4%

F40-42
7%

m F20-29
m F30-32
g F40-42
O Nem elszamolhat6

F30-32
17%

72%
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2010. év BNO szerinti megoszlas

Nem elszamolhaté

2011.év BNO szerinti megoszlas
Nem
elszamolhato
2%
F40-42
7%
F30-33
22%

F20-29
69%

m@mF20-29
mF30-32
OF40-42
ONem elszamolhato

mF20-29
mF30-33
OF40-42

ONem elszamolhatd

Az ellatasbol kikeriilés oka és szdma a palyazati idoszak id6tartama alatt.

2009 év.

2009.¢év ellatasbdl kikertilt 6sszesen: 9 f6

Vidékre kéltézott
1%

Elhunyt
34%

Nem igényelte tovabb
33%

Hatarozott idej ellatas
22%
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ONem igényelte tovabb
O Vidékre koltozott




2010. év

2010. év ellatasbdl kikeriltek 6sszesen: 7 f6

Elhunyt
29%

Nem igényelte
tovabb
42%

@ Elhunyt
W Egylttmikddés hianya
ONem igényelte tovabb

Egyuttmikodés
hianya
29%

2011.év 06-30-ig ellatasbdl kikerllt 6sszesen 3 f6

Bentlakasos intézm.
Kerllés
33%

@ Bentlakasos intézm. Kerllés
@ Nem igényelte tovabb

Nem igényelte tovabb
67%

Forras: Kozosségi pszichiatriai ellatds

Palyazatok: a keriileti ,,Szocidlpolitikai Keret” palyazaton mindharom évben sikeres
palyazatot nyujtott be a szolgaltatas: a 2009. év: 150 000. Ft, 2010. év: 350 000 Ft, a 2011. év:
200 000 Ft tamogatasban részesiilt.
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A palyazaton nyert tamogatasbol az ¢évkozi programokat tovabb tudtdk gazdagitani
kiranduldsokkal, szinhaz és mizeumlatogatasokkal, tobb 1 napos budapesti, illetve kornyéki
kiranduldssal valamint 5 napot eltoltottek Balatonmariafirdén egy rehabilitacios,
készségtejlesztod taborban.

Ugyancsak sikeresen vettek részt a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal altal 2009.
évben valamint a 2010. évben kiirt fejlesztési palydzatan, melynek segitségével az
informatikai eszkozeik bovitése valosult meg, valamint képzéseken, tovabbképzéseken
vehettek részt a munkatarsak.

A koOzosségi ellatas hozadéka az elmult évek tapasztalatai alapjan tovabbra is az, hogy
struktiraja rugalmas, gyors reagalasra képes, az igénybe vevd helyzetéhez, allapotahoz
igazithatdoan az egyiittmiikodés alatt elért sikerélmények elindithatjdk a valtozast, a
szolgaltatas az egészségligyi és szakellatashoz viszonyitva koltséghatékony.

Az intézmény benyujtotta palyazatat a kovetkezd 3 éves ciklusra is, az ellatotti 1étszamot az
igényeknek megfelelen, a 2012. évi feladatmutatot 40 fordl a 2012. évtol 42 fore szeretné
megemelni.

11.4. Pszichiatriai betegek nappali intézménye (ellatasi szerzédés keretében)
Szt. 57. § (1.) bekezdés j) pontja

Soteria Alapitvany ,,Kilaté” Klubhaz

1035 Budapest, Szentendrei ut 36.

A Budapest Fovaros II. Keriileti Onkorméanyzat a 170/2007.(IV.26.) Képviseld-testiileti
hatarozataval 2007. aprilis 1-jétol szerzodést kotott a Soteria Alapitvannyal (1035 Budapest,
Szentendrei u. 36.) pszichiatriai betegek nappali ellatasanak biztositasa érdekében.

A Klubhaz 2010.-2011. évi tevékenységében is a ,,Szakmai programban” megfogalmazottak
alapjan mikodott, 6 célkitiizése a szolgaltatast igénybevevok komplex pszicho-szocialis
rehabilitacioja, a tarsadalomba vald be-és visszailleszkedésének segitése, a klubtagok
¢életmindségének javitasa volt.

A kronikusan mentalis problémakkal éloknek vagy egy krizis utan a korhazbol kijovoknek -
olyan védett, tamogatd kozeget, illetve — szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld — napi életritmust biztositd, kozdsségi szolgaltatasokat szervezett, amelyek
segitségével megtarthato a klubtagok életmindsége, 6nallo €letvitele, a ,,mindennapokkal valo
megbirk6zas” képessége.

A kialakult latogatasi (szolgaltatas felhasznalasi) szokasokra jellemzd, hogy az intézmény
hasznaldinak egy része altalaban nem a teljes nyitvatartasi idoben tartdozkodik a Klubhéazban,
hanem valamelyik programon vesz részt, taldlkozik az ismerdseivel vagy megbeszéli az
tigyeletes szocialis munkassal, a k6zosségi ellatasban dolgozo gondozdval az éppen aktualis
problémait, de sokan allando latogatéi az intézménynek, szinte napi rendszerességgel
latogatnak el a Klubhazba.

Az ellatasra egy id6ben vallalt 1étszam: 10 £6 a II. keriiletbol.

Tobblet-szolgaltatasok:

Ingyenes jogi tanacsadas, ingyenes telefonos ligyintézes, internet-hasznalat, iratmasolas.

A nappali ellatds kozos programok szervezésével, esetmegbeszélésekkel egylittmikodik a
kertileti ellatottak érdekében a kozosségi ellatassal.
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11.5. Pszichiatriai betegek atmeneti ellatasa (ellatasi szerzodés keretében)
Szt. 86.§ (2) bekezdés d) pontja
Féluton Alapitvany (1172 Bp. Liget sor 26.)

Az ellatds biztositasat 2009. november 1. napjatdél a XVIIL. keriiletben mikodé Féluton
Alapitvany YOUR SELF CENTRUM Pszichiatriai Betegek Integralt Intézménye biztositja
ellatasi szerz6dés keretében.

Pszichiatriai betegeket kezeld intézmény a (pl.: skizofrénia, depresszio, kronikus szorongasos

problémak) kiizd6é személyeknek nytjt atfogd, professzionalis segitséget, akik til vannak az

aktiv korhazi kezelésen, allapotuk stabilizalodott, de tovabbi terapias segitséget igényelnek.

Atmeneti ellatas keretében 2 6 keriileti lakos atmeneti ellatasara van lehetdség, az elmult két
évben az intézményi ellatast 2 f6 masodik keriileti lakos igénybe is vette.

Az Alapitvany fontosnak tartja, hogy rendszeres szakmai kapcsolatot mikodtessen a II.
keriilet szocialis ¢és egészségiigyi ellatorendszerével, a 2011.-2012. évi tervek, célok kozott
szerepel a szakmai kapcsolatok naprakész kiépitése a szerzddott keriiletek tarsszervezeteivel,
intézményeivel, szolgaltatoival.

Osszegzés:
e apszichiatriai betegek ellatasa teljes kort,
o kozosségi ellatas feladatmutatojanak 40 fordl 42 fore vald emelése,
e aszakmai kapcsolatok, egyiittmiikddések ,,jo gyakorlatanak” megorzése,
e az atmeneti ellatast biztositod szervezet bevonasa a szakmai egytittmiikdésbe.
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XII. Hajléktalan ellatas

12.1. Utcai szocialis munka
Szt.65/E.§

Az utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartozkodé hajléktalan személy
helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén ellatasanak
kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolodo intézkedés megtételét.

Az 6nkormanyzat 2007. november 1-jétdl szerz6dést kotott a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Kozép-Magyarorszagi Régiojaval (1033 Budapest, Miklés u. 32.) (tovabbiakban:
Szeretetszolgalat) az utcai szocialis munka és hajléktalan emberek nappali ellatasanak
biztositasa érdekében.

A II. Keriileti hajléktalanok szama — demografiai adatok

A 2008. év elott regisztralt hajléktalanok szama: 145 férfi, 33 nd.
A 2008-ban regisztralt j hajléktalanok szama: 88 férfi, 19 nd.

A gondozottak szama 2008-ban 187 {6 volt.

2008-ban elhunyt 5 férfi és két nd.

A 2009-es személyi €s szervezeti atalakulast kovetden a Szeretetszolgalat Utcai Gondozo
Szolgalatanak II. keriileti ellatdsa gyokeresen megvaltozott. A helyszinek 0jboli
feltérképezése 2010-ben sok 0j vagy rég elfeledett ligyfelekkel valo jboli kapcsolatfelvételt
eredményezett. Az egylittmikodések rendszere atalakult, sikeresen kiépitették az ellatasi
tertiletiikon miikodo kiillonbozo szocialis és kdzigazgatasi intézményekkel és azok dolgozodival
a kapcsolatot. Kiemelt szerepet kapott az egyéni esetkezelés, az iigyfél érdekeit szem el6tt
tarto ligyintézés.

Budapest II. keriilete kettds dsszetételil, jelentds részét az erdds teriiletek képezik, igy a Pilisi
Parkerdé Zrt.-vel az egyiittmiikodés allandosult, jelzorendszerként is funkcional. Az erdds
teriileteken tartozkod6 hajléktalanok satrakban, illetve a maguk altal épitett épiiletekben
laknak, nagy kolonidkat nem alkotnak.

Eletkori adottsagaikat tekintve a kdzépkorosztaly képviselteti tobbségben magat. Szocialis
ellatasokbol és a napi szinten 8sszegyiijtott pénzre valthatd javakbol tartjak fenn magukat.
Konfliktushelyzetek ritkan fordulnak eld, bar a kornyezetiikk szemetesedése, és a talzott
terjeszkedésiik kovetkeztében az erdészekkel keriilnek Osszetlizésbe, ritkan, de tlizesetek is
el6fordultak, haziallatok tartasaval gondok nem mertiltek fel.

Az ellatasi teriilet zoldovezeti zonaja mellett jelentds hangsulyt kapott a belvarosi régio is. A
belvarosban ¢€l6 hajléktalanok gondozasa specifikus, mivel 6k a lakossagorientaltabb
teriileteket hasznaljak életvitelszerli tartozkodasukhoz. Frekventaltabbak, szocidlisan jobban
ellatottak, viszont tobb negativ hatassal kell szembesiilniilk a tarsadalom részérdl.
Lépcsdhazakban, koztereken, arkddokban huzzdk meg magukat. Eletkoruk szerint a fiatal
feln6tt és az idésebb korosztalyt képviselik. Az erdében lakdkkal szemben tobbségiik
rendszeres jovedelem nélkiili, kéregetésbdl, szordlapozasbol és Gjsagozasbol élnek.

A nappali és éjszakai helyszinek karakteresen nem hatérolodtak el a keriiletben. Altalanos
tendencia, hogy a nagyobb kozlekedési csomdpontokon azok is feltlinnek napkozben, akik
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egyébként vagy az erdében, vagy a belsobb teriileteken toltik mindennapjaikat, de tartos
helysziniiknek nem ezeket valasztjak. Ilyen csomdpontok példaul a Kolosy tér, Széna tér,
Feény utcai Piac, Budagyongye Bevasarlokozpont, Hiivosvolgy BKV végallomds.

2010-ben, a keriiletben Gsszesen 149 hajléktalant latott el az utcai szolgalat, ebbdl 108
folyamatos gondozasban allt, 41 f6 az, aki nem keriilt gondozasba, viszont a kapcsolat a
szolgalattal ,,ad-hoc” jellegii.

Az ligyfelek nemi 0sszetétele szerint 28 f6 n6, 121 6 férfi.

A gondozas 3 férfi esetében zarult le elhaldlozas miatt. Az évi tevékenységeik soran
gyermekvédelmi iigyintézésre két esetben keriilt sor, szoros egyiittmiikodés keretében a
keriileti Gyermekjoléti-és a Védondi Szolgalattal.

A szolgaltatasok két £6 csoportra oszthatoak, a szocidlis valamint a mentélis ellatasra.

Szocialis gondozas keretében:

— 149 {6 részesiilt informacidatadasban (szocidlis és eii.-i ellatorendszerekrdl
valo tdjékoztatds),

— 87 16 kapott segitséget a hivatalos ligyintézéshez (hajléktalan igazolviny
kiallitasa, iratpotlas, okiratok masolatkérése, szocidlis pénzbeli- és
termeszetbeni ellatasokhoz valo juttatas, érdekérvényesités),

— 36 0 szamara biztositottak szallitast,

— 14 16 részére sikeriilt megoldani az intézményi elhelyezést (tartos- és atmeneti
ellatasba valo elhelyezés),

— 13 {6 szorult korhazi ligyintézésre (korhdzi csomag, kezelborvosokkal térténd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas),

— 149 {6 jutott hozza élelmiszer és ruhaadomanyhoz,

— 8 f6 esetében tortént utdogondozas.

Mentalis gondozas keretében:

— segitd beszélgetésben részesiilt 149 {0,

— ¢letvezetési tanacsadast 83 fonek nyujtottak,

— mentalis gondozast végzo egészségiligyi intézményekbe - orvosi segitséggel -
41 {6t irdnyitottak tovabb.

A 2010-es év téli ellatasa kiegésziilt azzal, hogy jelentds férohelyemeléssel megnyiltak a
Szeretetszolgalat fenntartdsaban miikodd krizisszallasok. Ennek koszonhetden rengeteg
raszorul6 kaphatott elhelyezést a nagy hidegekben, ezzel is csokkentve a fagyhalal veszélyét,
még olyanok is igénybe vették ezen szolgaltatast, akik tobb éve nem voltak motivaltak az
intézményi elhelyezésre.

2011-ben is szeretne a Szeretetszolgalat kiemeltebb hangsulyt fektetni az adott teriilet

kiilonb6zo  szakintézményei altal szervezett szakmai mihelyein, workshop-jain,
tovabbképzésein valo aktiv részvételre, ezzel is emelve az ellatas mindségét.

12.2. Nappali ellatas
Szt.65./F.§
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Moszkva téri (Sz€éll Kalman) téri Nappali Meleged6
1122 Budapest, Sz¢ll Kalman tér 17.

Az intézmény altal nyudjtott szolgaltatasok:

- napi egyszeri étkezés biztositasa,

- informacionyujtas,

- szocialis munka,

- ruhapotlas,

- ligyintézés,

- kozosségi egyiittlét lehetdségének biztositasa,

- lehetOség étel melegitésére, talaldsara, elfogyasztasara,
- pihenés biztositasa.

Az intézmény miikodési engedélyében meghatarozott férohely kapacitasa 80 f6, a normativ
tamogatas alapja viszont napi 240 0, jollehet a valosagban ennek gyakran legalabb a duplaja
(450-500 f6/nap) jelenik meg a melegeddben.

A 2010. évben az eseménynapldk alapjan 9931 ellatott vette igénybe szolgaltatasokat, a napi
atlag 395 16 volt.(2009. évben ugyanezen idészakban: 369 {6 volt a napi atlag.)

A kliensek atlagban 20-30 percet tartézkodnak az intézményben, amig elfogyasztjdk az itt
kapott reggelit: zsiros vagy vajas kenyeret, alkalmanként idényjellegli zoldséggel (hagyma,
savanyu kaposzta) €s meleg teaval. Szendvics 180-200 kg kenyérbdl késziil, tea pedig 800 és
1000 liter kozott fogy el naponta. Egyre tobben veszik igénybe szolgaltatasokat hajléktalan és
nem hajléktalan emberek egyarant. A melegedd forgalma specialis foldrajzi helye miatt
tobbszordse a fovarosban mikddoé mas nappali melegeddkének.

Az utdbbi idében egyre tobb pszichésen sériilt ember keresi fel intézményt, vannak rendszeres
- napi - ¢és rendszerteleniil, hetente vagy ritkdbban érkezd vendégeik is.

Tervek

2011-ben is szeretnék folytatni a ,hajléktalan onkéntes programukat”, remélhetdleg mar mas
kliensekkel.

A jovOben palyazati hozzéajarulasokbol tervezik a melegeddk tovabbi felujitasat, szépitését,
hogy igy megteremthessék ugy a szakmai munka, mint a segitséget kér6 ember szamara a
legmegfelelobb kornyezetet, feltételeket, remélve, hogy szolgaltatdisok mindsége ezaltal még
inkabb javulni fog.

Osszegzés:
e anappali melegedd targyi, infrastrukturalis fejlesztése,
o keriileti-févarosi és agglomeracios 0sszefogasat igénylo probléma,
e szakma-kozi egyeztetések folyamatossagat igényli,
o lakossag tajékoztatasa az utcai szocialis munkasok elérhetségérol.
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XIII. A pénzbeli és természetbeni ellatasok alakulasa
Szt.32.§, 38.§-55.§

Az Szt. és a Gyvt. a szocialis biztonsdg megteremtése érdekében meghatarozza az allam altal
biztositott egyes szocialis ellatdsok formait, jogosultsagi feltételeit valamint torvényi
felhatalmazast adott az Oonkormanyzatok részére, hogy sajat koltségvetésiik terhére egyéb
ellatasi formakat is megallapithassanak.

A pénzbeli és természetbeni tamogatasokrol szold dontést a Szocialis és Gyermekvédelmi
Iroda (tovabbiakban:Iroda) késziti eld.

Az Iroda altal juttatott transzferek tobbsége a pénzbeli ellatdsok koré szervezddik, az esetek
tobbségében a csalad alapveto 1étsziikségleteit biztositjak.

Az Szt.-ben és a Gyvt.-ben meghatarozott anyagi tamogatasok nagy részénél a jogosultsagi
feltételek meghatarozottak, néhany segély esetében a helyi rendelet alapjan eltérd
(kedvezobb) lehet a szabalyozas (pl.: atmeneti segély, temetési segély).

A pénzbeli tamogatasoknal megallapithatd, hogy a legnagyobb Osszeget az aktiv kortiak

ellatasa, az apolasi dijra, a lakasfenntartasi tamogatasa és az atmeneti segélyekre fizeti ki az
onkormanyzat.
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Az ellatasok alakulasa

20009. 2010. 2011.
M , Esetsza | Kiadas | Atlag | Esetsza | Kiadas | Atlag | Esetsza | Kiadas | Atlag
egnevezés m m m
f6 (e Ft) | (e Ft/f6) f6 (e Ft) | (e Ft/f6) f6 (e Ft) | (e Ft/f6)

Id6skoruak jaradéka 142 3774 27 127 3235 25 133 3178 24
Helyi rendelet alapjan nyujtott lakasfenntartasi tam. 4926 38617 8 5798 42349 7 6699 49130 7
Normativ lakasfenntartasi tamogatas 1263 5584 4 1634 7275 4 2 205 9 229 4
Pénzbeli karpétlas 36 57 2 36 57 2 34 55 2
Rendszeres nevelési segély 1 369 17 493 13 2701 17 304 6 2 397 15 420 6
Aktivkoruak rendsz. szoc. segélye 1613 41 352 26 2529 66 710 26 3511 93 457 27
Rendsz. gyerm.véd. kedvezmény pénzb. tdmogatas 595 3451 6 768 4454 6 814 4721 6
Apolasi dij+ TB 3036| 124848 41 3136| 128614 41 3053| 105002 34
Menekiltek rendsz. létfennt. és lakhatasi tamogatasa 117 3377 29 87 2793 32 61 2024 33
Temetési segély 89 3 066 34 94 3149 34 80 3252 41
Atmeneti segély 3273| 40230 12 3688| 43439 12 3136| 45038 14
Kozgyogyellatasi ig. 959 25314 26 989 25790 26 852| 24500 29
Kiegészit gyermekvédelmi tam. + potlék 10 67 7
Mozgaskorlatozottak kdzlekedési tamogatasa 68 676 10 69 690 10 54 522 10
Gyermekekért dij 264 264 254 254
Ovodaztatasi tamogatas 6 60 10 10 120 12 10 100 10
Helyi tamogatas 13 8 567 659 3 1 800 600 5 3000 600
Helyi lakasépitési kdlcson 13| 24629 1 895 8] 15750 1969 3 5000 1667
Rendkivili gyermekvédelmi tamogatas 602 8 424 14 860 14494 17 871 16 000 18
Koztemetés + afa 32 2 536 79 32 2729 85 35 4 209 120
Adossagcsokkentési tdmogatas 119