Köztemetés   (Ügytípus)
Szociális és Gyermekvédelmi Iroda
Cím:        1024 Budapest, Káplár u. 2/c-d.  

Ügyfélszolgálati  telefonszám:     346- 5700
Illetékesség:    Bp. II. kerületben bejelentett lakcímmel rendelkező 

a) magyar állampolgárokra,

b) bevándoroltakra és letelepedettekre,
c) hontalanokra,
d) a magyar hatóságok által menekültként elismert személyekre,
e) a szabad mozgás és tartózkodás jogával rendelkező személyek beutazásáról és tartózkodásáról szóló törvény (a továbbiakban: Szmtv.) szerint a szabad mozgás és tartózkodás jogával rendelkező személyre, amennyiben az ellátás igénylésének időpontjában az Szmtv.-ben meghatározottak szerint a szabad mozgás és a három hónapot meghaladó tartózkodási jogát Magyarország területén gyakorolja, és a polgárok személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásáról szóló törvény szerint bejelentett lakóhellyel rendelkezik.

Ügyfélfogadás:  
hétfő:
   13.30-18.00-ig 



szerda:    8.00-16.30-ig
 




       
péntek:
   8.00-11.30-ig


Részletes tájékoztatás az ügymenetről:

Köztemetés:

A haláleset helye szerint illetékes települési önkormányzat polgármestere gondoskodik az elhunyt közköltségen történő eltemettetéséről, ha:

- nincs vagy nem lelhető fel az eltemettetésre köteles személy, vagy

- az eltemettetésről köteles személy az eltemettetésről nem gondoskodik.

Az elhunyt személy utolsó lakóhelye szerinti települési önkormányzat:

· a költségeket hagyatéki teherként a területileg illetékes közjegyzőnél bejelenti, vagy

· az eltemettetésre köteles személyt a köztemetés költségeinek megtérítésére kötelezi.

Az eltemettetésre köteles személy a köztemetés költségeinek megtérítési kötelezettsége alól mentesül, ha a családban az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200 %-át  (2012-ben: 57.000 Ft-ot),  egyedül élő esetén 250 %-át (2012-ben: 71.250 Ft) nem haladja meg.
Ügyintézők:  






Elérhetőségük:

Miglécz Mónika





346-5717
Jakkel Melinda





346-5707

Kérelem benyújtása: Kérelmet írásban lehet benyújtani a tájékoztatóban foglalt mellékletekkel a II. Kerületi Polgármesteri Hivatal Szociális és Gyermekvédelmi Irodáján (1024 Budapest, Káplár u. 2/c-d.), a Lakosságszolgálati Csoportnál (Margit krt. 47-49.), valamint a Lakosságszolgálati Csoport Pesthidegkúti Kirendeltségén (1028 Budapest, Máriaremetei u. 37.) ügyfélszolgálati időben
Ügyintézési határidő:    

30 nap, ami egy esetben meghosszabbítható.

A határidőbe nem számít bele:

a) hatásköri vagy illetékességi vita egyeztetésének, valamint az eljáró hatóság kijelölésének időtartama,

b) a jogsegélyeljárás időtartama, 

c) a hiánypótlásra, illetve a tényállás tisztázásához szükséges adatok közlésére irányuló felhívástól az annak teljesítéséig terjedő idő,

d) a szakhatóság eljárásának időtartama,

e) az eljárás felfüggesztésének időtartama,

f) észrevétel, bizonyítási indítvány

g) a hatóság működését legalább egy teljes napra ellehetetlenítő üzemzavar vagy más elháríthatatlan esemény időtartama,

h) a kérelem, a döntés és egyéb irat fordításához szükséges idő,

i) a szakértői vélemény elkészítésének időtartama,

j) a hatósági megkeresés vagy a döntés postára adásának napjától annak kézbesítéséig terjedő időtartam, valamint a hirdetményi, továbbá a kézbesítési meghatalmazott és a kézbesítési ügygondnok útján történő közlés időtartama

A határozat kézhezvételéhez szükséges átlagos időtartam: 


- beadástól számított  30 nap
Jogorvoslati lehetőség:      

A határozat ellen 15 napon belül a Képviselő-testülethez lehet fellebbezést benyújtani.
Letölthető nyomtatványok:   

Ügyfél 
►Joga:

-  kérelmet nyújtson be,

    




-  kérelmét a döntésig módosítsa,  visszavonja






- önmaga helyett megbízottja járjon el,






- saját ügye irataiba betekintsen,






- nyilatkozatot tegyen, jegyzőkönyv felvételét kérje,






- meghallgatást, bizonyítékok beszerzését kérje,






- jogorvoslattal éljen,



►Kötelezettsége:
- idézésnek eleget tenni,






- hiánypótlásnak eleget tenni,






- jóhiszeműen közreműködni. 

Vonatkozó  jogszabályok:  A szociális igazgatásról és ellátásokról szóló 1993. évi III.     

törvény

A pénzbeli és természetbeni szociális ellátások igénylésének és megállapításának, valamint folyósításának részletes szabályairól szóló 63/2006. (III. 27.) Kormány rendelet

A szociális, a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ellátások helyi szabályozásáról szóló 12/2010.(V. 31.) önkormányzati rendelet 

Ön biztos lehet abban, hogy a tájékoztató aktuálisan érvényes felvilágosítást, tájékoztatást tartalmaz.   Felelős: dr. Joó Aranka irodavezető-helyettes

2012. január 19.

