EGYEDI, RÉSZLETES TÁJÉKOZTATÓ MINTA
K a p c s o l a t t a r t á s   (Ügytípus)
Gyámhivatal
Cím:        1027 Budapest, Frankel Leó u.7-9. I. emelet 13-18.
Ügyfélszolgálati  telefonszám:     346-5750
E-mail: gyamhivatal@masodikkerulet.hu
Illetékesség: Budapest Főváros II. kerület közigazgatási területe
Ügyfélfogadás:  
hétfő:  13.30-18.00 óráig 


szerda:  8.00-16.30 óráig 


péntek:  8.00-11.30 óráig  

Részletes tájékoztatás az ügymenetről:
A kapcsolattartás célja, hogy 

- a gyermek és a szülő valamint a kapcsolattartásra jogosult közeli hozzátartozó közötti családi kapcsolatot fenntartsa, továbbá 
- az arra jogosult szülő a gyermek nevelését, fejlődését folyamatosan figyelemmel kísérje, tőle telhetően elősegítse. 
  
A kapcsolattartási jog formái: folyamatos és időszakos kapcsolattartás a gyermek elvitelének jogával és visszaadásának kötelezettségével, továbbá a gyermek tartózkodási helyén történő meglátogatása, levelezés, telefonkapcsolat, ajándékozás, csomagküldés. 
  
A gyermekkel való kapcsolattartásra mind a szülő, mind a nagyszülő, mind a nagykorú testvér, továbbá - ha a szülő nem él vagy tartósan akadályozott, vagy kapcsolattartási jogát önhibájából nem gyakorolja – a gyermek szülőjének testvére valamint szülőjének házastársa jogosult. 
  
A gyámhivatal indokolt esetben előmozdítja a szabadságvesztésben vagy előzetes letartóztatásban lévő szülő gyermekével való kapcsolattartását, ha ez a gyermeket nem veszélyezteti. Ennek érdekében a gyámhivatal a szülő kérelmére, illetve a büntetés-végrehajtási intézet megkeresésére – a jegyző véleményének figyelembevételével - a gyermekre vonatkozó információkat adhat.” 
  
A gyámhivatal vita esetén bármelyik fél kérelmére szabályozza a kapcsolattartást, kivéve, ha a szabályozás a bíróság hatáskörébe tartozik. 
A gyámhivatal intézkedik a bíróság által szabályozott kapcsolattartás végrehajtásáról.

A gyámhivatal a kapcsolattartást elsősorban egyezség létrehozásával – tárgyalás megtartásával – rendezi. Ennek során a szülő és más kapcsolattartásra jogosult a folyamatos és időszakos kapcsolattartás gyakoriságáról és időtartamáról, a gyermek átadásának és visszaadásának helyéről, idejéről és módjáról, a kapcsolattartás elmaradására vonatkozó értesítési kötelezettségről, az elmaradt kapcsolattartás pótlásáról megegyezhetnek  Az egyezséget a gyámhivatal jóváhagyja, ha az megfelel a gyermek érdekének és a kapcsolattartás céljának.

Egyezség hiányában a gyámhivatal - a kapcsolattartás céljának megfelelően – a szülő és más kapcsolattartásra jogosult méltányos érdekére, körülményeire, a gyermek korára, egészségi állapotára, tanulmányi előmenetelére tekintettel a gyermek érdekében dönt.

A gyámhivatal a kapcsolattartás helyszíneként a gyermekjóléti szolgálat helyiségét is megjelölheti és egyben kötelezheti a gondozó szülőt a gyermek ezen helyen történő átadására.

A gyámhivatal a már megállapított kapcsolattartási jogot a gyermek érdekében – kérelemre – korlátozza, ha a jogosított a jogával a gyermek vagy a gyermeket nevelő személy sérelmére visszaél. Visszaélésnek minősül, ha a jogosult nem a szabályozásnak megfelelően él a kapcsolattartási jogával, illetve ha ezen kötelezettségének önhibájából hat hónapig nem tesz eleget.

A gyámhivatal – kérelemre – a már megállapított kapcsolattartási jogot megvonja, ha a jogosított a gyermek vagy a gyermeket nevelő személy sérelmére súlyosan visszaél, és e magatartásával a gyermek nevelését és fejlődését súlyosan veszélyeztette. 

Eljárási illetékek, fizetési kötelezettségek:     

A gyámügyi eljárás illetékmentes.
Ügyintézők         




Elérhetőségük(e-mail) 
Betűrend


Szobaszám
dr. Borda László 
A, B, C
 (I. em. 17.) 

borda.laszlo@masodikkerulet.hu
Fazekas Szilvia 
 Cs, D, E, F, Ha - He

(I. em. 17.)

fazekas.szilvia@masodikkerulet.hu 

Lengyel E. Beáta 
J, Ka, Kot, Z, Zs, Ho – H végig 
(I. em. 15.)

lengyel.beata@masodikkerulet.hu 

Palotás Elvira 
Kov, l,Ly, Ma 


(I. em. 16.)

 palotas.elvira@masodikkerulet.hu 

Dr. Hőnigh Zsuzsanna
Me, N,Ny, O,ö 


(I. em. 13.)

honigh.zsuzsanna@masodikkerulet.hu 

dr. Lucsánszki Szilvia 
P,Q,R, Ta, Go-Gy végig

 (I.em.16.)

lucsanszki.szilvia@masodikkerulet.hu 

dr. Wahl Patrícia 

S-Sz, Ga-Gl, I


(I. em. 16.) 

wahl.patricia@masodikkerulet.hu 

dr. Bobay Eleonóra 
Te-Ty,U,ü, x,y,v,w

 (I. em. 13.)

bobay.eleonora@masodikkerulet.hu  

Kérelem benyújtása:

A kérelmet a gyorsabb ügyintézés érdekében - személyesen vagy meghatalmazással - írásban, illetve szóban (jegyzőkönyv felvételével) lehet benyújtani a Gyámhivatalban ügyfélfogadási időben.  

A zökkenőmentes ügyfélfogadás érdekében előzetes időpont-egyeztetésre telefonon, a 346-5750 telefonszámon van lehetőség. 
Ügyintézési határidő:    

30 nap, ami egy esetben meghosszabbítható.  Lásd: általános leírásban 
Jogorvoslati lehetőség:      Ket 98 -111 §§
Letölthető nyomtatványok: 
· Kérelem kapcsolattartás szabályozása iránt  

· Kérelem kapcsolattartás végrehajtása iránt
Az ügyfelek  jogai és kötelezettségeiről szóló tájékoztató az általános információs oldalán található (link)
Vonatkozó jogszabályok:    

A mindenkor hatályos jogszabályi háttér: 
1. Gyermekvédelmi törvény 1997. XXXI. tv. ( Gyvt. ) 
2. A gyámhatóságról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.) Kormányrendelet ( Gyer. ) 
3. A házasságról, a családról és a gyámságról szóló 1952. évi IV. tv. ( Csjt. ) 
4. Polgári Törvénykönyv 1959. évi IV. tv. ( Ptk )  
5. A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló  2004. CXL. tv. (KET)
6. A gyermekvédelmi és gyámügyi feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről és illetékességéről szóló 331/2006.(XII.23.) Korm. rend. (Gyár)
7. Polgári perrendtartás 1952. évi III. törvény
